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ELŐTERJESZTÉS

Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Közgyűlése

2009. április 16-i  ülésére

Tárgy:                                   2008. évi ellenőrzési jelentés                   
                                               az alapító jogán végzett felügyeleti jellegű ellenőrzésekről, 

                                               a Polgármesteri Hivatal belső ellenőrzéséről, valamint
                                               az önkormányzat felügyelete alá tartozó költségvetési szervek                                                 ellenőrzési jelentéseiről és az  intézkedési tervek                                                megvalósulásáról 
Előterjesztő:                         Dr. Gyimesi Endre polgármester
Készítette:                            Ellenőrzési Iroda

                                               Baginé Hegyi Éva sk. ellenőrzési irodavezető

                                               Kuliffayné Molnár Piroska sk. szakmai tanácsadó
Egyeztetve:                           Művelődési és Sport Osztály

                                               Népjóléti Osztály                   

                                                   
Tárgyalta:                            Gazdasági Bizottság 

                                              Pénzügyi Bizottság                                                   

                                              Oktatási és Ifjúsági Bizottság

                                              Kulturális és Idegenforgalmi Bizottság

                                              Szociális, Lakás- és Egészségügyi Bizottság     

                                              Műszaki Bizottság

                                              Sportbizottság
A közgyűlésre meghívást kap:    -                                                     

Költségvetési, pénzügyi-gazdálkodási szempontból ellenőrizte:    -
Törvényességi és tartalmi-formai szempontból ellenőrizte:       Önkormányzati Osztály

                                                                                                      Zsupanek Péter sk. osztályvezető
   
Tisztelt Közgyűlés!

     A helyi önkormányzatokról szóló 1990. évi LXV. törvény  92. §-a előírta, hogy a polgármester a tárgyévre vonatkozó – külön jogszabályban meghatározott- éves ellenőrzési jelentést, valamint az önkormányzat felügyelete alá tartozó költségvetési szervek éves ellenőrzési jelentései alapján készített éves összefoglaló ellenőrzési jelentést – a tárgyévet követően, a zárszámadási rendelettervezettel egyidejűleg- terjessze a képviselő testület elé. 

A költségvetési szervek vezetői  felelősek az éves ellenőrzési jelentés elkészítéséért, amelyet a tárgyévet követő év március 15-ig kell megküldeniük a felügyeletet gyakorló önkormányzat jegyzőjének. A költségvetési szervek belső ellenőrzéséről szóló 193/2003. (XI. 26.) Kormányrendelet  (továbbiakban: Ber.) 31. § (1) bekezdése által előírt éves jelentést valamennyi önkormányzati fenntartású intézmény és a Polgármesteri Hivatal összes szervezeti egységének vezetője határidőben megküldte Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatalának Ellenőrzési Irodájára. 
A költségvetési szervek vezetői és az általuk foglalkoztatott belső ellenőrzési vezetők az éves ellenőrzési jelentésben számoltak be az intézményükben végzett belső ellenőrzési tevékenység ellátásáról. 

 Az Ellenőrzési Iroda a  2008.  évi  felügyeleti  - pénzügyi és törvényességi jellegű- ellenőrzéseik tapasztalatai, az intézményvezetők és belső ellenőrzési vezetők beszámolója, a Polgármesteri Hivatal belső ellenőrének jelentései, valamint az intézkedési tervek megvalósításáról szóló beszámolók, az ellenőrzési megállapítások, és ajánlások hasznosulásának tapasztalatai alapján elkészítette az éves összefoglaló jelentést Zalaegerszeg Megyei Jogú Város  Közgyűlése számára. 
Az előterjesztés I-IV. fejezete - a fejezeteken belül a költségvetési szervek belső ellenőrzéséről szóló 193/2003. (XI. 26.) Kormányrendelet 31. § (3) bekezdésének megfelelő részletezéssel-,  a következők szerint tagozódik:
I. Intézményi felügyeleti jellegű pénzügyi ellenőrzések és a Polgármesteri Hivatal belső ellenőrzése (Ellenőrzési Iroda beszámolója  és az 1., 2., 3., 4., 5., 6., 7. számú mellékletek)

II. Intézményvezetők által megbízott belső ellenőrök jelentései (az összes városi fenntartású intézmény beszámolójának összegzése és a 8. számú melléklet)
III. Intézményi törvényességi ellenőrzések ( Népjóléti Osztály beszámolója)

IV. Összefoglalás, javaslat

I.

Intézményi felügyeleti jellegű pénzügyi ellenőrzések és a Polgármesteri Hivatal belső ellenőrzése
a) Az  ellenőrzés  által végzett tevékenység bemutatása

A helyi önkormányzatokról szóló 1990. évi LXV. törvény 92. § (3)-(5) bekezdésében előírt felügyeleti jellegű intézményi ellenőrzéseket, valamint a hivatali belső ellenőrzést az irodavezető irányításával 3 munkatárs végzi az Ellenőrzési Irodában, amely a Polgármesteri Hivatal önálló szervezeti egységeként 2006. október 15.-től működik. 
A ZMJV Önkormányzata és 6 vidéki önkormányzat által létrehozott Zalaegerszegi Belső Ellenőrzési Társulással kötött társulási szerződésben meghatározott feladatokat szintén az Ellenőrzési Iroda látja el. 2008-ban a társuláshoz 52 költségvetési szerv tartozott. A társulásban résztvevő 6 vidéki önkormányzat számára külön előterjesztés készült az éves összefoglaló jelentésről. Az Ellenőrzési Iroda a társulási megállapodásban foglaltakat  2008-ban is teljesítette. 

  aa) Az ellenőrzési tervben foglalt feladatok teljesítésének értékelése, a tervtől             való eltérések indoka, a terven felüli ellenőrzések indokoltsága

Az intézményi felügyeleti jellegű pénzügyi és hivatali belső ellenőrzés, valamint a törvényességi ellenőrzést végző szakosztályok 2008. évi Ellenőrzési tervét Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Közgyűlése a 249/2007. számú határozatával hagyta jóvá. Az ellenőrzési tervben szereplő, valamint terven felül vizsgált intézmények és feladatok felsorolását, a helyszíni ellenőrzésre, írásba-foglalásra és realizálásra fordított összes munkanapok számát a 2., 3., 4. és a 6. számú mellékletek, a fontosabb ellenőrzési tapasztalatokat és a megállapítások alapján szükségessé vált intézkedések 2008. évi megvalósítását ill. az esetleges nem teljesítés okát az 5. és 7. sz. mellékletek tartalmazzák.  
Az Ellenőrzési terv felügyeleti jellegű pénzügyi és belsőellenőrzési, valamint a Népjóléti Osztály törvényességi ellenőrzésekre vonatkozó előírásai teljesültek. A Művelődési és Sport Osztály az ütemtervben szereplő intézmények törvényességi vizsgálatait törvényességi ellenőri szakreferensi munkakör hiánya miatt nem tudta elvégezni 2008-ban sem. A Művelődési és Sport Osztály részéről a fenntartói kontroll biztosítása csak részben valósult meg, az intézményi alap normatíva igénylés évenkénti helyszíni vizsgálatakor a szakmai dokumentáció ellenőrzése kapcsán (tanulólétszám ellenőrzés).  
Az Ellenőrzési Iroda esetében terven felül 4 ellenőrzés merült fel év közben, így 2008-ban 30 helyszínen, 69 ellenőrzési jelentéssel, valamint egyéb - a belső ellenőrzésre vonatkozó kormányrendelet által előírt dokumentációval alátámasztott- vizsgálat zajlott le a következők szerint:

· Zalaegerszeg Megyei Jogú Város által fenntartott intézmények, egyéb szervek (TISZK, Kontakt Humán Kht.)  és a Polgármesteri Hivatal szervezeti egységei esetében a 2007. évi kötött felhasználású normatív hozzájárulás és központosított állami támogatások elszámolásának ellenőrzése történt meg, amelynek kapcsán 37 db ellenőrzési jelentés készült.

· Zalaegerszeg Város közgyűlése fenntartásában működő intézmények felügyeleti jellegű vizsgálatára 18 helyszínen került sor  (12 önálló és 6 részben önálló intézménynél). 
· A Belső Ellenőrzési Társuláshoz tartozó 6 község, a körjegyzőség,  az önálló valamint részben önálló intézmények ellenőrzése kapcsán 7 db intézkedési tervkészítéssel záruló ellenőrzés valósult meg.
· Terven felül 2  felügyeleti  jellegű ellenőrzés volt az év során ( a Páterdombi SZKI utóellenőrzése  és a Hevesi Sándor Színház célellenőrzése).
· A Polgármesteri Hivatal belső ellenőrzésének előző évről áthúzódó feladata 2008. év második negyedévének végén fejeződött be (Kohéziós Alapból támogatott szennyvízelvezetési-, kezelési projekt, a csatornahálózat és szennyvíztisztító telep fejlesztése kiadásainak ellenőrzése). Az Ellenőrzési terv szerint előirányzott 6 belső ellenőrzési feladat végrehajtásra került (ebből egy feladat a normatíva ellenőrzés volt a Polgármesteri Hivatalban). Terven felül kettő belső ellenőrzési vizsgálat indult 2008. november-decemberben (a leltározás és a FEUVE ellenőrzése), amelyek jegyzőkönyvi dokumentálása  2009. januárban zárult.                                                          
  ab) Az ellenőrzések  minősége, személyi és tárgyi feltételei, a tevékenységet elősegítő és       akadályozó tényezők (önértékelés alapján)
Az ellenőrzések minőségét, személyi és tárgyi feltételeit, a tevékenységet elősegítő és akadályozó tényezőket a Ber. 31. § (1) bekezdésének ab) pontja szerint önértékelés alapján kell elbírálni. Ennek a pontnak az elemzéséhez a Pénzügyminisztérium útmutatót adott ki, melynek része az önértékelési kérdőív is. Az önértékelési kérdőív kérdéseire adott válaszokból kiderült, hogy a felügyeleti és belső ellenőrzési feladatok megszervezése, lebonyolítása a vonatkozó államháztartási törvény és a Ber. rendelkezéseinek megfelelően történt. Az ellenőrök az ellenőrzési jelentések összeállításakor minden esetben törekedtek az előírások maradéktalan betartására, az ellenőrzési kézikönyvben rögzített iratminták alkalmazására, megvalósítható és érdemi ajánlások megfogalmazására. Az ellenőrzések nyilvántartását a kézikönyvben szabályozott formában és a Ber. 32. §-ában foglaltaknak megfelelően vezették. 
 Az Ellenőrzési Iroda  az általa végzett tevékenység ellátása során a vonatkozó nemzetközi standardok és a PM útmutatói alapján járt el, amelyet az  önértékelési ív megközelítőleg 100 kérdésére adott  pozitív válaszok is megerősítettek.   
Kisebb elmaradás tapasztalható a következő területeken:

1. az ellenőrök csak a helyszíni ellenőrzés alkalmával   - és nem az ellenőrzés végrehajtását      megelőzően - ismerték meg az ellenőrzendő szervezet belső szabályzatait és éves      beszámolóit, mert ezek az információk csak a helyszínen, az ellenőrzés végrehajtásakor      álltak rendelkezésre. Ennek előnyei is vannak, mert a szabályozások szövegében      megállapított hiányosságok azonnal korrigálhatók.      

2.  az ellenőrzési kérdőívek használata - idő hiányában-, 2008-ban  is elmaradt. 
Az ellenőrzések személyi feltételei

A pénzügyi-gazdasági ellenőrzéseket a Ber. által előírt iskolai és szakmai végzettséggel rendelkező revizorok végezték. Feladatköri és szervezeti függetlenségük biztosított volt. Az ellenőrök a munkájuk során betartották a Polgármesteri Hivatal vezetői által jóváhagyott Ellenőrzési Kézikönyv Alapszabályában és Etikai Kódexében foglaltakat. 
2008-ban az egy költségvetési szerv, illetve feladat ellenőrzésére fordított munkanapok száma átlagosan 19 volt (felkészüléssel, helyszíni vizsgálattal, jelentésírással, realizálással együtt).   2007-ben ez az adat még 27 munkanap volt!

Az Ellenőrzési Iroda dolgozói a rendelkezésre álló éves összes munkaidőkeret 30%-át fordították  a felügyeleti jellegű helyszíni ellenőrzésre és a kapcsolódó adminisztrációra, 18%-át a hivatali belső ellenőrzésre és adminisztrációjára, 11%-ot a vidéki önkormányzatok ellenőrzésére,  9%-át a 2007. évi kötött felhasználású normatív hozzájárulás és a központosított állami támogatások elszámolására, 6%-ot továbbképzésre, 14%-ot az egyéb előírt, szükséges dokumentáció kidolgozására, 12%-ot pedig a mindezekkel összefüggő vezetői feladatokra és azok bizonylatolására. (Ellenőrzési terv, beszámolók, kockázatbecslési eljárás,  Szabálytalanságok kezelése szabályzat, Kockázat kezelési szabályzat, Ellenőrzési nyomvonalak, Ellenőrzési Kézikönyv módosítása, adatbázis frissítése, stb.) Az ellenőrzéshez kapcsolódó bürokrácia jelentős mértékű bővülését egyrészt a jogszabályi előírások változása, másrészt az ellenőrzési társulás tevékenységében felvállalt feladatok okozták.  
2008-ban az Ellenőrzési Iroda dolgozói a szükséges továbbképzéseken  részt vettek, amely  összesen  19 munkanapot  vett igénybe (ebből egy fő ECDL tanfolyamot végzett). Szakmai továbbképzésre a könyvviteli szolgáltatást végzők regisztrációjához kapcsolódó kötelező oktatás biztosított lehetőséget, valamint egy 5 részes, ellenőrzési módszertannal foglalkozó előadássorozat, amelyet az Ellenőrzési Iroda egy-egy dolgozója hallgatott meg.

A  revizoroknak a szakmai továbbképzésekre a jövőben is  fokozottan szükségük lesz, mert az ellenőrzési elvek, módszerek és gyakorlatok - főleg az utóbbi két évben- számottevően megváltoztak, ezek ismeretét a dolgozók önképzés keretében nem tudják elsajátítani.  

A közeljövőben  egy  olyan  új  ellenőrzési  típusnak  is  szerepelnie kell az ellenőrzési tervekben 
(informatikai rendszerellenőrzés), amely gyakorlata még nem ismert az önkormányzatoknál, tehát ki kell alakítani ennek eljárásrendjét és a személyi, valamint a szakmai feltételeket is biztosítani kell.

A továbbképzések gyakorítása mellett a létszám fejlesztését is meg kell oldani  2010. évre abban az esetben, ha az Áht. 121/A. (5) bekezdésében meghatározott megbízhatósági ellenőrzéseket 2010-től a fenntartónak kell lebonyolítani és a megbízhatósági záradékot kiadni. A megbízhatósági ellenőrzést minden évben, minden költségvetési szervre vonatkozóan el kell majd végezni, a polgármesteri hivatalokra, körjegyzőségre vonatkozóan is, amely feladatot a jelenlegi létszámfeltételek mellett nem lehet megoldani.
Az ellenőrzések tárgyi feltételei

Az ellenőrzések tárgyi feltételei jelenleg megfelelőek, egy további számítógép beállítása azonban segítséget nyújtana az egyre növekvő adminisztráció követéséhez.

Az ellenőrzési munkával kapcsolatos összes dokumentum őrzését a központi iktató helyett helyben, a revizorok irodahelyiségében oldották meg. Ez  a kapacitás várhatóan 2010-re már nem lesz elegendő a jelentős számú ügyirat elhelyezésére, tehát gondoskodni kell újabb raktározási lehetőség biztosításáról.  
A tevékenységet elősegítő és  akadályozó tényezők
A tevékenységet elősegítő tényezők között szükséges megemlíteni a Polgármesteri Hivatal vezetőinek segítő készségét az ellenőrzési megállapítások realizálása, a hiányosságok kijavítása tekintetében. A 7. számú melléklet tartalmazza a Polgármesteri Hivatal szervezeti egységeinél végzett számos ellenőrzés felsorolását az intézkedések végrehajtásával együtt, melyből kiderül, hogy hiányosság megállapítása esetén, azok kijavítása  100%-ban teljesült, vagy folyamatosan teljesül.   
A tevékenységet akadályozó tényezők közül első helyen kell szólni az ellenőrzési tevékenység szabályozásából fakadó túlméretezett bürokráciáról, amely az érdemi ellenőrzési munkától veszi el az időt. 
Jól szemlélteti az elmúlt két évben  iktatott ügyiratok mennyiségének növekedését a következő táblázat is:                                                                                                                     

	Megnevezés
	Kimenő irat 

(db)
	Bejövő irat 

(db)
	Összes irat 

(db)

	
	2007. év
	2008. év 
	2007. év
	2008. év  
	2007. év 
	2008. év

	Iratok összesen:
	270
	340
	151
	192
	421
	532


A 2008. évben 532 db ügyiratot iktattak a revizorok, amely a 2007 évinél 26%-kal, 111 db ügyirattal több volt. A 2006. évi beszámolóban szereplő 281 db-os ügyiratszámhoz viszonyítva az iratok száma megkétszereződött. Az ügyiratok  számának duplázódását:  

· a kötött és központosított normatíva ellenőrzés, (2007-ben volt először),

· a társulással kapcsolatban keletkezett ügyiratok, (2007-ben volt először),

            valamint a költségvetési szervek belső ellenőrzéséről szóló 193/2003. (XI. 26.) Kormány             rendelet (Ber.) módosított előírásainak megfelelően elkészített iratok növekedett              száma okozta. 
A revizorok az elmúlt évek ellenőrzési gyakorlata szerint kétévenként folytatták le az intézmények teljes gazdálkodását átfogó szabályszerűségi, pénzügyi, rendszer és teljesítmény ellenőrzéseket. Az adminisztráció jelentős mértékű bővülése azonban – személyi kapacitás hiányában- nem teszi lehetővé ennek a bevált és minden szempontból biztonságos gyakorlatnak a folytatását. A jövőre vonatkozóan át kell térni a háromévenkénti gyakorisággal lefolytatott ellenőrzésekre.  
 ac) Az ellenőrzések fontosabb megállapításai

Az Ellenőrzési Iroda fontosabb megállapításai

A felügyeleti jellegű pénzügyi ellenőrzések következtetései és javaslatai minden esetben az Ellenőrzési jelentés tervezet egyeztetése során kerültek megfogalmazásra. Az azonos ellenőrzési program alapján végrehajtott átfogó intézményi ellenőrzések megállapításai lehetőséget adtak arra, hogy a   megállapítások a korábbi évekkel összehasonlíthatóak legyenek. Az összehasonlító tábla (1. számú melléklet), az ellenőrzött intézményeknél előfordult hiányosságok statisztikáját százalékban mutatja be (az intézkedést igénylő hibák száma /az  ellenőrzött intézmények száma=% ).
Az egyes ellenőrzött költségvetési szervekhez, szervezeti egységekhez kapcsolódó hiányosságokat, a hiányosságok kijavítására tett javaslatokat és a költségvetési szerv, szervezeti egység intézkedési tervében foglaltak teljesítését az 5. és 7. számú mellékletek tartalmazzák.
A 2008. évben  jóváhagyott ütemterv alapján vizsgált intézmények köre  - kisebb eltéréssel- azonos a 2006. évben vizsgált intézményi körrel, így az 1. számú melléklet 2006. évi és 2008. évi százalékban kifejezett adatait összehasonlítva lehet következtetést levonni arról, hogy a két évvel ezelőtti ellenőrzések alkalmával tapasztaltakhoz képest érződik-e javulás a gazdálkodásban és annak dokumentálása területén.   

A 2008. évi  felügyeleti jellegű intézményi vizsgálatok során megállapítást nyert, hogy:

A 2008-ban vizsgált időszakban (2006-2007-2008. évek ) a városi fenntartású intézmények közel felénél (a 25 intézményből 12 intézménynél) gazdasági vezető váltásra került sor, nyugdíjazás, vagy egyéb fluktuáció következtében. Több helyen előfordult, hogy a távozó gazdasági vezetőt az újonnan  belépő csak több hónap elteltével követte, így a gazdasági feladatok ellátásában is jelentős lemaradás következett be, a kisebb létszámú intézményeknél a kötelezettségvállalás ellenjegyzése is megoldatlan maradt ebben az időszakban. Tetézte az új belépők gondjait, hogy a gazdasági vezetői munkakör átadás-átvételét az intézmények vezetői nem szorgalmazták, annak lebonyolítását, vagy jegyzőkönyvi dokumentálását elmulasztották.    

Sajnálatos az is, hogy több nagyobb költségvetésű intézménynél leadták az üres, vagy éppen megüresedő gazdasági ügyintézői státuszt. Célszerűbb lett volna a gazdasági feladatokat ellátó dolgozók között megtartani az álláshelyet, melyen személy- valamint munkaügyi feladatokat ellátó dolgozó alkalmazásával a speciális szaktudást igénylő feladatokat lehetett volna megoldani. Hosszabb távon az egy fő álláshely megszüntetése miatt felosztott gazdasági többletfeladat a munka minőségének rovására mehet. Az alacsony gazdasági dolgozói létszám miatt a helyettesítéskor adódó összeférhetetlen helyzeteket sem tudták teljes mértékben  kiküszöbölni.   
A továbbiakban részletezett 2008. évi ellenőrzési megállapításokból kitűnik, hogy az előző évekhez viszonyítva a hiányosságok száma emelkedő tendenciát mutat, amelynek kialakulásában szerepet játszott az is, hogy az újonnan belépő gazdasági vezetők  többnyire a vállalkozási szférából érkeztek, és még nem ismerték meg maradéktalanul az operatív költségvetési gazdálkodás  szerteágazó szabályrendszerét.  

A vizsgált intézmények túlnyomó többsége a gazdálkodását takarékosan, szervezetten  végezte. A gazdasági eseményekről – a számos kivételtől eltekintve – alakilag és tartalmilag megfelelő bizonylatok készültek, azok folyamatos rögzítése megtörtént. A szakképzési hozzájárulásnak és egyéb pályázati pénzeszközöknek köszönhetően folyamatosan növekedett a szakképzési  intézmények befektetett eszközállománya. Csekély összegű befektetett eszköz beszerzés, magas értékcsökkenés jellemezte viszont a kisebb költségvetéssel rendelkező intézmények eszközállomány-változását, ahol  magasan alakult a teljesen 0-ra íródott eszközök értéke.

 Az intézmények pénzügyi helyzete stabil volt. A szabad kapacitások hasznosításán felül alapítványoktól és egyéb pályázati úton szerzett pénzeszközökkel igyekeztek az önkormányzati támogatást kiegészítve biztosítani a szakmai feladatellátás tárgyi feltételeinek fejlesztését. Jelentős összeggel támogatta a fenntartó az intézmények különböző programjait, rendezvényeit, valamint iparűzési adóból juttatott pénzösszeggel az épületek karbantartását is.

Az intézmények takarékossági okokból a kis értékű tárgyi eszköz beszerzéseket, a karbantartási kiadásokat jelentősen visszaszorították. A kazán- és ablakcserék eredményeképpen a fűtési költségek csökkentek. A szakközépiskolákban a melegétkezést igénybevevő diákok számának tervezettől való elmaradása miatt az állami hozzájárulást is kisebb összegben igényelték.    

A kötelező óraszám változása következtében közel 15-30%-kal csökkent a túlórára kifizetett juttatás, összege azonban így is közel 10-17 millió Ft-ot képviselt intézményenként, a személyi juttatásokon belüli 4-8%-os részarányával.
A 2008. évben megállapított hiányosságok számát tekintve  - az 1. sz. mellékletben feltüntetett 22 értékelhető adatot figyelembe véve-  3 esetben csökkenő, és 19 esetben növekvő százalékszámok előfordulását mutatja, amely összességében az adatok 86 százalékánál a hiányosságok előfordulásának emelkedését jelenti. A  megállapított hibák jelentős növekedését a fentiekben már részletezett fluktuáció kis mértékben indokolhatja, mert az a vizsgált intézmények  felét érintette. 

Az ismétlődő, az előző vizsgálat óta ki nem javított  hiányosságok aránya a 2007. évi 18%-ról  83%-ra  emelkedett. A korábbi években megállapított hibák, hiányosságok felszámolására a szükséges intézkedéseket nagyobbrészt megtették, de szinte minden vizsgált költségvetési szervezet esetében akadt egy-egy ki nem javított terület, amelyre  az utóvizsgálatok mutattak rá. 
A vizsgált intézmények 100%-ánál a belső szabályzatok tartalma kisebb kiegészítésre szorult ahhoz, hogy az évente, ill. éven belül több alkalommal változó jogszabályi előírásoknak és a helyi sajátosságoknak  maradéktalanul megfeleljenek (SZMSZ, számviteli politika, számlarend, leltározási-selejtezési, kötelezettségvállalási, pénzkezelési, bankszámlapénz-kezelési szabályzat). 
Az ellenőrzött intézmények kisebb hányada nem rendelkezett hatályos Kollektív Szerződéssel. Egy-két esetben az érvényes Kollektív Szerződések több olyan kitételt is tartalmaztak, amelynek szövegezése helytelen volt, vagy olyan juttatást engedett meg, amelyet a fenntartó nem finanszírozott. Előfordult, hogy a Kollektív Szerződés tartalmazta a kötelező óraszámba beszámítható feladatokat is (Pl. szakkörök, diáksportkör, tömegsport), amelyeket az SZMSZ-be kellett volna beépíteni, mert a fenntartónak a Kollektív Szerződésre nincs közvetlen ráhatása. 

A Pénzkezelési szabályzatokat nem egészítették ki az 1 és 2 forintos érmék forgalomból való kivonása miatti kerekítés helyi szabályaival, de több esetben hiányolták a revizorok a bankszámlapénz kezelés szabályozását, valamint annak rögzítését, hogy az elszámolásra kiadott összegekkel a felvételtől számított 30 napon belül el kell számolni. 

Célszerű lenne minden intézménynél egy olyan nyilvántartást vezetni az érvényben levő szabályzatokról, amelyben a szabályzat címe, készítés ideje, legutolsó aktualizálás időpontja, a készítő neve, az érintett dolgozó aláírása - arról hogy  megismerte a szabályzat tartalmát-  szerepel. Amennyiben törvényi, illetve szervezeti változás következtében adott évben nem kell módosítani egy szabályzatot, a felülvizsgálat tényét  is rögzítsék.
Az ellenőrzött  intézmények 75%-ánál fordult elő, hogy az érvényesítés alapját képező szakmai teljesítés igazolása nem volt megfelelő, a kötelezettségvállalás nyilvántartását egyáltalán nem, vagy nem az előírt tartalommal vezették. A vizsgált költségvetési szervek egy része a kötelezettségvállalási nyilvántartáson nem vezette át az előirányzat módosításokat, ennek következtében nem lehetett megállapítani a felhasználható összegeket. Más ellenőrzött szervek kötelezettségvállalásának nyilvántartása nem tette lehetővé az államháztartás működési rendjéről szóló kormányrendeletben foglaltak maradéktalan betartását, mert nem biztosították a jogszabályban meghatározott adatokat. Még mindig gondot jelentett, hogy az intézményigazgatók, vezetők továbbképzési kiadásait, telefonszámláját, minőségi kereset-kiegészítését saját maguk részére  utalványozták,  a polgármester úr helyett.
Öt költségvetési szervnél fordult elő - pár ezer Ft összegben- kiemelt előirányzat túllépése 2008-ban. 

A közalkalmazotti törvény előírásaival ellentétes kisebb jelentőségű szabálytalan gyakorlatot a vizsgált intézmények 83%-ánál tapasztaltak a revizorok. A megállapítottak alapján előírták a  bérbesorolások,  különféle adható pótlékok felülvizsgálatát és a törvényi minimumhoz igazítását. Szükségessé vált egyes intézményeknél az összes dolgozó jubileumi jutalomra, végkielégítésre, felmentésre jogosító jogviszonyának áttekintése, a személyi anyagok felülvizsgálata, az esetleges hiányzó dokumentumok (erkölcsi bizonyítvány, végzettséget igazoló bizonyítványok, esetleg a munkakönyv a korábbi jogviszonyok megszűnésének dokumentálására) bekérése. A jubileumi jutalom kifizetését elrendelő bizonylaton - amelyet iktatni kell-, a jövőben célszerű lenne feltüntetni  - az előző munkáltatók nevének, illetve a közalkalmazotti jogviszonyban töltött idő rögzítése mellett-, a korábbi jogviszonyok megszűnésének módját is.
A tantárgyfelosztásban szereplő túlórák elszámolásáról készített összesítő bizonylatot az ellenőrzéssel megbízott vezetők szabályosan igazolták, mindössze egy esetben  fordult elő, hogy a szakkörökről, fejlesztési, ill. tehetséggondozási feladatok ellátásáról vezetett mulasztási és haladási naplókba a pedagógusok nem jegyezték fel a tanulók hiányzását, a túlóra ellenőrzését végző tagintézmény vezető és helyettese a személyre szóló túlóra kartonokat átfestéssel javította.
A házipénztár szabálytalan elhelyezését a vizsgált intézmények 25%-ánál (3 intézményben), belső szabályozással ellentétes pénztári illetve pénzkezelő-helyi gyakorlatot 42%-ánál (5 intézménynél) kifogásolták az ellenőrök.  
A vizsgált intézmények 92%-ánál (11 intézménynél) előfordult a bizonylati fegyelmet érintő kisebb fajsúlyú megállapítás. Legtöbb esetben az általános forgalmi adóról szóló 1992. évi LXXIV. törvény 13 §-ának 16. és 17. pontjában, illetve 2008. január 1.-től a 2007. évi CXXVII. törvény 169. §-ában  meghatározott adatokat teljes körűen nem tartalmazó számlák elfogadását kifogásolták a revizorok. 
Az elszámolásra kiadott előlegek nyilvántartását naprakészen vezették, de az esetek többségében nem figyeltek arra, hogy 2007. februártól az elszámolásra kiadott előlegek 30 napon túl adókötelessé váltak, melyet a Magyar Államkincstár felé is jelenteni kellett volna, a személyi jövedelemadóról szóló, többször módosított 1995. évi CXVII. törvény 72. § (4) bekezdése szerint. 
A mérleg alátámasztását szolgáló belső bizonylatok (vegyes és pénzforgalom helyesbítő bizonylatok), valamint egyéb pl. értékcsökkenés elszámolása, előirányzat módosítás könyvelése stb. esetében alkalmazott belső bizonylatok kiállításánál sem érvényesült a számvitelről szóló 2000. évi C törvény 167. §-a. Több intézmény elmulasztotta a mérlegben feltüntetni a költségvetéssel szembeni követelésként a tárgyévet követő évben benyújtott, de a tárgyév utolsó tárgyidőszakára vonatkozó általános forgalmi adóbevallásában szereplő adó-visszaigénylés összegét, illetve az adó és egyéb jogszabályban meghatározott kötelezettségét.
Több esetben figyelmen kívül hagyták az intézmények azt az előírást, hogy tárgyévi kötelezettségként csak a tárgyévi tartalék mértékéig lehet  kötelezettséget vállalni és a tárgyévi mérlegbe beállítani, az ezen felül vállalt kötelezettséget, tárgyévet követő évet terhelő szállítói kötelezettségek közé kell besorolni.
Több vizsgált költségvetési szervnél előfordult, hogy a veszélyes hulladékok- számítógépek, nyomtatók, stb.- elszállításáról a selejtezési anyag nem tartalmazott dokumentumot (pl. szállítólevelet, vagy átvételi jegyzéket, számlát).

Az új kinevezésű intézményvezetők és gazdasági vezetők körében, de a régebbi tapasztalt vezetők esetében is előfordult, hogy a saját kivitelezésben végzett beruházások műszaki átadás-átvételi jegyzőkönyveit - az intézményhálózat műszaki ellenőre helyett- maguk írták alá szabálytalanul.

A 2008-ban ellenőrzött intézmények közül 4 bonyolított le közbeszerzési eljárást. Az EÜGESZ esetében elmaradt az élelmezési anyagokra vonatkozóan a közbeszerzésekről szóló 2003. évi CXXIX. törvény szerinti eljárás kiírása, mely 2008. év végén, az ellenőrzést követően megtörtént. A József Attila Könyvtár a könyvbeszerzései esetében köteles az eljárást lebonyolítani, amelynek dokumentálása hiányos volt.    
Az ellenőrzési módszerek változásával előtérbe kerültek a gazdálkodás eredményességét, gazdaságosságát elősegítő ellenőri javaslatok, tanácsok is, melyek szinte minden ellenőrzött intézmény esetében megtalálhatók az ellenőrzési jelentésekben. 2008-ban az ellenőrök 9 intézménynél tettek javaslatot az államháztartási pénzeszközökkel, vagyonnal történő hatékony gazdálkodás elősegítésére, a kockázatok kezelésére.   
A tárgyévben vizsgált intézményeknél az alábbiakban részletezett említésre méltó pozitív eredmények születtek, illetve olyan problémák merültek fel, amelyek, megoldása túlmutat az adott költségvetési szerv lehetőségein:

Ady Endre Általános Iskola, Gimnázium és Alapfokú Művészetoktatási Intézmény ellenőrzése során kiderült, hogy a korábbi években nagyon jó anyagi kondíciókkal rendelkező intézmény  bevételeinek egy része 2008-ra megszűnt. Az Ady Iskola a 2006/2007. tanévvel bezárólag a normatíva egy részének átadása mellett, megállapodás alapján, művészetoktatási tevékenységet szolgáltatott zeneművészeti ágban a Pálóczi Horváth Ádám Alapfokú Művészetoktatási Intézménynek. 2007/2008. tanévtől a Polgármesteri Hivatal a tanulónkénti teljes normatívát a Pálóczi Horváth Ádám Alapfokú Művészetoktatási Intézménynek folyósította, a feladat ellátásának kötelezettsége is átadásra került. A strukturális változások miatt az Ady Iskolánál  4-4,5 millió Ft-tal kevesebb összeg állt rendelkezésre. 
Szintén együttműködési megállapodás keretén belül a Ganz Ábrahám és Munkácsy Mihály Szakközépiskola és Szakiskolával közösen, szakelméleti és gyakorlati képzést biztosító  kirakatrendező, dekoratőr szakmában a 13. és 14. évfolyamon folytattak oktatást. Az elmúlt években volt igény a tanulók részéről erre a továbbképzési lehetőségére, ez azonban évről évre csökkent.  A 2006. októberi statisztika szerint 23,  2007. októberben már csak 6 tanuló vette igénybe ezt a képzést. A korábbi években a dekoratőrképzésből az iskolai alapfeladatra is tudtak visszaforgatni bevételt (3 millió Ft körül), az utóbbi másfél évben már az alapfeladat finanszírozásának terhére folyt az oktatás, amelyet 2008. júniusban végleg felszámoltak. A Közgyűlés év végén 5 millió Ft visszatérítendő támogatást biztosított az intézmény részére a finanszírozási problémák áthidalására.     

Az Ady Iskolában évek óta visszatérő probléma a biztonságos házipénztári pénzkezelés részére külön pénztár, ill. a gazdasági vezetőnek külön iroda kialakítása.     

Az EÜGESZ-nél 2008. július 15.-től költségtakarékossági okokból megszűnt az Egyesített Bölcsődék két főzőkonyhája (Napsugár és a Cseperedő Bölcsődékben). A két legnagyobb adagszámot előállító konyha maradt meg főzőkonyhának (Űrhajós és a Kis utcai Bölcsőde konyhája), a másik kettő tálalókonyhaként működik. Az intézkedés bérmegtakarítással és a közüzemi díjak csökkenésével is járt. Az átszervezés következtében az Űrhajós Bölcsőde konyhájának kihasználtsága elérte a 109%-ot, így az adagszám emelésének engedélyezését kellett kezdeményezni.

Az Egyesített Bölcsődék intézményei összesen 280 férőhellyel rendelkeznek, 2007-ben 366 gyermeket, 2008-ban 444 gyermeket írattak be. A 2008. I. féléves feltöltöttség 159%-os, a kihasználtság 109%-os volt. 

Az Egészségügyi Alapellátási Intézmény ellátandó feladatai módosultak. 2008. január 1.-től az ügyeleti ellátás megváltozott, központi kistérségi ügyeleti ellátássá alakult. Az Egészségügyi Alapellátásnál a gyermek- és felnőtt ügyelet gyógyszerkészletének belső szabályozás szerinti félévenkénti leltározását elvégezték. A leltárkiértékelések során rendre több tízezer, esetenként százezer forintos eltéréseket állapítottak meg, amelyek okait a továbbiakban nem vizsgálták, és nem intézkedtek a hiányok-többletek keletkezésének megszüntetésére. A revizor által jelzett hiányosság felszámolására az Alapellátási Intézmény vezetője intézkedési tervet készített, amelynek végrehajtását az ellenőrök 2009. márciusban utóvizsgálat keretében ellenőrizték. A  2008. IV. negyedéves leltározáskor már nem mutattak ki eltérést az ügyeleti gyógyszerkészletnél. 
Az EÜGESZ 2007. decemberében leltározta az általános és középiskolai orvosi rendelőkben elhelyezetett  eszközeit. A leltározás során idegen (iskolai) eszközöket is találtak, de ezt a tényt az iskolák részéről senki sem igazolta aláírásával. A jövőben az EÜGESZ által végrehajtott, valamint az orvosi rendelővel bíró intézmények leltározását össze kell hangolni, egyeztetni kell  az idegen eszközök leltározását. 
Az EÜGESZ nem tett eleget a közbeszerzésekről szóló 2003. évi CXXIX. törvényben előírtaknak és nem írta ki a közbeszerzési eljárást annak ellenére, hogy  túllépte a teljesített élelmiszer kiadásnál a nemzeti közbeszerzési értékhatárt. A hiányosság felmerülésében szerepet játszott az is, hogy az intézmény magasabb vezetői körében váltás következett be 2007-ben. Az EÜGESZ-nél előfordult súlyos szabálytalanság felszámolásáról 2009. márciusban  szintén soron kívüli utóvizsgálat keretében győződtek meg a revizorok.
A Keresztury ÁMK egyes intézményegységeinek (Hangversenyterem, Ady Mozi, Kézműves Ház) átmeneti bevételkiesését kompenzálva célszerű lenne további takarékossági intézkedések bevezetése, az intézményegységek vezetésének összevonása, centralizálása, a népművelők tevékenységének szigorú ütemterv és költségvetés szerinti számonkérése, hatékonyabb marketing tevékenység, valamint a Kézművesek Házának téli bezárása. A mozi látogatottságának növelése érdekében szorgalmazni kellene az önkormányzat tulajdonában lévő vendéglátó egység újbóli hasznosítását. A Hangversenyterem esetében több problémás területen felmerült, hogy az éves karbantartások már nem biztosítják a több, mint 100 éves épület állagmegóvását,  szükség lenne komplex felújításra az önkormányzat hozzájárulásával.   

A József Attila Városi Könyvtárnál szabályozni kell a Keresztury Ház ingóságainak kezelését, valamint a Keresztury Gyűjtemény gondozását, gyarapítását, a képi anyagok archiválását és mindezek leltározását. A szabályozást követően annak betartásáról a gyakorlatban is gondoskodni kell. 

 A Béke Ligeti Általános Iskola, Speciális Szakiskola és Egységes Gyógypedagógiai  Módszertani Intézményben 2007. évtől a működési bevételek között 51%-os részarányával domináns szerepet szerzett a  város óvodáiban, általános és középiskoláiban különféle fejlesztési feladatokat végző gyógypedagógusok óráira kapott ellenérték összege (2007-ben 7.460 e Ft volt). Ezt az összeget a fejlesztő munkában résztvevő pedagógusok túlóra elszámolására, közlekedési költségtérítésére, szakmai eszközbeszerzésre fordították. A városi intézmények részéről nagy igény mutatkozik erre a szolgáltatásra. A feladatot teljesítő 5 szakember átlag heti 5 túlórájának magas aránya miatt, az iskola vezetése szeretne egy új álláshelyet létesíteni erre a feladatra. 
A Családi Intézetnél egyre csökken az intézmény működési bevétele. 2007. évben a 2004. évi bevétel 76%-át érték el. A Családi Intézet vezetése és dolgozói a magasabb saját bevétel elérése érdekében újabb kulturális, és egyéb kiegészítő szolgáltatások bevezetésével bővítették a kínálatot. A bevételek növelése érdekében fontos lenne, hogy az intézmény a város nagyobb forgalmú, központi részén béreljen az ügyfelek fogadására alkalmasabb helyiséget. Az igényeiknek jobban megfelelő üzlethelyiség bérletét azonban - a jelenlegi pénzügyi keretek között- az intézet nem tudja finanszírozni. 
A Városi Sportlétesítmények Gondnoksága a mosoda használatának díját havonta számlázta ki a ZTE FC Zrt.-nek. A vizsgálat idején - 2008. december végén- a Zrt. még 3 havi díjjal tartozott. A mosodában felmerült tényleges kiadásokról  számításokat kell végezni, és a Zrt-vel kötött szerződést úgy módosítani, hogy ez a tevékenység ne legyen veszteséges az intézménynél. Ellenkező esetben meg kell szüntetni ezt a szolgáltatást. Az államháztartási törvény szerint minden költségvetési szerv gazdálkodásában érvényesíteni kell gazdaságosság, a hatékonyság és az eredményesség követelményeit.
A Csány László Közgazdasági Szakközépiskolában az ügyviteli dolgozók közül a vizsgálat idején 2 fő iskolatitkár-adminisztrátor és 2 fő gazdasági dolgozó (1 fő gazdasági vezető és 1 fő gazdasági ügyintéző) látta el a feladatokat, mivel az iskola a harmadik (1/2 fő) ügyintézői álláshelyről lemondott. Célszerű lett volna a fél álláshelyet megtartani, mivel az állás megszüntetése miatt felosztott többletfeladat a gazdasági területen a munka minőségét veszélyezteti. A korábbi években a Csány Szakközépiskola vezetése az iskola takarításával egy vállalkozást bízott meg, amely 2007. november 1.-től – az intézmény előzetes tájékoztatása nélkül- a takarítási tevékenység végzését átengedte egy kecskeméti székhelyű kft.-nek. Az iskola nem rendelkezett e kft.-vel kötött érvényes szerződéssel. A jelzett időponttól a kecskeméti kft. állította ki a végzett munkáról a számlát, megrendelő nélkül. Az ellenőrzés javasolta, hogy az intézmény írjon ki új pályázatot a takarítási tevékenységre. 
A Kölcsey Ferenc Gimnáziumban a könyvtár leltározása kapcsán merült fel, hogy az intézményből különböző okok miatt távozott tanulók nem adták le, és nem  fizették ki a náluk lévő, az iskola tulajdonát képező könyvek árát. A behajthatatlannak bizonyult követelések elkerülésére a revizor javasolta, hogy a jövőben a tartozásokról a dolgozókéhoz hasonló elszámoló listát vezessenek be az iskolából távozó diákok esetében is. Ha megszűnik a tanuló jogviszonya, el kell számoltatni a diákot a tartozásairól, legyen az étkezési díjhátralék, könyvtári könyv, CD lemez stb.
A Ganz-Munkácsy Szakközépiskola és Szakiskolában visszatérő probléma, hogy a raktárbázis közel 12 éve 4.157 956 Ft-tal szerepel az épületek folyamatban maradó beruházásában, mert használatbavételi engedély hiányában az aktiválás  nem történhetett meg.  

Terven felüli merült fel a Hevesi Sándor Színház ellenőrzése, melynek célja a képviselői levélben megadott kérdések megválaszolása volt, a Hevesi Sándor Színház körül kialakult helyzet tisztázása érdekében. A Színháznál csak a könyvelés adatai álltak  az ellenőrzést végzők rendelkezésére, mert a Zala Megyei Rendőrkapitányság a tárggyal összefüggő összes bizonylatot, szerződést, engedélyezési dokumentációt, elszámolást lefoglalta és elvitte 2004. évig visszamenőleg. A lefoglalásról szóló jegyzőkönyv tanúsága szerint az ismeretlen tettes ellen folyamatban lévő eljárás a Btk. 276. §-ba ütköző és a szerint minősülő magánokirat-hamisítás vétségének gyanúja miatt indult és a mai napig nem zárult le. A megyei rendőr-főkapitányság vádemelési javaslattal átadta az ügyet a Zalaegerszegi Városi Ügyészségnek. 
A revizorok megállapításai szerint, a Hevesi Sándor Színház 2007-ben a jóváhagyott költségvetésének keretei között gazdálkodott, a külföldi kapcsolatok ápolására elköltött   összeg nem okozott likviditási gondokat az intézménynél. A többletfeladatokra a költségvetési  belső átcsoportosítások, pályázati és szponzori bevételek nyújtottak fedezetet. 2008. I-V. hónapban a színház több mint 5 millió Ft-ot fordított a nemzetközi kapcsolatok bővítésére. Az év hátralévő részére elrendelt takarékossági intézkedésekkel biztosították  a szakmai feladataik maradéktalan ellátását. Az ellenőrzés felvetette azt is, hogy a vidéki és budapesti színházaktól elnyert díszletépítési munkák alvállalkozásba adását meg kell szüntetni, és meg kell szervezni a díszletkészítési bérmunka költségvetési keretek közötti szabályos lebonyolítását.

Terven felüli feladatként adódott - a 2007. év végi vizsgálatok során- a Páterdombi Szakképző Iskola utóvizsgálata, amelynél az ismétlődő, valamint az átlagosnál nagyobb számú hiányosságok előfordulása indokolta a soron kívüli kontrollt. Az utóvizsgálat során a revizor megállapította, hogy a 15 pontban és 11 alpontban felsorolt hiányosságok közül -1 alpont kivételével- valamennyit kijavították. A házipénztári pénzkezelés dokumentálása továbbra sem felelt meg a belső szabályozásban foglaltaknak.
2008. évben, a Polgármesteri Hivatalban végzett belső ellenőrzések során tett fontosabb megállapítások:
2008-ban a Polgármesteri Hivatalban 4 belső ellenőrzés volt a jóváhagyott tervnek megfelelően, további egy ellenőrzés önkormányzati társaságot, a Városfejlesztő Zrt.-t érintette. Terven felül a 2008. évi leltározás lebonyolításának ellenőrzése, valamint a Polgármesteri Hivatalban a FEUVE működésének vizsgálata vált szükségessé. 
A Csatornahálózat és Szennyvíztisztító-telep Fejlesztésére létrehozott Társulásnál a Kohéziós Alap felhasználásának ellenőrzése 2007. évi feladat volt, de befejezése csak 2008. I félév végén történt meg, ezért ennek a vizsgálatnak a megállapításait is tartalmazza az összefoglaló.

 A fontosabb megállapítások a következők voltak: 
1. A Polgármesteri Hivatal Közgazdasági Osztályán a 2007. évi mérleg megbízhatóságának ellenőrzését követően aktualizálták a szabályzatokat (Pénzkezelési, Önköltség-számítási Szabályzatok), a kis összegű követelésekről számla-egyenleg értesítő kiküldését vezették be.

2. Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Önkormányzatának megbízásából végzett ingatlangazdálkodási és ingatlanfejlesztési feladatok ellátása, forgalomképes önkormányzati üzleti ingatlanvagyon értékesítése a Városfejlesztő Zrt.-nél
Összességében az értékesítésben késedelem, elmaradás mutatkozott. A Déli ipari park területének 70%-a elkelt. Az Északi ipari park esetében a területek értékesítésének elmaradása, a tervezettnél kisebb bevétel volt jellemző. A belvárosi rekonstrukció során értékesítendő volt a Zóna étterem épülete (Munkácsy u. 2. sz.), eddig eredménytelenül. 2006-ban átadásra és eladásra került a városi piac melletti Sütő utcai épület, mely régi, részben romos házak helyére épült a Zrt. vállalkozásában. További feladat a szemközt megépítendő Deák téri épület, melynél késedelmet okozott a bérlők kiköltöztetésének elhúzódása. A volt Erste Bankfiók épülete a tervezettnél később kelt el, bevétele 2008-ban folyt be az Önkormányzathoz. A tervezett értékesítések elmaradása vagy késése az önkormányzat gazdálkodására, költségvetésére is hatással volt, a feladatok és a kiadások átütemezését vonta maga után. A belvárosi rekonstrukcióhoz tartozóan a VF Zrt. bonyolításában elkelt a Kazinczy tér 2. sz. alatti ingatlan, mely cserével vegyes ügylet volt. A Városfejlesztő Zrt. feladata a korábbi laktanya területének fejlesztése is, melynek kapcsán egy tudásközpont létrehozásának kezdeti lépéseit - promóciós anyag, koncepció, megtérülési terv készítése - is megtette 2007-ben. A projektet kiállításokon, rendezvényeken mutatták be. A megállapodásban a 2018. évet jelölték ki határidőként, további - a megvalósításra vonatkozó- részletek nélkül. A vállalkozásfejlesztő program 2007-ben indult, egy helybeli vállalkozás bővült (volt Alugép területén). 
A Városfejlesztő Zrt. honlapjának, - ezen belül a „Befektetések”  rovat- frissítésére kiemelt figyelmet kell fordítani. Célszerű pontosítani az önkormányzat és a VF Zrt. közötti megállapodásban rögzített VF Zrt. feladatkitűzését és a teljesítés elismerését, illetve a vezetői prémiumot. A VF Zrt. és a VTO közötti munkamegosztást - a vagyongazdálkodás tekintetében- aktualizálni kell. A VF Zrt. legalább évente egyszer részletesen számoljon be a képviselőtestületnek a feladatok megvalósításáról, az elért eredményekről és mindezek költségeiről. 
3. Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatalában a közútkezelői hozzájárulások eljárásainak ellenőrzése 
A hozzájárulás díjából származó bevétel a jelenlegi helyreállítási költségekhez képest csekélynek tekinthető. 2007-ben és 2008-ban az útburkolat felbontások a szennyvizes kohéziós projekt építési munkálatai miatt gyakoriak voltak, nagy területet érintettek a városban. A közút kezelőjének a közterület bontására kiadott hozzájárulásokról nyilvántartást kell vezetnie. A nyilvántartás hiányosságát meg kell szüntetni. Az önkormányzati rendelet aktualizálásával együtt a díjtételeket is felül kell vizsgálni. A Közgazdasági Osztály a közútkezelői hozzájárulások bevételeinek nyilvántartási és könyvelési feladataival kapcsolatban a számlakeret-tükör tartalmát a használt számlák és alszámlák szerinti bontásban állítsa össze. Az ÁSZ vizsgálat megállapításaival összhangban is szükségessé vált a számlarend átdolgozása, amely 2008. év végéig rendeződött. 

4. Településrészi önkormányzati források  felhasználásának  ellenőrzése 

A településrészi önkormányzatok rendelkezésére bocsátott forrással való gazdálkodás és elszámoltatás feladatának a Polgármesteri Irodába való telepítését a Polgármesteri Hivatal SZMSZ-e eddig nem tartalmazta, a feladattal történő kiegészítése a 2008. december 18-ai közgyűlésen megtörtént. Az utóbbi két évben a településrészi önkormányzatok a városi forrás adta lehetőségeknek kb. harmadát használták fel. 2007-ben 6 településrészi önkormányzat nem költött a működésére. A 2008. november végi helyzet szerint – a 20 településrészi önkormányzatnak a későbbi nagyobb feladatra való tartalékolása kivételével- még 9.342 ezer Ft állt rendelkezésére. A településrészi képviselők a kiadásokat készpénzes fizetéssel rendezték általában, melyhez a Polgármesteri Iroda dolgozói vettek fel előleget elszámolási és visszafizetési kötelezettséggel. Az ellenőr javasolta: hogy a korábban alkalmazott helytelen gyakorlat helyett, az a (településrészi) önkormányzati képviselő vegye fel az előleget a házipénztárból, aki a teljesítésről is elszámol. Szorgalmazta a készpénzkímélő fizetési módszerek bevezetését is. 

5. Az önkormányzat lakás-értékesítési számlájára befolyt pénzeszközök felhasználása 
A város 2008-2012. évi jóváhagyott lakáskoncepciójának teljesítésére az aktuális feladatokat ütemezték. Kidolgozták a lakáselosztási rendszer, a lakbérrendszer, valamint a hozzájuk kapcsolódó kedvezmények feltételeit. 2008. évben az önkormányzati bérlakás-állomány szerkezetátalakítása érdekében - lakossági forrással történő mobilizálását- az önkormányzat két fordulóban hirdette meg, összesen 408 db bérlakás értékesítését tervezve. 2008. év végéig a lakások iránt mérsékelt érdeklődés mutatkozott, 29 szerződést kötöttek (I. forduló). A lakásalap 2007. évi tényleges kiadása 134,1 millió Ft volt, a tervezett 44%-a. 2008-ban az éves módosított kiadási előirányzat (518,5 millió Ft) 80%-át használták fel. A város gazdálkodásában két nagyobb ügylet, a  Kazinczy téri  és a Hock János úti ingatlanok eladása jelentős hatású volt a lakásalap szempontjából, mert a vagyongazdálkodási előírások és a lakhatással kapcsolatos feladatok összetettsége több tennivalót rótt a városra, mint a korábbi években. Az épületekben megszüntetett bérlakások bérlőinek elhelyezéséről gondoskodni kellett, ami használt és új lakások biztosítását kívánta meg. Új elem volt 2008. évben a lakásalap kiadási tételei között a város rehabilitációval kapcsolatos kifizetés, mely összességében a lakásalap éves kiadásainak felét tette ki. Zalaegerszeg város nyertes pályázata - a megyei jogú városok számára kiírt belváros rehabilitációs komplex programból- további forrás bevonását teszi lehetővé a belváros egy részének megújítása érdekében. A lakásalap kiadásai között rendszeres kiadás volt az első lakást vásárlók, építtetők támogatása, amely 2008-ban a korábbi években szokásosnak a felére csökkent (2008-ban 31,9 millió Ft volt). Ez a helyi lakosság foglalkoztatottságának szűkülésével, a központi támogatási kedvezmények csökkenésével és az ingatlanpiaci trendekkel hozható összefüggésbe. Javaslat: a költségvetéshez és az éves beszámolókhoz kapcsolódóan, a lakásalap bevételeinek, kiadásainak összefoglaló módon való megjelenítéséről készüljön külön melléklet is. A közgyűlés tájékoztatására készített lakásalap felhasználásáról  szóló időszaki, vagy éves beszámolókban az ingatlanok természetbeni elhelyezkedéséről, illetve más programokhoz való kapcsolásáról  indokolt lenne részletesebb tájékoztatás nyújtása.

A Kohéziós Alapból támogatott szennyvízelvezetési-, kezelési projekt,  a csatornahálózat és szennyvíztisztító telep fejlesztése kiadásainak ellenőrzése előző évi feladat volt, de befejezésére 2008 II. negyedévében került sor:

A Kohéziós Alap projekttel kapcsolatos pénzügyi feladatok közül a főkönyvi könyvelést  Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatala látja el. A tagönkormányzatok befizetéseiről a Társulás nyilvántartást vezetett, az esetleges hátralékot beszedték. Zalaegerszeg város az ellátott lakosságszám alapján, az összes működési hozzájárulás és önrész összegének közel háromnegyedét fizette be. A kiadások pénzügyi teljesítése  2007. év végén az egész projekt vonatkozásában 33%-os volt. Az előkészítési, egyeztetési feladatok, közbeszerzési eljárások több hónap időbeli csúszást okoztak a projekt eredeti megvalósítási üteméhez képest. A Monitoring Bizottság ülésén tájékoztatást kaptak arról, hogy a még  le nem kötött mintegy 5%-os keretet a Projekt környezetvédelmi céljainak megvalósítására lehet fordítani. A társaság vezetői az ellenőrzést követően aktualizálták a Szervezeti és Működési Szabályzatot, a közérdekű adatokat nyilvánosságra hozták. Szabályzataik legalább évente történő felülvizsgálata, aktualizálása (Pl. adatvédelemről, iratkezelésről) további feladat.
Terven felül  valósult meg a  Polgármesteri Hivatal  FEUVE ellenőrzése 
A vizsgálat megállapította, hogy a  folyamat szintű kontrollok  összesítésének végeredménye  szerint a Polgármesteri Hivatalban a felelősségi körök megfelelően elhatároltak. A kötelezettségvállalás, utalványozás, érvényesítés rendjére készült belső utasítás, eljárásrend. A  hivatal vezetője belső ellenőrzési rendszert működtet. A Hivatalon belül funkcionál a teljesítményértékelés rendszere is. A  szervezeti egységeken belül a vezetők a végrehajtást kontrollálják. Általános szabályozás szintjén megjelenik a Szabálytalanságok kezelése, és a Kockázatkezelési szabályzat, az ellenőrzési nyomvonalak is elkészültek. 

A Polgármesteri Hivatalban a vezetői ellenőrzés- az államháztartás működési rendjéről szóló 217/1998. (XII. 30.) kormányrendelet 2009. I. 1-től hatályos 145/D. §-tól a 145/H. §-ig szóló- jogszabályi előírásokhoz jobban igazodó működtetése érdekében a feladatok a következők:

A Polgármesteri Hivatal egészére vonatkozó etikai normarendszer és humánpolitikai stratégia kidolgozása szükséges. Minden szervezeti egységnél olyan kontroll tevékenysége-ket kell kialakítani és működtetni, melyek biztosítják a kockázatok kezelését, hozzájárulnak a szervezet céljainak eléréséhez. A Polgármesteri Hivatalon belül olyan információs és kommunikációs rendszert kell kialakítani és működtetni, melyek biztosítják, hogy a megfelelő információk a megfelelő időben eljussanak az illetékes szervezethez, szervezeti egységhez, illetve személyhez. A szervezeti egységeken belül olyan monitoring rendszert kell kialakítani és működtetni, mely lehetővé teszi az adott szervezet tevékenységének, a célok megvalósításának nyomon követését.
A közgyűlés által jóváhagyott ellenőrzési terven felüli feladat volt a leltározás ellenőrzése is. A tárgyi eszközök leltározását 2008. november 30-i, a Közgazdasági Osztály nyilvántartásában lévő eszközök, követelések és kötelezettségek leltározását 2008. december 31-i fordulónappal ütemezte a hivatal. Az egyeztetések után záró jegyzőkönyv készítése és az ellenőrzési jelentés lezárása 2009. évben valósult meg.
   ad) Az ellenőrzések során büntető-, szabálysértési, kártérítési, illetve  fegyelmi          eljárás  megindítására okot adó cselekmény, mulasztás vagy hiányosság gyanúja          kapcsán tett feljelentések száma

A lefolytatott és lezárt ellenőrzések megállapításai alapján fegyelmi felelősség felvetésére nem került sor 2008-ban. Az éves terv teljesítése során egy intézménynél tapasztaltak a pénzügyi revizorok olyan jellegű hiányosságokat, amelyek terven felül utóvizsgálatot indokoltak (Egészségügyi GESZ).
    ae) A folyamatba épített, előzetes és utólagos vezetői ellenőrzési rendszer           szabályszerűségének, gazdaságosságának, hatékonyságának és  eredményességének            növelése, javítása érdekében tett fontosabb javaslatok

Az államháztartásról szóló 1992. évi XXXVIII. törvény szerint a folyamatba épített, előzetes és utólagos vezetői ellenőrzés, a FEUVE olyan első szintű pénzügyi irányítási és ellenőrzési rendszer, amelynek létrehozásáért, működtetéséért és fejlesztéséért a költségvetési szerv vezetője felelős. A pénzügyi revizorok kiemelten vizsgálták a gazdasági területen érvényesülő FEUVE rendszert, és minden esetben felhívták az intézmény vezetésének a figyelmét, hogy olyan szabályzatokat kell kiadni, folyamatokat kialakítani és működtetni, amelyek biztosítják a rendelkezésre álló források szabályszerű, gazdaságos, eredményes és hatékony felhasználását. 
A 2009. I. 1-től  a hatályos, módosított 217/1998. (XII. 30. ) Kormányrendelet új előírásai szerint a következő területeken kell előrelépni minden költségvetés szervnél:  

A költségvetési szerv vezetője köteles olyan kontrollkörnyezetet kialakítani, melyben

a) világos a szervezeti struktúra;

b) egyértelműek a felelősségi, hatásköri viszonyok és feladatok;

c) meghatározottak az etikai elvárások a szervezet minden szintjén;

d) átlátható a humánerőforrás-kezelés.

A költségvetési szerv vezetője köteles a szervezeten belül kontrolltevékenységeket kialakítani, melyek biztosítják a kockázatok kezelését, hozzájárulnak a szervezet céljainak eléréséhez. Köteles olyan rendszereket kialakítani és működtetni, melyek biztosítják, hogy a megfelelő információk a megfelelő időben eljussanak az illetékes szervezethez, szervezeti egységhez, illetve személyhez, köteles olyan monitoring rendszert működtetni, mely lehetővé teszi a szervezet tevékenységének, a célok megvalósításának nyomon követését.

 b) Az ellenőrzés által tett megállapítások és javaslatok hasznosítása

    ba) Az intézkedési tervek megvalósulásáról szóló beszámoló, az ellenőrzési           megállapítások és ajánlások hasznosulásának tapasztalatai

A revizorok az ellenőrzések megállapításairól összeállított Ellenőrzési Jelentésekben a feladat kitűzése mellett, a határidőt és a felelőst minden esetben megnevezték. A vizsgált költségvetési szervek vezetői az ellenőrzések megállapításaival kapcsolatban nem tettek észrevételt. 2008-ban az aktualizált Ellenőrzési Kézikönyvben meghatározottak szerint, az ellenőrök minden Ellenőrzési Jelentéssel dokumentált intézményi vizsgálatot követően - a jegyző aláírásával- úgynevezett „Vezetői összefoglalót” küldtek ki az igazgatóknak, amelyben a tapasztalatok rövid összefoglalásán felül, a gazdálkodás minősítésére is kitértek. A vizsgált költségvetési szervek vezetői az előírt határidőn belül értesítették a felügyeleti szerv vezetőjét az Ellenőrzési Jelentésben foglalt hiányosságok felszámolásának intézkedési tervéről. 
A korábbi ellenőrzések által észlelt hibák kijavításának 2008. évi vizsgálata alkalmával arról győződtek meg az ellenőrök, hogy az intézmények a felvetett problémák egy részét kijavították, de mindenütt akadt egy-két terület, amelyet anyagi feltétel, vagy kapacitás hiánya miatt nem korrigáltak.
A költségvetési szervek belső ellenőrzéséről szóló 193/2007. (XI. 27.) Kormányrendelet 2007. IV. 19-től hatályos módosítása szerint: Az ellenőrzött szerv, illetve szervezeti egység vezetőjének - a pénzügyminiszter által közzétett módszertani útmutató figyelembevételével - éves bontásban nyilvántartást kell vezetnie, amellyel a belső és külső ellenőrzési jelentésekben tett megállapítások, javaslatok hasznosulását és végrehajtását nyomon követi.
A nyilvántartás tartalmazza az intézkedési terv alapján az ellenőrzött szerv, illetve szervezeti egység által végrehajtott intézkedések rövid leírását, és a végre nem hajtott intézkedések okát. A belső és külső ellenőrzési jelentés megállapításai, javaslatai alapján végrehajtott intézkedésekről, a végre nem hajtott intézkedésekről és azok indokáról az ellenőrzött szerv, illetve szervezeti egység vezetője beszámolót készít. Az ellenőrzött szerv, illetve szervezeti egység vezetője a beszámolót, a tárgyévet követő év január 31.-ig megküldi a jegyző részére.
A hivatkozott rendelet előírásának eleget téve a revizorok összegyűjtötték a 2008. évben ellenőrzéssel érintett összes költségvetési szerv és szervezeti egység által kiállított intézkedési tervek végrehajtásáról szóló nyilvántartást, amelyek a 2008. évben - a január 1. és december 31. között lejárt határidejű intézkedések közül a- végrehajtott és még végre nem hajtott intézkedéseket tartalmazták, az egyes intézkedések végrehajtásának elmaradásáról szóló indoklással együtt. 
Az intézkedési tervek végrehajtásáról szóló nyilvántartás adatait az előterjesztés 5. és 7. számú mellékletei tartalmazzák. A mellékletekből kitűnik, hogy - az önbevallás alapján szolgáltatott adatok szerint- az előírt és jóváhagyott intézkedések többsége határidőre teljesült, vagy folyamatban van. Kisebb mértékben történt - kapacitás hiányában- határidőcsúszás, azonban a felügyeleti és a hivatali belső ellenőrzés által előírt intézkedések jogosságát nem vitatták az ellenőrzött szervek.  
II.
Intézményvezetők által megbízott belső ellenőrök jelentései 
(az összes városi fenntartású intézmény beszámolójának összegzése)

A Zalaegerszeg Megyei Jogú Város fenntartásában működő 25 önálló intézmény közül 24 és a hozzá kapcsolódó 6 részben önálló intézmény külső vállalkozó foglalkoztatásával oldotta meg a függetlenített belső ellenőrzést. Az intézmények 76%-ánál a SZUMMA PONT Bt., 16%-ánál a PROFILAXIS kft., 1 intézménynél pedig a V-ÁGERJU Kft. látja el a feladatot.     
A fennmaradó 25. intézménynél, az Egészségügyi GESZ-nél évek óta 1 fő félállásban, közalkalmazotti jogviszonyban – nagyon jó színvonalon- látta el a GESZ és a 4 részben önálló intézmény (Egészségügyi Alapellátás, Egyesített Bölcsődék, Családsegítő és Gyermekjóléti Központ, Gyimesi Lajos Fogyatékkal Élők Nappali Intézménye) belső ellenőrzését. 2008-ban a közalkalmazottként foglalkoztatott ellenőr nyugdíjba vonult, feladatát vállalkozói jogviszonyú belső ellenőr vette át (SZUMMA PONT Bt). 

Az Ellenőrzési Társuláshoz tartozó vidéki önkormányzatok és intézményeik esetében ZMJV Polgármesteri Hivatalának Ellenőrzési Irodája látja el a belső és a felügyeleti ellenőrzést is, amelyek 2008. évi megvalósulásáról a 6 társult önkormányzatnak külön-külön készült előterjesztés. 

A vállalkozásban végzett ellenőri tevékenységről az intézmények vezetőinek többsége elismeréssel nyilatkozott, kiemelve azt a közreműködést, amelyet a belső ellenőr a jogszabályok értelmezése terén nyújtott. Több intézmény vezetője hangsúlyozta, hogy a belső ellenőr szakszerűsége és felkészültsége a vezetői teendői ellátásában is segítséget jelentett.
A Ber. 2007. évi módosításából adódó kötelezettsége minden költségvetési szervnek, hogy a belső ellenőrzések megállapításai alapján készült intézkedési tervek megvalósulásáról a tárgyévet követő évben beszámoljon a jegyzőnek. A felügyelt intézmények kisebb hányadánál APEH, MÁK, ÁNTSZ, Tűzoltóság ellenőrzés is volt az év során, jelentősebb észrevétel azonban nem érkezett részükről. 
A 8. sz. melléklet tartalmazza a táblázatos kimutatást a városi fenntartású intézmények által foglalkoztatott belső ellenőrök jelentéseire készített intézkedési tervekben foglalt - 2008-ban lejárt határidejű- feladatok megvalósításának helyzetéről és a megvalósítási arányokról. A 25 önállóan gazdálkodó (és 10 részben önálló) intézményi éves ellenőrzési jelentés összesítése után megállapítható, hogy mindenütt megszervezték és működtették az előírt függetlenített belső ellenőrzést. Az intézmények általában 1-5 db ellenőrzést rendeltek meg a belső ellenőröktől. A belső ellenőrök kockázatbecsléssel alátámasztott éves ütemtervet készítettek, és a legkockázatosabbnak ítélt területeket ellenőrizték. Az intézményi belső ellenőrzések által megállapított hiányosságok kijavításának végrehajtására tett intézkedések megvalósítási aránya 96%-os volt 2008-ban (8. számú melléklet részletezi). 
Fontosabb belső ellenőrzési megállapítások a szabályzatok aktualizálása, az operatív gazdálkodási feladatok ellátása, bizonylati fegyelem, pénzkezelés, a pedagógus továbbképzés adminisztrálása, a pedagógus túlmunka teljesítésének igazolása, kintlévőségek behajtása, előirányzatok módosítása és a FEUVE rendszer érvényesítése területeken születtek. A belső ellenőrök a legtöbb esetben megállapították és előírták a vezetői ellenőrzés fokozását, az operatív jogkörök erősítését, következetes végrehajtását, mivel a vezetői ellenőrzés növeli a FEUVE rend eredményességét, és mérsékli  a gazdasági területek kockázatait. 
A belső ellenőrzések során büntető-, szabálysértési, kártérítési, illetve fegyelmi eljárás megindítására okot adó cselekmény nem merült fel.      
III. 
Intézményi törvényességi ellenőrzések

A Népjóléti Osztály által végzett intézményfenntartói ellenőrzés tapasztalatai  
 az Egészségügyi GESZ-nél  
2008-ban a Népjóléti Osztály az Egyesített Bölcsődék, a Családsegítő Szolgálat és Gyermekjóléti Központ, valamint a Gyimesi Lajos Fogyatékkal Élők Nappali Intézménye működését és tevékenységét illetően intézményfenntartói ellenőrzéseket végzett a 2007. évi időszakra vonatkozóan, a követezők szerint: 

Az Egyesített Bölcsődék vezetésében a vizsgált időszakban jelentős változások történtek. Az Egyesített Bölcsődék vezetője, valamint a Cseperedő Bölcsőde vezetője nyugdíjba vonult. A megüresedett álláshelyeket 2008-ban töltötték be. 

A fenntartói ellenőrzés tapasztalatai alapján megállapítást nyert, hogy az Egyesített Bölcsődék működése és tevékenysége – a vizsgált időszakban - a szakmai jogszabályban foglalt rendelkezéseknek összességében megfelelt. Az intézményben a működéshez szükséges személyi és tárgyi feltételek biztosítottak. 

A tagintézményekben a működés alapjául szolgáló alapdokumentumok rendelkezésre álltak, azok tartalmi szempontból megfelelőek voltak. A jövőre nézve ezúttal is javaslatként fogalmazta meg a fenntartó, hogy az alapdokumentumokat, szabályzatokat évente felül kell vizsgálni, a felülvizsgálat tényét dokumentálni kell. A jogszabályváltozások figyelembevételével szükséges az intézményben használt dokumentumok kiegészítése, pontosítása.  

Tovább nőtt az igény a bölcsődei ellátás iránt, a tagintézmények kihasználtsága a 2006. évihez képest 7%-kal emelkedett.

A Cseperedő és a Napsugár bölcsőde – az emelkedő ellátotti létszám mellett - az elmúlt évben is biztosította külön szolgáltatásként a játszóházat.

Az Egyesített Bölcsődék intézményének tevékenységét a költségvetési forrásokkal való takarékos gazdálkodás jellemezte. A szakmai munka mellett a gazdálkodást is segítették a pályázati úton elnyert pénzeszközök.

Összességében megállapítható, hogy az intézményben biztosítottak az egészséges, harmonikus, kiegyensúlyozott gondozás feltételei. 

A Családsegítő Szolgálat és Gyermekjóléti Központ működése és tevékenysége - a közösségi ellátások kivételével - a szakmai jogszabályban foglalt rendelkezéseknek megfelelő volt. A vizsgált időszakban változás következett be az intézmény fenntartójában. 2007. január 1.-től a fenntartó a Zalaegerszegi Szociális és Gyermekjóléti Alapszolgáltatási Társulás. A társulás tagjai: Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Önkormányzata, Kispáli, Nagypáli Községek Önkormányzatai. 
A működés alapjául szolgáló alapdokumentumok rendelkezésre álltak. A működéshez szükséges személyi és tárgyi feltételek a vizsgált időszakban biztosítottak voltak. 

A családsegítő szakmai egység jó színvonalon látta el feladatát, azonban a létszámgondok és a nagyarányú helyettesítés gátolta a pályázati lehetőségek kiaknázását, valamint a tevékenység minőségi színvonalának javítását. A szolgáltatást igénybevevők száma, a családsegítő szakmai csoportban a 2006. évi 1.544 főhöz viszonyítva, valamelyes csökkent 1.469 főre. 
2006. évtől az intézmény alapfeladatai tovább bővültek. A családsegítő csoportban „új” szolgáltatásként jelent meg a pszichiátriai, illetve a szenvedélybetegek részére nyújtott szociális alapszolgáltatás, a közösségi ellátás. A közösségi ellátás keretében gondozást nem végeztek, a rászorulókat a családgondozás keretében látták el, tehát a közösségi ellátások a vizsgált időszakban nem működtek. A feladatokra kinevezett munkatárs nem volt. Ennek oka, hogy a 2007. évi költségvetési elvonás -7. 360 e Ft összegben- teljes egészében a közösségi ellátások szolgáltatási forma személyi feltételeit érintette. A közösségi ellátások biztosításához szükséges dokumentációkat a vizsgált időszakban nem vezették. Az ellátás igénybevétele a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások igénybevételéről szóló 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 3.§ (1) bekezdés b) pontjában előírtaktól eltérően nem írásos kérelem alapján történt, nem vezették a gondozásban részesülők nyilvántartását és a gondozási naplót, nem készült egyéni gondozási terv sem.

A fenntartó előírta, hogy haladéktalanul gondoskodni kell megfelelő végzettséggel rendelkező szakemberek felvételéről, akik a közösségi szolgáltatások ellátását biztosítják, mivel 2009. évtől e szolgáltatások után állami normatívát pályázat útján lehet igénybe venni, a jelenlegi paraméterekkel pedig esélytelenül pályázna az intézmény.

A Gyermekjóléti Központ emelkedő ellátotti létszám mellett szintén jó színvonalon látta el feladatát. A gyermekjóléti szakmai egység forgalma 2007. évben 6.718 fő volt.  (Ez az adat 2005. évben 5.728 fő, 2006. évben 6.667 fő volt.)

A vizsgált időszakban a szolgáltatást 408 család vette igénybe (2006. évben 409). 

Összességében megállapítható, hogy az intézmény tevékenysége megfelelt a folyamatosan növekvő ellátotti igényeknek. A szakmai tevékenység az ellátotti csoportok szempontjából célzottabbá vált, az egyéni esetkezelés, családgondozás mellett nőtt a csoportokkal végzett szociális munka jelentősége.

A Gyimesi Lajos Fogyatékkal Élők Nappali Intézményének működése és tevékenysége a szakmai jogszabályban foglalt rendelkezéseknek összességében megfelelt.

Az intézmény 2007. évben is biztosította az ellátottak részére az egyénre szabott differenciált gondozást. Az intézményben az ellátottak létszáma 2007. december 31-én ugyanúgy 19 fő volt, mint a megelőző esztendő hasonló időszakában. A kihasználtság 89%-ról 90%-ra nőtt, melynek elsődleges oka, hogy csak 1 hét „nyári szünetet” tartottak, és a nyári időszakban az igénybevevői létszám magasabb volt. 

Normatív állami hozzájárulás igénybevételére a vizsgált időszakban 18 fő után volt lehetőség.

Felvételre várakozó a vizsgált időszakban nem volt, minden jelentkező igényt ki tudtak elégíteni.

A vizsgált időszakban sem a szakmai munkában, sem pedig a működés feltételeiben lényeges változás nem következett be. Az intézmény jelenlegi engedélyezett létszámkerete 7,5 fő, amelyből 2 fő fizikai dolgozó, tehát szakmai munkát 5,5 fő végez. Gyógypedagógus heti 4 órában dolgozik az intézményben.

A működés alapjául szolgáló alapdokumentumok, szabályzatok rendelkezésre álltak. Az alapdokumentumok közül a SzMSz-t, a munkaköri leírásokat, valamint a gazdálkodással kapcsolatos szabályzatokat a megjelölt határidőig módosítani, aktualizálni kellett.

A fenntartó a működéshez szükséges személyi és tárgyi feltételeket biztosította.

Problémát jelent az intézmény költözése körüli bizonytalan helyzet. Az intézmény jelenlegi épülete felújításra szorul - tetőszigetelés, nyílászárok cseréje-, megközelítőleg 10 éve festés sem volt. A költözés híre miatt kialakult helyzetben még a kisebb felújítási munkálatokra sem mertek áldozni.   

Mint ismeretes, a Fogyatékkal Élők Integrált Intézményének létesítésére – a Magyar Máltai Szeretetszolgálattal közösen - benyújtott pályázat nem nyert, ezért az ellátórendszer fejlesztésére vonatkozó elképzeléseket ismételten át kell gondolni.

IV.
Összefoglalás, javaslat

Az éves összefoglaló ellenőrzési jelentésből kitűnik, hogy a Polgármesteri Hivatal és a Közgyűlés által alapított és fenntartott intézmények vezetői eleget tettek az államháztartásról szóló 1992. évi XXXVIII. törvény 2008. december 31-én  hatályos - és átmeneti szabályként még 2009. december 31-ig érvényben lévő- 97. §-ának megfelelően a folyamatba épített, előzetes és utólagos vezetői ellenőrzési kötelezettségüknek. A hivatalban és az intézményeknél szervezett és szabályozott belső ellenőrzési rendszer működik. Az Ellenőrzési Iroda a felügyeleti jellegű pénzügyi ellenőrzéseket a jóváhagyott Ellenőrzési terv szerint végrehajtotta. A felügyeleti jellegű pénzügyi ellenőrzések által megfogalmazott javaslatok több, mint 90%-át, a hivatali belső ellenőrzés közel 100%-át, az intézményi belső ellenőrzés 96%-át megvalósították az ellenőrzött szervezetek. A felügyeleti jellegű ellenőrzések tapasztalatai, valamint az intézményi értékelések azt mutatták, hogy a vezetői ellenőrzések következetesen érvényesültek, a munkafolyamatba épített ellenőrzés – kisebb kivételektől eltekintve- megfelelő hatékonysággal működött. 
     A Művelődési és Sport Osztály az ütemtervben szereplő intézmények törvényességi vizsgálatait törvényességi ellenőri szakreferensi munkakör hiánya miatt nem tudta elvégezni 2008-ban sem.
Az Ellenőrzési Iroda 2008. évi munkájához kapcsolódóan bemutatott táblázatok adataiból kitűnik, hogy a tárgy évben szinte változatlan számú ellenőrzési feladat ütemezése mellett duplájára emelkedett az ellenőrzési dokumentáció mennyisége, drasztikusan csökkent viszont az egy ellenőrzési feladatra fordított munkanapok száma a 2007. évi 27-ről 19 napra 2008-ban. A helyszíni ellenőrzések időtartamának rovására emelkedett a különféle jogszabályi előírásokból (Ber. PM útmutatók) fakadó bürokráciára fordított napok aránya. Az ellenőrzési terv és az éves ellenőrzési beszámoló összeállítása a korábbi egy-két hetes időtartam helyett, az Iroda minden dolgozójának körülbelül két-három heti időkeretét emészti fel alkalmanként. 
      A vezetői feladatokra és az azokkal kapcsolatos adminisztrációra 2008-ban kétszerannyi munkanapot kellett fordítani, mint a korábbi években. Az egyéb ellenőrzéssel összefüggő előkészítő, illetve lezáró feladatokat az iroda dolgozói az esetek egy részében csak túlmunkában  tudták ellátni. 

Az elmúlt év során az Ellenőrzési Iroda ill. az Ellenőrzési Társulás munkáját érintő ÁSZ ellenőrzések több olyan ellenőrzési témát vetettek fel és elvárják a megvalósítást, amelyre az Ellenőrzési Irodának jelenleg nincs kapacitása. (közbeszerzések ellenőrzése, civil szervezetek, önkormányzati tulajdonú gazdasági társaságok ellenőrzése, informatikai ellenőrzések stb.) 

   Az ellenőrzési tevékenység fejlesztésének jövőbeni fő irányvonala a jelenlegi 4 fő szakmai létszám növelése. A létszámbővítést követő ellenőrzési napok emelkedése lehetővé tenné a kockázatelemzésen alapuló ellenőrzési tervben foglalt vizsgálati feladatok számának növelését, továbbá a jogszabályban előírt, a belső ellenőrzési tevékenység végrehajtásával összefüggő követelmények maradéktalan betartását. 
A létszámnövelés elmaradása a jelenlegi rendszer szerinti kétévenként gyakoriságú ellenőrzések helyett, a hároméves ciklusonkénti ellenőrzés bevezetését teszi szükségessé 2010-től mindenképpen, amely miatt azonban sérülhet a jelenlegi ellenőrzési rendszer fő alapelve: a megelőzés szándéka. 
A 2008. évi ellenőrzési jelentést megtárgyalta a Gazdasági Bizottság, a Pénzügyi Bizottság, az Oktatási és Ifjúsági Bizottság, a Kulturális és Idegenforgalmi Bizottság, a Szociális, Lakás- és Egészségügyi Bizottság, a Műszaki Bizottság, valamint a Sportbizottság. A bizottságok az alábbi határozatokat hozták: 

A Gazdasági Bizottság 49/2009. számú határozata:

A Gazdasági Bizottság 9 igen szavazattal a határozati javaslatot elfogadta, javasolja felhívni az intézmények figyelmét az előterjesztésben felsorolt hiányosságok szigorú betartására.
A Pénzügyi Bizottság 20/2009. számú határozata:

A Pénzügyi Bizottság az ellenőrzési jelentést megtárgyalta, 3 igen, egyhangú szavazattal tudomásul vette, azzal a kiegészítéssel, hogy felkéri jegyző urat az ellenőrzések során felmerülő, fenntartóra vonatkozó  –  önkormányzatot érintő – megállapításokról, jegyzői intézkedésekről szóló tájékoztatásra.

Felelős:
Dr. Kovács Gábor jegyző

Határidő: 
következő évi ellenőrzési jelentés elkészítésének határideje
Az Oktatási és Ifjúsági Bizottság 34 /2009. számú határozata:

Az Oktatási és Ifjúsági Bizottság – 8 igen szavazattal – támogatta a határozati javaslatban megfogalmazottakat, az előterjesztést közgyűlési tárgyalásra alkalmasnak találta. 
A Kulturális és Idegenforgalmi Bizottság 44/2009. számú határozata:

A Kulturális és Idegenforgalmi Bizottság egyhangúlag – 11 igen szavazat – tárgyalásra alkalmasnak tartja az előterjesztést.

A Szociális, Lakás- és Egészségügyi Bizottság 40/2009. számú határozata:

A Szociális, Lakás- és Egészségügyi Bizottság a 2008. évi ellenőrzési jelentést elfogadta. 

(8 igen, egyhangú)
A Műszaki Bizottság 42 /2009. számú határozata:

A Műszaki Bizottság az előterjesztést 11 igen szavazattal a közgyűlésnek elfogadásra javasolja. 
A Sportbizottság  34/2009. számú határozata:

A Sportbizottság 8 igen egyhangú szavazattal tárgyalásra javasolja a közgyűlésnek az előterjesztést.
        Kérem a Tisztelt Közgyűlést, hogy a 2008. évi ellenőrzési jelentést elfogadni szíveskedjen.

HATÁROZATI JAVASLAT:

A Közgyűlés a 2008. évi ellenőrzési jelentést elfogadja.  Felkéri a jegyzőt, hogy az ellenőrzések tapasztalatairól az intézmények vezetőit tájékoztassa.

Felelős:      Dr. Kovács Gábor jegyző

Határidő:  2009. május 31.

Zalaegerszeg, 2009. április  9.

             

                                
Dr. Gyimesi Endre sk.
                                                                                         polgármester
1. sz. melléklet

Az ellenőrzött intézményeknél előfordult hiányosságok 

statisztikája 2004-2008-ig, amely a felmerült hiányosságokat az ellenőrzött intézmények számának arányában mutatja ki
	S

O

R

S

Z

Á

M
	Az előfordult jellemző hiányosságok megnevezése 
	A felmerült hiányosságok az ellenőrzött intézmények számának arányában 
%-ban



	
	
	2004. év
	2005. év
	2006. év
	2007. év
	2008. év

	1.
	Ismétlődő jellegűnek minősülő hibák előfordulása
	50 %
	27 %
	23 %
	18 %
	83 %

	2.
	Szabályzatok módosítása szükséges
	100 %
	91 %
	 92 %
	91 %
	100 %

	3. 
	Kötelezettségvállalás, érvényesítés, ellenjegyzés nem szabályszerű 
	33 %
	45 %
	85 %
	36 %
	75 %

	4. 
	Költségvetés teljesítésekor a kiemelt előirányzatot átlépte
	17 %
	18 %
	0 %
	9 %
	42 %

	5.
	Közalkalmazotti törvénnyel ellentétes jogviszony léte-sítése, rosszul számfejtett jubileumi jutalom, pontatlan megbízási szerződés, téves dolgozói besorolás stb.
	50 %
	64 %
	54 %
	55 %
	83 %

	6.
	Hibás túlóra-elszámolás, téves ügyeleti díj elszámolás
	33 %
	27 %
	31 %
	18 %
	11 %

	7.


	Bérleti szerződés kötése önkormányzati rendelettől el-térő tartalommal
	40 %
	9 %
	63 %
	18 %
	63 %

	8.
	Bizonylati fegyelem nem kielégítő érvényesülése
	100 %
	82 %
	 92 %
	100 %
	92 %

	9.
	Szigorú számadású nyomtatványok szervezetlen kezelése
	8 %
	9 %
	 8 %
	18 %
	0 %

	10.
	Számvitelhez kapcsolódó analitikák pontatlan, hiányos vezetése
	33 %
	55 %
	 31 %
	45 %
	83 %

	11.
	Mérleg hiányos alátámasztása leltárral, analitikával 
	33 %
	27 %
	62 %
	18 %
	42 %

	12.
	Beszámoló egyes űrlapjainak nem megfelelő kitöltése
	17 %
	27 %
	15 %
	9 %
	33 %

	13.
	Leltározás szabályainak részleges mellőzése 
	33 %
	45 %
	 62 %
	36 %
	58 %

	14.
	Selejtezés, felesleges eszköz-értékesítés nem megfelelő dokumentálása 
	25 %
	27 %
	 15 %
	18 %
	50 %

	15.
	Szervezetlen raktári rendszer és dokumentálás* 
	100 %
	40 %
	0 %
	18 %
	50 %

	16.
	Nem biztonságos házipénztár kialakítása
	0 %
	9 %
	38 %
	9 %
	25 %

	17.
	Szabálytalan készpénzkezelés
	25 %
	36 %
	 58 %
	36 %
	42 %

	18.
	Felújítási, beruházási pénzeszközök nem önkormányzati rendelet szerinti felhasználása
	25 %
	18 %
	8 %
	0 %
	8 %

	19.  
	Belső ellenőrzés nem kielégítő funkcionálása
	83 %
	36 %
	0 %
	0 %
	58 %

	20.
	Követelések behajtására tett intézkedések elégtelensége
	-
	27 %
	0 %
	9 %
	17 %

	21. 
	Közbeszerzési eljárás lebonyolításának elmulasztása, szabálytalan eljárás vagy dokumentálás
	-
	-
	-
	-
	50 %


	22.
	A gazdálkodás hatékonyságát, eredményességét és gazdaságosságát elősegítő javaslatok
	-
	-
	-
	-
	75 %


Magyarázat: a statisztika összeállításánál azokat a hiányosságokat vettük figyelembe, amelyek intézkedést igényeltek a vizsgált intézmény vezetésétől.

*-gal jelölt megállapítások csak a raktárral rendelkező intézményekre vonatkoznak.
	A 2008. évben elvégzett ellenőrzések összesítése
	
	2. sz. melléklet

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	
	Szabályszerűségi, rendszer, pénzügyi és teljesítmény ellenőrzések összesen

	
	MEGNEVEZÉS
	Tervben szerepelt
	
	Soron kívül
	
	
	Terven felül
	
	
	Összesen
	
	

	
	
	db
	ellenőri nap
	
	db
	ellenőri nap
	
	db
	ellenőri nap
	
	db
	ellenőri nap
	

	
	
	
	közsz.
	külső
	össz.
	
	közsz.
	külső
	össz.
	
	közsz.
	külső
	össz.
	
	közsz.
	külső
	össz.

	Ellenőrzési Iroda összesen I-II
	61,0
	541,0
	0,0
	541,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	4,0
	37,0
	0,0
	37,0
	65,0
	578,0
	0,0
	578,0

	I. Összes felügyeleti jellegű és társulási belső    ellenőrzés (a+b+c)
	56,0
	435,0
	0,0
	435,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	2,0
	22,0
	0,0
	22,0
	58,0
	457,0
	0,0
	457,0

	a) Összes felügyeleti jellegű ellenőrzés
	12,0
	245,0
	0,0
	245,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	2,0
	22,0
	0,0
	22,0
	14,0
	267,0
	0,0
	267,0

	b) Belső Ellenőrzési Társulásnál végzett belső     ellenőrzés
	7,0
	94,0
	0,0
	94,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	7,0
	94,0
	0,0
	94,0

	c) Kötött és központosított normatívák     ellenőrzése ZMJV összes költségvetési     szervénél
	37,0
	96,0
	0,0
	96,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	37,0
	96,0
	0,0
	96,0

	II. Zalaegerszeg Megyei Jogú Város     Polgármesteri Hivatalának belső  ellenőrzése
	5,0
	106,0
	0,0
	106,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	2,0
	15,0
	0,0
	15,0
	7,0
	121,0
	0,0
	121,0


3. számú melléklet

	Ellenőrzési kapacitás

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Az ellenőrzés létszám-helyzete 2008. december 31-én
	
	Nem ellenőrzésre fordított kapacitás

	
	Ellenőrzési egység összesen (A+B)
	A) Ellenőrzési feladatot ellátó személy közszolgálati jogviszonyban
	B) Adminisztratív személyzet 
	Tanács-adás, vezetői feladatok 
szabály-zatok elkészítésestb.
	Képzés
	Egyéb tevékeny-ség,  éves jelentések tervek stb.
	Összesen

	
	státusz
	betöltött státusz
	betöl-tetlen
	státusz
	betöltött státusz
	betöl-tetlen
	státusz
	betöltött státusz
	betöl-tetlen
	embernap

	ZMJV Polgármesteri Hivatal, Ellenőrzési Iroda
	4,0
	4,0
	0,0
	4,0
	4,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	154,0
	19,0
	116,0
	289,0


                                          4. számú melléklet
I. Zalaegerszegi Belső Ellenőrzési Társulás 2008. évi Ellenőrzési Munkatervének végrehajtása
	S
o
r

Szám
	Ellenőrzött  költségvetési szerv megnevezése
	Az ellenőrzés tárgya
	Az ellenőrzés 

célja: annak megállapítása, hogy:
	Ellenőrzés típusa  és módszere
	A helyszíni ellenőrzés végrehajtásá-nak 

időpontja
	Ellenőrzésre fordított munkanapok száma, a helyszíni ellenőrzéssel, írásba-foglalással együtt 
	Az ellenőrzött időszak

	1
	Kölcsey Ferenc Gimnázium
	 operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás  dokumentálása szabályszerű-e
	Pénzügyi ellenőrzés

 Módszere: szúrópróbaszerű 
	2008.

01.16-

01. 31-ig
	19 munkanap


	2006.01.01.-

2007.12.31.

	
	Zalaegerszeg Megyei Jogú Város által fenntartott intézmények, valamint a Kontakt Humán Kht, a Zalaegerszeg és Környéke Csatornahálózat és Szennyvíztisztító-telep Fejlesztésére létrehozott Önkormányzati Társulás esetében 
	2007. évi  kötött felhasználású normatív hozzájárulás, központosított állami támogatások elszámolása
	A felhasználás és bizonylatolás a Magyar Köztársaság 2007. évi költségvetéséről szóló 2006. évi  CXXVII. törvény szerint történt-e
	Pénzügyi ellenőrzés

Módszere: tételes
	2008.

01. 21- 

03. 12-ig
	 57  munkanap
	2007.01.01.-  

 2007.12.31.

	2
	Csány László Közgazdasági Szakközépiskola
	 operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás  dokumentálása szabályszerű-e
	Pénzügyi  ellenőrzés 

Módszere: szúrópróbaszerű
	2008.

06. 24-

07. 07-ig
	 20  munkanap


	2006.01.01.-

2008.05..31.

	3
	Ganz Ábrahám és Munkácsy Mihály Szakközépiskola és Szakiskola
	 operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás  dokumentálása szabályszerű-e
	Pénzügyi ellenőrzés 

Módszere: szúrópróbaszerű
	2008.

05.19-

06. 13-ig
	 25  munkanap


	2006.04.01.-

2008.04. 30.

	4
	Landorhegyi és Pais Dezső Általános Iskola és Sportiskola
	operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás dokumentálása szabályszerű-e
	Pénzügyi  ellenőrzés 

Módszere: szúrópróbaszerű
	2008.

04. 21-

05. 06-ig
	 22  munkanap


	2006.05.01.-

2008. 03.31. 

	5
	Kertvárosi Általános Iskola
	 operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás dokumentálása szabályszerű-e
	Pénzügyi ellenőrzés

 Módszere: szúrópróbaszerű
	2008.

05. 28-
06. 13-ig
	  15 munkanap
	2006.09.01.-

2008.05.31.


	S

o

r

Szám
	Ellenőrzött költségvetési szerv megnevezése
	A tervezett ellenőrzés tárgya
	Az ellenőrzés 

Célja: annak megállapítása, hogy:
	Ellenőrzés típusa  és módszere
	A helyszíni ellenőrzés végrehajtásá-nak időpontja 
	Ellenőrzésre fordított munkanapok száma, a helyszíni ellenőrzéssel, írásba-foglalással együtt
	Az ellenőrzött időszak

	6
	Béke ligeti Általános Iskola, Speciális Szakiskola és Egységes Gyógypedagógiai Módszertani Intézmény
	operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás  dokumentálása szabályszerű-e
	Pénzügyi ellenőrzés

 Módszere: szúrópróbaszerű
	2008.

07.07-07.09.

 és

09. 03-09. 04-ig
	14 munkanap


	2006.11.01.-

2008.06.30.

	7
	Ady Endre Általános Iskola, Gimnázium és Alapfokú Művészetoktatási Intézmény
	operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás  dokumentálása szabályszerű-e
	Pénzügyi ellenőrzés 

Módszere: szúrópróbaszerű
	2008.

03.31.-

04. 18-ig
	 35 munkanap


	2007.01.01.-

2007.12.31.

	8
	Becsvölgye Polgármesteri Hivatal (Göcsej Kistérségi Társulás, Faluház)
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálása szabályszerű-e
	Szabályszerűségi, pénzügyi és rendszer ellenőrzés Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2008.

10. 10.-

10. 06-ig és

10. 10-15-ig
	 21 munkanap


	2007.05.01.-     2008.09.30.

	9

10


	Csonkahegyhát,  Milejszeg, Dobronhegy, Németfalu, Pálfiszeg Községek és a Körjegyzőség  (Felső- Göcsej Ter. Fejl. T.)

· Gárdonyi Géza   Ált. Iskola    és   Óvoda
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálása szabályszerű-e
	Szabályszerűségi, pénzügyi és rendszer ellenőrzés Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2008.

10. 16-

10. 31-ig

	56 munkanap


	2007.05.01.-     2008.09.30.

	11
	Szegi Suli Általános Iskola és Nyitnikék Óvoda (Becsvölgye)
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálása szabályszerű-e
	Szabályszerűségi, pénzügyi és rendszer ellenőrzés Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2008.

10. 07-

10. 09-ig
	17  munkanap 
	2007.05.01.-   2008.09.30.

	12
	Családi Intézet
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálása szabályszerű-e
	Szabályszerűségi, pénzügyi-, rendszer- teljesítmény  ellenőrzés 

Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2008.

07. 14-

07. 25-ig
	 15 munkanap


	2006.09.01.-

2008.06.30.

	13

14

15
	Keresztury Dezső ÁMK

· J. A. Városi Könyvtár

· Tourinform és Marketing   Iroda

	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálása szabályszerű-e
	Szabályszerűségi pénzügyi-, rendszer- teljesítmény ell. 

Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2008.

12. 04-19-ig
	21 munkanap


	2006.04.01.-

2008.11. 30.

	S

o

r

Szám
	Ellenőrzött költségvetési szerv megnevezése
	A tervezett ellenőrzés tárgya
	Az ellenőrzés 

Célja: annak megállapítása, hogy:
	Ellenőrzés típusa  és módszere
	A helyszíni ellenőrzés végrehajtásá-nak időpontja 
	Ellenőrzésre fordított munkanapok száma, a helyszíni ellenőrzéssel, írásba-foglalással együtt
	Az ellenőrzött időszak

	16

17

18

19


	Egészségügyi Gazdasági Ellátó Szervezet

Gyimesi L.  FÉNI

Alapellátási Intézmény

Egyesített Bölcsődék

Családsegítő Szolgálat

  
	Tervezés

operatív gazdálkodás, 

leszámolás
	A gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálása szabályszerű-e
	Pénzügyi  ellenőrzés

Módszere: szúrópróbaszerű
	2008.
07. 21-08 .01-ig és 

09.10, 12, 15.

	25 munkanap


	2006.11.01.-

2008.06. 30.


	20
	Sportlétesítmények Gondnoksága
	Tervezés

operatív gazdálkodás, 

beszámolás
	A gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálása szabályszerű-e
	Pénzügyi  ellenőrzés

Módszere: szúrópróbaszerű
	2008.

12. 15-22-ig
	 15 munkanap


	2006.09.01-

2008.11.30.

	21
	Apáczai ÁMK
	Tervezés

operatív gazdálkodás, 

leszámolás
	A gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálása szabályszerű-e
	Pénzügyi  ellenőrzés

Módszere: szúrópróbaszerű
	2008. 

12. 08-22-ig
	19 munkanap


	2006.09.01-

2008.11.30.


II. Zalaegerszegi Belső Ellenőrzési Társulás 2008. évi terven felüli felügyeleti jellegű pénzügyi ellenőrzései

	S

o

r

Szám
	Ellenőrzött költségvetési szerv megnevezése
	A tervezett ellenőrzés tárgya
	Az ellenőrzés 

Célja: annak megállapítása, hogy:
	Ellenőrzés típusa  és módszere
	A helyszíni ellenőrzés végrehajtásá-nak időpontja 
	Ellenőrzésre fordított munkanapok száma, a helyszíni ellenőrzéssel, írásba-foglalással együtt
	Az ellenőrzött időszak

	1.
	Hevesi Sándor Színház
	Külföldi kapcsolatok bonyolítása
	A kifizetések szabályosan és dokumentáltan történtek-e
	célellenőrzés

szúrópróbaszerű, bizonyos kifizetések esetében tételes
	2008. 06. 23-24-ig
	16 munkanap
	2007. 01.01. 2008. 03. 31.

	2.
	Páterdombi Szakképző Iskola
	Az intézmény gazdálkodásá-nak dokumentá-lása
	Az előző ellenőrzés  által megállapított hibák kijavításra kerültek-e
	utóellenőrzés

szúrópróbaszerű
	2008. 06.23-24.

07. 07-07. 09-ig 
	6 munkanap
	2007. 11. 01. 2008. 06. 30.

	
	
	
	
	
	
	
	


5. sz. melléklet

I.2008. évi felügyeleti jellegű ellenőrzések  jelentősebb ellenőrzési megállapításai és az intézkedési tervek végrehajtása 
	Az ellenőrzött 
intézmény
 megnevezése

	Az ellenőrzést 

 végző 

hivatali szervezet


	Jelentősebb ellenőrzési 

megállapítások és intézkedési javaslatok
	Az intézkedési 

javaslatok

  teljesítése
	Az intézkedési javaslatok 

nem teljesítése és

 annak oka

	Kölcsey Ferenc Gimnázium
	Ellenőrzési Iroda


	 A kiemelt előirányzatokra vonatkozó 1992. évi XXXVIII. törvény 93. §-ának (1) bekezdésében foglaltakat teljes egészében nem tartották be, mivel a beruházás tételt mindkét évben kis mértékben túllépték. Ismétlődő hibaként jelentkezett, hogy néhány esetben elfogadtak és kifizettek egyösszegű számlákat, melyek nem feleltek meg az általános forgalmi adóról szóló törvényben foglaltaknak.

1. A Szervezeti és Működési Szabályzatot ki kell egészíteni az iskola tevékenységének   forrásaival, az intézmény alap- és kiegészítő tevékenységét meghatározó jogszabályokra való hivatkozást pedig teljes körűvé kell tenni. A szabályzatokat egymással és a gyakorlatban alkalmazottakkal összhangba kell hozni. A Számlarendet a megváltozott szakfeladat rendnek megfelelően módosítani szükséges. Határidő: 2008. június 30. 

2. Az igazgatónő esetében az utalványozó a polgármester. Határidő: 2008. azonnal és folyamatosan. 

3. A gazdálkodás végrehajtása során a kiemelt előirányzatokra vonatkozó 1992. évi XXXVIII. törvény 93. §-ának (1) bekezdésében foglaltakat be kell tartani. Határidő: azonnal és folyamatosan. 

4. Tanulói jogviszony megszűnésekor, távozás előtt el kell a diákokat számoltatni tartozásaikkal Határidő:2008. június és folyamatosan. 

5. A számlák minden esetben feleljenek meg az általános forgalmi adóról szóló 1992 .évi LXXIV. törvényben előírtaknak. Határidő: 2008. azonnal és folyamatosan.  

6. A szakmai teljesítések igazolásakor be kell tartani az államháztartás működési rendjéről szóló 217/1998. (XII. 30.) Kormányrendelet 135. § (1) bekezdésében foglaltakat. Határidő: azonnal és folyamatosan. 

7. A mérlegbeszámolóban a decemberi béreket és bérjellegű kiadásokat a függő kiadások között kell szerepeltetni. Határidő: következő beszámoló készítése.


	1. Teljesült

2. Teljesült

3. Teljesült

4. Teljesült

5. Teljesült

6. Teljesült

7. Teljesült
	


	Az ellenőrzött 
intézmény
 megnevezése

	Az ellenőrzést 

 végző 

hivatali szervezet


	Jelentősebb ellenőrzési 

megállapítások és intézkedési javaslatok
	Az intézkedési 

javaslatok

  teljesítése
	Az intézkedési javaslatok 

nem teljesítése és

 annak oka

	Ady Endre Általános Iskola, Gimnázium 

és Alapfokú Művészet-

oktatási 

Intézmény 
	Ellenőrzési 
Iroda
	Az intézmény stabil gazdálkodásához szükség lenne arra, hogy a gazdasági vezető hosszabb időtartamban dolgozzon az intézményben, átlássa a folyamatokat és időben reagáljon az oktatás szerkezetében bekövetkezett változásokra, megfelelő finanszírozási helyzet kialakítására törekedve.    

1. Szigorú takarékossági intézkedések bevezetésével  a stabil pénzügyi helyzet biztosítása. Határidő:azonnal és folyamatosan. 

2. SZMSZ közgyűlési jóváhagyásra beterjesztése, további kiegészítése és módosítása. Határidő: 2008. augusztus 31. 

3. A kötelező szabályzatok egy részét a jogszabályi és gyakorlati változások miatt módosítani kell.
Határidő: 2008. augusztus 31. 

4. A jövőben a szabályzatokat iktatni, a módosítás hatályosságát rögzíteni, valamint az előző szabályozást hatálytalanítani kell. Célszerű lenne a módosítások időpontjáról folyamatos analitikát vezetni.  Határidő:2008. augusztus 31. 

5. A gazdasági és titkársági dolgozók munkaköri leírásainak módosítása szükségessé vált, egyrészt az új gazdasági vezető beállása miatt, másrészt a gondnok ügyintéző munkakör megszűnése és a feladatok szétosztása miatt.  Határidő: 2008. május 31.      

6. Az éves beszámoló mérlege mellé az analitikus nyilvántartásból összeállított leltári  kimutatás  csatolása abban az évben, amikor nem tartanak tételes mennyiségi leltárfelvételt.  Határidő: a következő évi beszámolás alkalmával, majd folyamatosan.  

 7. A számviteli törvény által előírt adattartalommal nyilvántartást kell vezetni a szállító-vevő állomány alakulásáról.  Határidő: azonnal és folyamatosan.

8. Évente egyszer, mérlegkészítéskor ki kell nyomtatni az eszközanalitika egyedi  nyilvántartó kartonjait. Határidő: a következő évi beszámolás alkalmával, majd  folyamatosan. 

9. Az Ellenőrzési jelentés 7. pontjában részletezett, pénzkezeléssel, bankszámlapénz kezeléssel és bizonylati fegyelemmel kapcsolatos hiányosságok megszüntetése. Határidő:folyamatosan 

10. A bevételek kiszámlázása folyamatosan kövesse a szolgáltatás teljesítését, a jövőben az  időbeni kiszámlázásra megfelelő gyakorlatot kell kialakítani. Határidő: 2008. május  31. majd folyamatosan. 

11. A szolgálati lakás használatára a megállapodást a lakások bérletéről, valamint elidegenítésükről szóló ZMJV Önkormányzatának közgyűlése 57/2007.(X. 28.) sz. módosított rendelete szerint kel megkötni.   Határidő: 2008. május 31. 

12.  A költségvetési szervek belső ellenőrzéséről szóló 193/2003. (XI. 26.) számú kormányrendelet által előírt - az ellenőrzési jelentések formai és tartalmi kellékeinek-alkalmazása Határidő: folyamatosan. 

13.  Az ismétlődő hiányosságok megszüntetése. Határidő: azonnal és folyamatosan. 
	1. Folyamatos

teljesülés 

2. Teljesült

2008. június

3. Teljesült

2008.08. 31.
4. Teljesült

2008. 08.31

5. Teljesült

2008. 07.01.

6. Teljesült

2008. évi

beszámoló

7. Teljesült

azonnal 

8. Teljesült

azonnal
9. Folyamatos
teljesülés  

10. Teljesült

2008. 05.31

11. Teljesült

2008. 05.26.

12. Teljesülés folyamatos
13. teljesült
	  


	Az ellenőrzött 
intézmény
 megnevezése

	Az ellenőrzést 

 végző 

hivatali szervezet


	Jelentősebb ellenőrzési 

megállapítások és intézkedési javaslatok
	Az intézkedési 

javaslatok

  teljesítése
	Az intézkedési javaslatok 

nem teljesítése és

 annak oka

	Landorhegyi

és Pais Dezső

Általános

Iskola, 

Sportiskola 
	Ellenőrzési Iroda


	1. 1. A Szervezeti és Működési Szabályzatot ki kell egészíteni az államháztartás működési rendjéről szóló 217/1998. (XII. 30.) kormányrendelet 10. § (5) bekezdésében előírt tartalmi követelményeinek megfelelően az alapító okirat keltével, számával, valamint a feladatok, tevékenységek forrásainak megjelölésével. A Kollektív Szerződést módosítani szükséges jogszabályi változások miatt. Az Önköltség-számítási Szabályzatban rögzíteni kell a bérbe adott helyiségek (műfüves pálya, tornacsarnok, tornaterem, tanterem) egy órára jutó költségét. Határidő: 2008. szeptember 30. 

2. A Pais Dezső Tagiskola szolgálati lakásában felmerült vízfogyasztást 2005. januárig visszamenőleg a bérlőnek – fizetési könnyítést biztosítva – ki kell számlázni, s a jövőben kötelezni kell a mérőóra állás havonkénti közlésére. Határidő: 2008. június 30. és folyamatosan. 

2. 3. Utalványozási feladatot saját maga javára senki nem végezhet. Határidő: azonnal és folyamatosan.
3. 4. Az érték nélkül közölt, térítésmentesen átvett számítógépek piaci értékét meg kell állapítani, s azon nyilvántartani. A műszaki cikkeket műszaki szakvélemény alapján szabad selejtezni. Határidő: folyamatosan. 

4. 5. A számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 165. § (2) bekezdésében és az általános forgalmi adóról szóló 1992. évi LXXIV. Törvény 13. § 16-17. pontjában foglaltaknak megfelelő számlát szabad elfogadni és kifizetni. Határidő: azonnal és folyamatosan. 

5. 6. Átvételi elismervény helyett nyugta használatát kell bevezetni, ha az igénybe vett szolgáltatásról nem kérnek számlát. Határidő: azonnal és folyamatosan. 

6. 7. Pénztár átadás-átvételkor az Időszaki pénztárjelentést is le kell zárni. Határidő: azonnal és folyamatosan. 

8. A jubileumi jutalmak kifizetésekor a beszámítható jogviszonyok és a jutalom összegének megállapításakor a közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. Törvény 66. §-ában foglaltaknak megfelelően kell eljárni. A jelentés 5. pontjában említett dolgozónak a különbözetet utólag ki kell fizetni. Határidő: 2008. június 30. és folyamatosan. 
	1. Teljesült 

2008. 06.20,
2008. 09.25

2. Teljesült

2008. 12. 16

3. Teljesülés

folyamatos

4. Teljesülés

folyamatos

5. Teljesülés

folyamatos

6. Teljesült 

2008. 06.01.

7. Teljesült 

2008. 06.01

8. Teljesült

2008. 06.10.


	


	Az ellenőrzött 
intézmény
 megnevezése

	Az ellenőrzést 

 végző 

hivatali szervezet


	Jelentősebb ellenőrzési 

megállapítások és intézkedési javaslatok
	Az intézkedési 

javaslatok

  teljesítése
	Az intézkedési javaslatok 

nem teljesítése és

 annak oka

	Ganz Ábrahám és

Munkácsy

Mihály

Szakközépis-

kola és 

Szakiskola

 
	Ellenőrzési Iroda
	Az intézmény gazdálkodása szervezetten, takarékosan és előre látóan valósult meg. Célszerű lenne felülvizsgálni a bőrdíszműves oktatás megszűnését követően, hogy szűkség van-e a raktáron levő anyagokra, illetve a nagy értékű varrógépekre, melyeket értékesíteni lehetne. 
1. A Jelentésben felsorolt szabályzatokat módosítani kell. A meglevő szabályzatokat egyértelmű iktatószámmal kell ellátni. Határidő: 2008. augusztus 31-ig.

2. Kötelezettségvállalások folyamatos sorszámozása és teljes körű nyilvántartása. Határidő: azonnal és folyamatosan.

3. Az Ellenőrzési Jelentés 9. pontjában felsorolt bizonylati hiányosságok megszüntetése. Határidő: azonnal és folyamatosan   

4. A leltározás során észlelt eltéréseket teljes körűen ki kell vizsgálni. Határidő: következő leltározáskor, illetve folyamatosan

5. Selejtezéskor megfelelő selejtezési nyomtatványt kell használni. Határidő: legközelebbi selejtezéskor és folyamatosan  

6. Az analitikus és a főkönyvi nyilvántartásokban több mint 10 éve beruházásként szereplő raktárbázis fennmaradási engedélyének további szorgalmazása. Határidő: 2008. december 31.

7. Az év végi leltározást követően célszerű lenne a készletet nem tartalmazó és évek óta készletmozgást nem dokumentáló kartonok kivonása a rendszerből, valamint a raktári anyagnyilvántartás számítógépre szervezése. Határidő: 2008. év végi leltározás, majd azt követően folyamatosan.

8. Mérlegbeszámoló készítésekor a 249/2000. (XII. 24.) sz. kormányrendelet vonatkozó előírásainak betartása. Határidő: 2008. évi mérleg készítése és folyamatosan.

9. A költségvetési szervek belső ellenőrzéséről szóló 193/2003. (XI. 26.) számú kormányrendelet által előírt – az ellenőrzési jelentések formai és tartalmi kellékeinek- alkalmazása. Határidő: azonnal és folyamatosan.
	1. Teljesült

2008.08.31.

2. Teljesülés

folyamatos

3. Teljesülés

folyamatos

4. 2009. évi 

leltározás

5. Nem volt selejtezés

6. teljesült

208..12.31

7. teljesült

2008. évi leltározáskor

8. Teljesült

2008. 12.31

9. Teljesült 

folyamatos
	


	Az ellenőrzött 
intézmény
 megnevezése

	Az ellenőrzést 

 végző 

hivatali szervezet


	Jelentősebb ellenőrzési 

megállapítások és intézkedési javaslatok
	Az intézkedési 

javaslatok

  teljesítése
	Az intézkedési javaslatok 

nem teljesítése és

 annak oka

	Családi

Intézet


	Ellenőrzési

Iroda


	A gazdálkodás folyamatában az államháztartási törvény, valamint annak végrehajtási rendelete, és a számviteli törvény betartására jobban kell ügyelni. A pénzügyi- és számviteli folyamatok dokumentálását pontosabban, szabályosabban kell megoldani. A jövőben az intézményvezetésnek folyamatosan figyelni kell a bevételek és a feladatok alakulását. A feladatcsökkenéssel összhangban áttekinteni az intézmény létszámhelyzetét is.  

1. A Szervezeti és Működési Szabályzat módosítása. Határidő: 2008. december 31. 

2. Az Ellenőrzési Jelentés 2. pontjában felsorolt belső szabályzatok módosítása, aktualizálása, iktatása Határidő: 2008. december 31.
3. Kötelezettségvállalások írásba foglalása. Határidő: azonnal és folyamatosan. 

4. A dolgozókat átsorolás előtt minősíteni kell. Határidő: átsorolás előtt és a rendeletben előírt határidővel. 

5. A készlet nyilvántartás vezetésével kapcsolatban megfogalmazott elvárások teljesítése. Határidő: azonnal és folyamatosan

6.  A selejtezést a leltározástól elkülönítetten, azt megelőzően kell végezni. A készlet kartonokon a záró és nyitó állománynak meg kell egyezni. Határidő: következő selejtezés, leltározás. 

7. A beszámoló készítésekor a decemberben kifizetett személyi jellegű juttatásokat az átfutó kiadások helyett a függő kiadások között kell szerepeltetni. Határidő: 2008. évi beszámoló készítése, majd folyamatosan 

8. Az Ellenőrzési Jelentés 9. pontjában leírt bizonylati hiányosságok felszámolása Határidő: azonnal és folyamatosan. 

9. A korábbi ellenőrzéskor tapasztalt, ki nem javított hiányosságok megszüntetése. Határidő: azonnal.
	1. Teljesült

2008.12. hó

3. Teljesült

4. Teljesült

2008.12.31.

5. Teljesült

6. Nem volt 

selejtezés

7. Teljesült

2008. évi beszámoló

8. Teljesült

9. Teljesült
	2. Személyi 

okok miatt
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	Ellenőrzési Iroda
	A leltározást - a leltárfelelősök írásbeli megbízásának hiánya kivételével - szabályosan bonyolították. A folyamatba épített ellenőrzést a munkavégzés során hatékonyabban kell érvényesíteni.
1. A szabályzatokat módosítani szükséges az Ellenőrzési jelentés 2. pontjában foglaltaknak megfelelően. Határidő: 2008. december 31. 

2. A munkaköri leírásokban teljes körűen rögzíteni kell a felelősségi és hatásköröket, a helyettesítést, az ellenjegyzés, érvényesítés rendjét, valamint a teljesítés szakmai igazolásra jogosultságot is. A pénztáros helyettes munkaköri leírását ki kell egészíteni a pénztáros helyettesi teendőkkel, illetve felelősségvállalási nyilatkozatot kell tőle kérni. A gazdasági vezetőnek megbízást kell adni ellenjegyzési jogkörre. A gazdasági ügyintéző munkaköri leírásába bele kell foglalni a helyettesítést, az ellenjegyzési jogosultságot. Határidő: 2008. október 31. 
3. A jövőben a tárgyi eszközök bővítésekor, felújításakor az üzembe vételi eljárás lefolytatását jegyzőkönyvben kell rögzíteni. Határidő: folyamatosan. 
4. A végkielégítést nem az alapbér, hanem az 513212 végkielégítés főkönyvi számra kell kontírozni és könyvelni. Határidő: folyamatosan. 
5. Át kell gondolni a takarítási feladatok ellátását. A takarítási munkákra a korábbi féllel kötött szerződést azonnal felül kell vizsgálni, s fel kell mondani. Meg kell pályáztatni e feladatot, figyelembe véve ZMJV Közgyűlésének 12/2006. (III. 07.) számú „Az önkormányzati pénzeszközökből és támogatásokból megvalósuló beszerzésekről”önkormányzati rendeletét. 

Határidő: azonnal, illetve a szerződésben rögzítetteknek megfelelően. 
6. A leltárfelelősöket írásban kell megbízni a feladat ellátásával. Határidő: következő leltározás alkalmával és folyamatosan. 
7. Az Ellenőrzési jelentés 9. pontjában foglalt bizonylati fegyelemmel kapcsolatos hiányosságokat fel kell számolni. Határidő: azonnal és folyamatosan. 
	1. Teljesült

2008. 12.20

2. teljesült

2008. 10.21

3. Teljesülés

Folyamatos

4. Teljesülés

Folyamatos

6. Teljesült

2008. 12. hó

7. Teljesülés

Folyamatos
	5. 2009. 06.30
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	Ellenőrzési Iroda
	A szabályozottság tekintetében az SZMSZ, a Kollektív Szerződés és egyes gazdálkodáshoz szorosan kapcsolódó szabályzatok kiegészítése, valamint a munkaköri leírások egységes szerkezetbe rendezése szükséges. Mindkét vizsgált évre jellemző volt, hogy a mérleg alátámasztását szolgáló belső bizonylatok nem a számvitelről szóló 2000. évi C törvény 167. §-ában foglaltaknak megfelelően kerültek kiállításra. A leltározás lebonyolítása több ponton nem felelt meg a belső szabályozásban foglaltaknak. A Liszt tagiskolánál korábban hiányolt könyvtárleltározás 2007-ben megtörtént, azonban a kiértékelésről nem készült jegyzőkönyv. Az előző vizsgálat is szóvá tette, hogy a székhelyiskolában a pénztár a gazdasági irodában került elhelyezésre, ez a helyzet az elmúlt időszakban sem változott. A jövőben a belső ellenőrzés megállapításaira intézkedési tervet, majd annak végrehajtásáról tájékoztatást kell készíteni a vonatkozó 193/2003. (XI. 26.) kormányrendeletben előírtaknak megfelelően. A felügyeleti jellegű és az intézményi belső ellenőrzés által megállapított hiányosságok kiküszöbölésére az intézmény vezetésének nagyobb figyelmet kell fordítania. 

1. Az intézményi SZMSZ 5. számú mellékletét képező „A tanulói tankönyvtámogatás és a tankönyvterjesztés rendje a 2005/2006. tanévben című szabályozás” kiegészítése a tartós tankönyvek könyvtári kezelésének szabályaival. Határidő: 2008. december 31. 

2. A Kollektív Szerződés, az Ügyrend, a Számviteli Politika, a Leltározási Szabályzat, az Önköltségszámítás rendje, a Könyvtári SZMSZ és gyűjtőköri szabályzat, a FEUVE szabályzat, a Pénzkezelési szabályzat módosítása, vagy kiegészítése szükséges az Ellenőrzési Jelentés 2. pontjában leírtak szerint. Határidő: 2008. december 31.  

3. Egységes szerkezetű, az érintettekkel szabályosan aláíratott munkaköri leírások elkészítése. 
Határidő: 2008. december 31.  

4. A Liszt tagintézményben a szakkörökről, fejlesztési, ill. tehetséggondozási feladatok ellátásáról vezetett mulasztási és haladási naplók szabályos, a tanulók hiányzását is dokumentáló vezetése szükséges. Határidő: 2008. szeptember 1-től és folyamatosan.  

5. A Liszt tagintézményben a túlóra ellenőrzésével megbízott dolgozó a személyre szóló túlóra kartonokat szükség esetén szabályosan javítsa. Határidő: 2008. szeptember 1-től és folyamatosan.

6. A leltározás a belső szabályzatnak megfelelően kerüljön lebonyolításra, dokumentálásra. Határidő a 2008. évi leltározás végrehajtása, majd folyamatosan. 

7. A Liszt tagintézményben könyvtárleltározást, valamint az állománygyarapítást és törlést a  könyvtári állomány ellenőrzéséről (leltározásáról) és az állományból történő törlésről szóló 3/1975. (VII. 17.) KM-PM együttes rendeletnek megfelelően kell elvégezni.  Határidő. Azonnal, majd folyamatosan. 

8. A függő, átfutó, kiegyenlítő és továbbadási (lebonyolítási) célú kiadások ill. bevételek számlacsoport számláihoz kapcsolódóan analitikus nyilvántartást kell vezetni, amelyben az elszámolásra jellemző adatokat és az elszámolás érdekében tett intézkedéseket rögzíteni kell. A függő elszámolások rendezése érdekében szükséges intézkedéseket haladéktalanul végre kell hajtani (249/2000. XII. 24.) Korm. rendelet). Határidő: 2008. január elsejétől visszamenőleg, majd folyamatosan. 

9. Év végén leltározás alapján kell a szállítók-vevők állományát megállapítani, majd értékelni és a mérleg megfelelő soraiban szerepeltetni (249/2000. XII. 24.) Korm. rendelet). Határidő: 2008. évről készítendő mérleg, majd folyamatosan. 

10. A költségvetés végrehajtása során tárgyévi fizetési kötelezettség a jóváhagyott kiadási előirányzatok mértékéig – a saját bevételek teljesülési ütemére figyelemmel – vállalható, és kifizetések – kivéve a jogszabályon, bírósági, illetve államigazgatási jogerős határozaton alapuló kötelezettségeket és járandóságokat is- ezen összeghatárig rendelhetők el (utalványozás). (1992. évi XXXVIII törvény 12./A §). Határidő: azonnal, majd folyamatosan. 

11. A mérleg alátámasztását, illetve a könyvelés alapját képező belső bizonylatok szabályos kiállítása szükséges a számvitelről szóló 2000. évi C törvény 167. §-ának megfelelően. Határidő: azonnal, majd folyamatosan. 

12. A székhelyiskolában biztonságos pénztárhelység kialakítása. Határidő: 2009. január 31-ig 
13. A belső ellenőrzés megállapításaira intézkedési tervet, majd annak végrehajtásáról tájékoztatást kell készíteni a vonatkozó 193/2003. (XI. 26.) kormányrendeletben előírtaknak megfelelően. Határidő: azonnal, majd folyamatosan. 

14. A felügyeleti jellegű és az intézményi belső ellenőrzés által megállapított hiányosságok kiküszöbölésére az intézmény vezetésének nagyobb figyelmet kell fordítania. Határidő: folyamatosan.
	6. Teljesült 2008.09.30.

8. Teljesült

2008. 01. 01-től folyamatos

9. Teljesült

2008. év vége

10. Teljesült

2008. évi beszámoló

11. Teljesült

2008. évi beszámoló
	1. gazdasági vezető váltás 

2. gazdasági vezető váltás  

3. gazdasági vezető váltás 

4. gazdasági vezető váltás 
5. gazdasági vezető váltás 

7. gazdasági vezető váltás
12. technikai feltételek nem adottak.
13. gazdasági vezető váltás
14. gazdasági vezető váltás
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	Ellenőrzési Iroda
	Az intézményi gazdálkodási folyamatokat jó színvonalon dokumentálták, több kisebb hiányosság előfordulása mellett. 

1. A Kollektív Szerződés, a Leltározási Szabályzat, a Számlarend, a Pénzkezelési szabályzat, valamint a Kötelezettségvállalási, bevétel előírási, ellenjegyzési és utalványozási jogkör szabályozásának módosítása, vagy kiegészítése szükséges az Ellenőrzési Jelentés 2. pontjában leírtak szerint. Határidő: 2008. december 31.  

2. A munkaköri leírások kiegészítését végezzék el. Határidő: 2008. december 31.  

3. Az iskolai tankönyvek átadásakor a számlákat nyomtassák ki és adják át a tanulónak, vagy gondviselőjének, valamint a tanulóval, vagy képviselőjével írassák alá a tankönyvek átadását-átvételét. Határidő: azonnal és folyamatosan.

4. A hátralékok kezelésekor az államháztartás szervezetei beszámolási és könyvvezetési kötelezettségének sajátosságairól szóló 249/2000. (XII. 24.) Korm. rendeletnek a követelésekre vonatkozó előírásai szerint kell eljárni, belső bizonylat kiállításával és a hivatkozások rögzítésével. Határidő: azonnal és folyamatosan. 

5. A költségvetési beszámoló mérleg sorainak alátámasztását – ezen belül is a kötelezettségek összegének kimunkálását- szintén a 249/2000. (XII. 24.) Kormány rendelet vonatkozó előírásai szerint kell megoldani. Határidő: azonnal és folyamatosan.  

6. Az épület, illetve a gazdasági iroda- kulcsainak nyilvántartását további adatokkal bővíteni szükséges (az átadó és a visszavevő aláírásával, a kiadás-visszavétel időpontjával, a kiadás-visszavétel okával).   Határidő: azonnal és folyamatosan.  

7. Az operatív gazdálkodási szabályok maradéktalan betartása az államháztartás működési rendjéről szóló 217/1998. (XII. 30.) Korm. rendelet 59. § (9), 134. § (8),  a 135. § (2-3) és (5-6) bekezdése szerint.
Határidő: azonnal és folyamatosan.  

8. A bizonylati fegyelem tekintetében a számvitelről szóló 2000. évi C § törvény 167. §-ában foglaltaknak megfelelően kell eljárni. Határidő: azonnal és folyamatosan. 

9. A belső ellenőrzés megállapításaira intézkedési tervet, majd annak végrehajtásáról tájékoztatást kell készíteni a vonatkozó 193/2003. (XI. 26.) kormányrendeletben előírtaknak megfelelően. Határidő: azonnal és folyamatosan.
	1. Teljesült

2008.11.30

2. Teljesült

2008. 10.31

3. Teljesült

2008. 10.15

4. Teljesült

2008. 10.15

5. Teljesülés

Folyamatos

6. Teljesülés

Folyamatos

7. Teljesülés 

Folyamatos

8. Teljesülés

Folyamatos

9. Teljesülés

Folyamatos
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	EÜGESZ


	Ellenőrzési

 Iroda
	Az Egészségügyi Intézmények Gazdasági Ellátó Szervezeténél a vizsgált időszakban személyi és szervezeti változások történtek. Az intézmény pénzügyi helyzete stabil volt. A leltározási tevékenységre és a leltárkiértékelésre nagyobb hangsúlyt kell fektetni, a jogszabályoknak és a leltározási szabályzatban rögzítetteknek megfelelően kell végrehajtani. A felújítások, karbantartások 50 ezer Ft feletti számláit a jövőben az intézményhálózat műszaki ellenőrével kell igazoltatni.

Az ellenőrzés megállapításai közül legsúlyosabb hiba, hogy a 2006. évben észlelt hiányosságokat csak részben szüntette meg az intézmény vezetése. Különösképpen a közbeszerzési eljárás kiírása, lebonyolítása és a gyógyszerfelhasználás elszámolása, dokumentálása terén nem tették meg a szükséges lépéseket. Az ügyeleti gyógyszerfelhasználás során képződött leltárhiány kivizsgálását már a 2004. évi ellenőrzési jelentés is előírta.

Tekintettel arra, hogy a 2006. évi ellenőrzés alkalmával felvetett hibák egy részét nem javították ki, így az ismétlődő jellegű, valamint a jelen vizsgálat alkalmával észlelt újabb hiányosságok miatt 2009. utóvizsgálatra került sor.
1. A házipénztár-kezelési szabályzatot és az Önköltség-számítási szabályzatot módosítani szükséges. A Leltározási szabályzatot ki kell egészíteni a leltárkiértékelés határidejével. A Bizonylati szabályzatot és albumot el kell készíteni. Határidő: 2008. december 31.

 2.  A gazdálkodás végrehajtása során a kiemelt előirányzatokra vonatkozó 1992. évi XXXVIII. törvény 93. §-ának (1) bekezdésében foglaltakat be kell tartani. Határidő: azonnal és folyamatosan

 3. A leltározás során a jogszabályokban és az intézmény Leltározási szabályzatában foglaltaknak megfelelően kell eljárni. Határidő: folyamatosan

4. Selejtezéskor minden esetben ki kell állítani a selejtezett eszközök jegyzékét és szükség esetén a megsemmisítési jegyzőkönyvet. Határidő: selejtezések alkalmával

5. A felhasznált gyógyszerekről olyan nyilvántartást kell vezetni, hogy a felnőtt és gyermek ügyeleten hiány-többlet ne keletkezzen. Határidő: azonnal és folyamatosan

6. Az élelmezési alapanyagok közbeszerzési eljárás keretében történő beszerzéséhez közbeszerzési eljárás kiírása, lebonyolítása.  Határidő: 2008. november 30.

7. A jubileumi jutalom megállapításánál a Kjt. vonatkozó előírásai szerint kell minden esetben eljárni.

  Határidő: jubileumi jutalmak megállapításánál és folyamatosan

8. Az ellenőrzési jelentés 9. pontjában foglalt bizonylati fegyelemmel kapcsolatos hiányosságokat fel kell számolni Határidő: azonnal és folyamatosan

9. Az intézmény belső ellenőrzési feladatainak ellátásához belső ellenőr megbízása. Határidő: 2008. november 30.
	1. Teljesült

2008. 11. 01

2. Teljesülés

Folyamatos

3. Teljesülés

Folyamatos

4. Teljesülés

Folyamatos

5. Teljesülés

Folyamatos

6. Teljesülés

Folyamatos

7. Teljesülés

Folyamatos

8. Teljesülés

Folyamatos

9. Teljesült

2008.10.01
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Általános

Művelődési

Központ,

József  Attila Városi Könyvtár

Zalaegerszegi

És Zala Megyei

Tourinform és Marketing

Iroda

József Attila Városi Könyvtárnál:

Zalaegerszegi és Zala Megyei Tourinform és Marketing Irodánál:

	Ellenőrzési

Iroda
	Megállapítható, hogy a vizsgált időszakban mindhárom intézmény (Keresztury ÁMK, József Attila Városi Könyvtár, Zalaegerszegi és Zala Megyei Tourinform Iroda) gazdálkodása takarékosan, szervezetten és tervszerűen történt. A Keresztury ÁMK-nál a szakmai alapfeladat és többletfeladatok pénzügyi-gazdasági lebonyolítását, adminisztrálását megfelelő színvonalon látták el. Valamennyi intézmény pénzügyi helyzete stabil volt. Mindhárom intézmény 2008-ban módosított és jóváhagyott Alapító okirattal és SZMSZ-szel rendelkezett. A gazdálkodás szervezettségét biztosító szabályzatok túlnyomó többségét 2008. január elsejei hatállyal átdolgozták. A gazdálkodás végrehajtása során a kiemelt előirányzatokra vonatkozó 1992. évi XXXVIII. törvény 93. §-ának (1) bekezdésében foglaltakat nem tartották be maradéktalanul. A 2007. évi Mérlegben a befektetett eszközök tekintetében eltérés mutatkozott a főkönyvi könyvelés és az analitika adatai között. Szükséges lenne a Keresztury ÁMK pénztárhelyiségében, ill. a pénzkezelés területén további biztonsági eszközök kiépítése. A részben önálló intézmények ill. a részegységek által beszedett bevételek dokumentálását, illetve pénzkezelését azonos elvek szerint kell szabályozni. 2007. év június-július hónapokban a Gönczi ÁMK megszűnését és átalakulását megelőzően, az átadáshoz-átvételhez előírt leltározást elmulasztották lebonyolítani! 
A József Attila Könyvtárnál a könyvtári állomány 2008. évi leltározásának dokumentálása, valamint a közbeszerzési eljárások lebonyolítása és dokumentálása területén szükséges a tapasztalt hiányosságok felszámolása. 
Keresztury ÁMK:
1. A filmellátó tevékenység során a filmkölcsönzési díjjal együtt kiszámlázott      szolgáltatási díjat valós önköltségszámításon alapuló - az Art  Mozinál felmerült-      tényleges költségek figyelembe vételével szükséges megállapítani. Határidő: 2009. március 31.

2. További költségcsökkentő intézkedések bevezetése (Pl. a részegységek centralizált  irányítása, a népművelők tevékenységének szigorú ütemterv és költségvetés szerinti számonkérése, hatékonyabb marketing tevékenység, egyes kiadások visszafogása, Kézművesek Házának téli bezárása stb.). Határidő: azonnal és folyamatosan. 

3. A gazdasági szervezet Ügyrendjének kiegészítése. Határidő: 2009. március 31-ig, majd a gyakorlatban folyamatosan. 

4.   A kötelezettségvállalásról - a költségvetéssel egyező kiadás-nemenkénti       bontásban- kell vezetni az analitikát, amelyből megállapítható az évenkénti kötelezettségvállalás összege,  továbbá biztosítja a 217/1998. (XII. 30.) Korm. rendelet 25. számú mellékletében meghatározott adatokat. Határidő: 2009. január elsejétől és folyamatosan. 

5.  A gazdálkodás végrehajtása során a kiemelt előirányzatokra vonatkozó 1992. évi       XXXVIII. törvény 93. §-ának (1) bekezdésében foglaltakat maradéktalanul  be kell       tartani. A költségvetési szervek gazdálkodása tekintetében 2009. január 1. és 2009. december 31. között az Áht.            2008. december 31-én hatályos 24. §-ában, 36. §-ában, 39. §-ában, 92-94. §-ában és 96-100. §-ában foglaltak  alkalmazandók. Határidő: 2009. január elsejétől és folyamatosan.

6. A személyi anyagokat szükséges felülvizsgálni és a hiányzó adatokat, dokumentumokat pótolni. Határidő: 2009. június 30-ig. 

7. A mérlegben a fordulónapig esedékes, de még nem teljesített áfa követelést,       kötelezettséget is szerepeltetni kell. Határidő: 2008.  évről szóló beszámoló elkészítése, majd folyamatosan. 

8. A mérleg alátámasztására szolgáló bizonylatokat, leltárakat maradéktalanul       biztosítani  kell az adott évi költségvetési beszámoló mellé. A főkönyvi kivonattal       egyeztetett eszközleltárakat minden évben december 31-i fordulónappal ki kell       listázni és a  beszámoló mellé csatolni. A mérleget és a beszámolót a számvitelről szóló       2000. évi C. törvény 167. §-ában előírt alaki és tartalmi követelmények betartásával       előállított bizonylattal  kell alátámasztani. Határidő: 2008.  évről szóló beszámoló       elkészítése, majd folyamatosan. 

9.  A függő- átfutó tételekről az államháztartás szervezetei beszámolási és könyvvezetési kötelezettségéről szóló 249/2000. (XII. 24.) Kormányrendeletnek a számlaosztályok       tartalmára vonatkozó előírások 3./g pontjában foglaltak szerinti analitikus       nyilvántartást kell vezetni. Határidő: 2009. január elsejétől és folyamatosan. 

10. A pénzkezelő helyeken ellátmány kezeléssel, előlegkezeléssel, pénzszállítással megbízott dolgozók felelősségi nyilatkozatát a Házipénztári Pénzkezelési szabályzathoz csatolni kell. Határidő: 2009. március 31-ig. 

11. A Keresztury ÁMK pénztárhelyiségében, ill. a pénzkezelés területén további       biztonsági intézkedések kiépítése. Határidő: 2009. június 30-ig. 

12. A részben önálló intézmények ill. a részegységek által beszedett bevételek       dokumentálásának azonos elvek szerinti  szabályozása. Határidő: 2009. március 31-ig, majd a gyakorlatban folyamatosan. 

13. Az Ellenőrzési Jelentés 7. pontjában - a bizonylati fegyelemmel kapcsolatosan -       rögzített hiányosságok felszámolása. Határidő: 2009. január elsejétől és       folyamatosan. 

14. A kockázatkezelés, a kontrolltevékenységek végzése, az információ és       kommunikáció, a szervezet tevékenységének nyomon követését célzó monitoring       rendszer kialakítása   tekintetében a 2009. I. 1-től hatályos, módosított 217/1998.       (XII. 30. ) Kormány rendelet új előírásai szerint kell eljárni. Határidő: 2009.       január elsejétől és folyamatosan. 

15. A belső ellenőrzési jelentések alakilag és tartalmilag feleljenek meg a költségvetési       szervek belső ellenőrzéséről szóló 193/2003. (XI. 16.) kormányrendelet 27-29. §-a előírásainak, és tartalmazzák az előírt megismerési és az észrevételre lehetőséget biztosító záradékot, ill. a felvetésekre, javaslatokra felelőst, határidőt és intézkedési terv készítését elrendelő záradékot is. Határidő: 2009.  január elsejétől és  folyamatosan. 

1. A mozgókönyvtári állományellenőrzési kötelezettség teljesítése az állományellenőrzési   ütemtervnek megfelelően. A vidéki könyvtáraknál teljes körű, tételes leltározás, a  települési és a mozgókönyvtári anyag külön-külön történő feltüntetése a    jegyzőkönyvekben. Határidő: 2009.  január elsejétől és  folyamatosan. 

2. A könyvtári állomány leltározásakor a leltárfelvételek listáit a leltározási bizottság tagjai írják alá, a leltározási dokumentációt iktassák. Határidő: A következő állomány ellenőrzések alkalmával, ill.  2009.  január elsejétől és  folyamatosan. 

3.   A Keresztury-Ház működésének, a Keresztury Gyűjtemény és Könyvtár      gyarapításának, kezelésének, leltározásának szabályozása. Határidő: 2009. június 30-ig.

4. A Keresztury Gyűjtemény és Könyvtár állományának leltározása. Határidő:      2009.  december 31-ig, majd folyamatosan. 

5.    A közbeszerzés szabályszerű, teljes körű dokumentálása. Határidő: 2009.  január elsejétől és  folyamatosan. 

6.  Az iktatási tevékenység végzésére nagyobb gondot kell fordítani. Határidő: 2009.  január elsejétől és  folyamatosan. 

1. Az üdülési csekkek zárt borítékos átvételekor, - a boríték sértetlenségét bizonyítandó-    követeljék meg azt, hogy az átadó szignálja a boríték hátoldalát.  Határidő:2009.  január elsejétől és  folyamatosan. 


	1. Határidő:

2009. 03.31

2. Határidő:

folyamatos 

3. Határidő:

2009. 03.31.

4. Határidő:

2009. 01.01-  folyamatos

5. Határidő:

2009.01.01-

Folyamatos

6. Határidő:

2009. 01.31.

7. Határidő:

2008. évi beszámoló

8. Határidő:

2008. évi beszámoló.

Majd 

folyamatos

9. Határidő:

2009. 01.01

10. Határidő:

2009. 03.31.

11. Határidő:

2009.06.30

12. Határidő:

2009. 03.31

13. Határidő:

2009.01.01-

14. Határidő:

2009.01.01-

15. Határidő:

2009.01.01.-

1. Határidő:

2009. 01.01- 

Folyamatos

2. Határidő:

2009. 01.01- 
3. Határidő:

2009.06.30.

4. Határidő:

2009. 12.31.

5. Határidő:

2009. 01.01.

6. Határidő:

2009.01.01.

1. Határidő:

2009.01.01-
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	Apáczai

Csere János

Általános 

Művelődési

Központ


	Ellenőrzési

 Iroda


	 2007. január 1-től az Apáczai Csere János Általános Művelődési Központ szakmai feladatait a nyilvános és iskolai könyvtár valamint a művelődési ház összevonása következtében három intézményegység keretén belül látja el.

Megállapítható, hogy az intézmény a gazdálkodás szervezettségét, szabályozottságát és dokumentálását tekintve jó munkát végzett. A korábbi ellenőrzéskor kifogásolt szabályzatokat elkészítették. Az intézmény pénzügyi helyzete stabil volt. 
1. Az Ellenőrzési jelentés 2. pontjában felsorolt szabályzatokat módosítani kell. (Selejtezési Szabályzat, Leltározási Szabályzat, Eszközök és források értékelési szabályzata, Pénzkezelési szabályzat) Határidő: 2009. március 31. 

2. Kötelezettségvállalás analitikus nyilvántartását a 217/1998. (XII. 30.) kormányrendelet 134. § (14) bekezdésében, és a 25. számú melléklete szerint kell vezetni. Határidő: 2009. január 1-től és folyamatos

3. A dolgozók személyi anyagát felül kell vizsgálni, - besoroláshoz, jubileumi jutalom megállapításhoz, felmentéshez, végkielégítéshez szükséges- jogviszonyokat újra átszámítani, az esetleges hiányzó dokumentumokat be kell szerezni. Határidő: 2009. június 30. 

4. Óraadó pedagógusok kinevezésekor ügyelni kell a közoktatásról szóló 1993. évi LXXIX. törvény 121.§( 1) bekezdés 30. pontjában foglaltakra. „óraadó tanár: az a pedagógus, akit polgári jogviszony keretében a munkakörre előírt kötelező óra kevesebb, mint negyven százalékára alkalmaztak. Határidő: 2009. január 1-től és folyamatos

5. A beszerzett tárgyi eszközöket – minőségi csere esetén is- a valós értéken kell kimutatni. A nyilvántartásba vételkor a bruttó elszámolás elvét kell alkalmazni. Határidő: azonnal és folyamatos

6. A leltárfelvételi íveket szigorú számadású nyomtatványként kell kezelni. Határidő: Legközelebbi leltározáskor folyamatos
7. Selejtezéskor gondoskodni kell a veszélyes hulladékok szakszerű elszállításáról, annak dokumentálásáról. Határidő: Legközelebbi selejtezéskor és folyamatos

8. A pénzforgalom nélküli bizonylatok kiállításakor a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény előírásait kell alkalmazni. Határidő: 2009. január 1-től és folyamatos

9. A házipénztár kezelésnek ellenőrzés során tapasztalt hibákat fel kell számolni. Határidő: 2009. január 1-től és folyamatos

10. Az analitikus nyilvántartások vezetésével kapcsolatban észlelt bizonylati hiányosságokat fel kell számolni. Határidő: 2009. január 1-től folyamatosan
	1. Határidő:

2009.03.31

2. Határidő:
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3. Határidő:

2009.06.30

4. Határidő:

2009. 01.01-

Folyamatos

5. Határidő:
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6. Határidő:

legközelebbi

leltározás

7. Határidő:

legközelebbi

Selejtezés

8. Határidő:

2009.01.01-

9. Határidő:

2009.01.01-
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2009.01.01-
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	Városi

Sportlétesít-mény

Gondnokság

Intézménye
	Ellenőrzési

 Iroda


	 Az intézmény gazdálkodása a vizsgált időszakban tervszerűen valósult meg. Az évek óta változatlan létszám csak a szükséges létesítmény fenntartási, előkészítési, javítási és karbantartási feladatok ellátását tette lehetővé. Az operatív gazdálkodás végrehajtása során az államháztartási törvény kötelezettség-vállalásra, ellenjegyzésre, utalványozásra, érvényesítésre vonatkozó előírásait – egyes kötelezettség-vállalások ellenjegyzésének kivételével - biztosították. 2008. június 16.-tól július 31.-ig az intézménynek nem volt kinevezett gazdasági vezetője, ezáltal az ellenjegyzés megoldatlan maradt. 2008-ban két munkakörben is vezetőváltás történt. A gazdasági vezetői munkakör átadás-átvételéről jegyzőkönyv nem készült. 
1. A Szervezeti és Működési Szabályzatot át kell dolgozni, el kell készíteni a       Szabálytalanságok kezelésének rendjét, az ellenőrzési nyomvonalat, valamint az       Önköltség-számítási és Értékelési szabályzatot. Határidő: 2009. június 30.

2. Idegen személyek az intézmény hivatalos helyiségeiben saját célú munkavégzést nem  végezhetnek, az intézmény anyagaihoz, eszközeihez való hozzáférést meg kell szüntetni. Határidő: 2009. január 31.

3. A Zalaegerszegi Polgári Lövész Egylettel, a lőtéri ingatlanok üzemeltetésére vonatkozó lejárt hatályú megállapodás aktualizálása. Határidő: 2009. február 28.

4. Az ingatlanok belépési kódját ismerő személyekről olyan nyilvántartás vezetése, melyből követhető a mindenkori használók személye. Határidő: 2009. június 30.

5. A kötelezettségvállalásokhoz kapcsolódóan olyan analitikus nyilvántartást kell vezetni,   melyből megállapítható az évenkénti kötelezettségvállalás összege. Határidő: azonnal és folyamatosan

6. A mérlegbeszámoló, a főkönyvi könyvelés és a vonatkozó analitika adatai közötti egyezőséget biztosítani kell. Határidő: 2008. évi beszámoló készítésekor és folyamatosan
 7. Munkáltatói döntésen alapuló illetményre csak gazdasági éven belül  szabad kötelezettséget vállalni. Határidő: azonnal és folyamatosan

 8.   A jubileumi jutalom megállapításánál a közalkalmazottakról szóló 1992. évi XXXIII. törvényben foglaltaknak megfelelően kell eljárni. Határidő: jubileumi jutalom megállapításakor

9. A leltárfelvételi íveken a műszaki eszközök gyári számát fel kell tüntetni. Határidő: leltározáskor, illetve értelemszerűen

10. Az üzemanyag nyilvántartó kartonokra a számlákon szereplő mennyiséget kell felvezetni. Határidő: 2009. január 1.-től, ill. folyamatosan

11. Ha az intézmény építési-javítási jellegű szolgáltatást külső vállalkozóval, vagy 100 ezer Ft számlaértéket meghaladó anyag beépítését saját dolgozóval oldja meg, akkor a számlákat  az intézményhálózat műszaki ellenőrével igazoltatni kell.  Határidő: értelemszerűen

12. Az adósokat fel kell szólítani tartozásuk rendezésére. Minden évben egyenlegközlő levelet kell kiküldeni a ki nem egyenlített számlák tulajdonosainak.      Határidő: azonnal és folyamatosan

 13. A ZTE FC Zrt.-nek nyújtott mosodai szolgáltatással kapcsolatban felmerült kiadásokról   gazdaságossági számításokat szükséges végezni. A szerződést úgy kell módosítani, hogy legalább null-szaldós legyen e tevékenység. Ellenkező esetben meg kell szüntetni e  szolgáltatást.

Határidő: A ZTE FC Zrt-vel kötött megállapodásban rögzítettek szerinti lehető legelső időpont
	1. Határidő:
2009. 06.30

2. Határidő:
2009.01.31.

3. Határidő:

2009.02.28

4. Határidő:

2009.06.30.

5. Határidő:

Folyamatos

6. Határidő:

2008. évi 

Beszámoló

7. Határidő:

Folyamatos

8. Határidő:

Folyamatos

9. Határidő:

Legközelebbleltározás 

10. Határidő:

2009. 01.01-

11. Határidő:

Értelem

Szerűen

12. folyamatosan
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kötéskor
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	Becsvölgye Polgármesteri Hivatal

- Göcsej Kistérségi Társulás

- Faluház
	Ellenőrzési Iroda
	A hiányosságok felsorolását  és az intézkedések nyilvántartását az adott képviselőtestületeknek elkészített előterjesztések tartalmazzák!
	

	Szegi Suli Általános Iskola és Nyitnikék Óvoda 
	
	
	

	Csonkahegyhát, Dobronhegy, Milejszeg, Németfalu, Pálfiszeg Községek Körjegyzősége

- Felső-Göcsej Terület Fejlesztési    Társulás

- Gárdonyi Géza   Ált. Isk.    és     Napköziotth.       Óvoda
	
	
	


II. 2007. évben elkezdett, 2008. évre áthúzódott felügyeleti ellenőrzések jelentősebb ellenőrzési megállapításai és az intézkedési tervek végrehajtása
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	Deák Ferenc és Széchenyi István Szakközép- és Szakiskola 

Deák Ferenc és Széchenyi István Szakközép- és Szakiskola
	Ellenőrzési Iroda
	A vizsgált időszakban a Deák-Széchenyi SZKI-nál  jelentős előrelépés tapasztalható a gazdasági folyamatok szabályozottságát és dokumentálásának szabályosságát tekintve. A kötelezettségvállalás, ellenjegyzés, érvényesítés és utalványozás szabályait betartották. A leltározást, selejtezést szabályosan bonyolították. A besoroláshoz szükséges személyi anyagokat, nyilvántartásokat biztosították. A mérleg alátámasztása megfelelő részletezettséggel rendelkezésre állt. Az ellenőrzés során nagyobb fajsúlyú hiányosság a két tagintézmény raktárának ellenőrzése során fordult elő. A további eredményes munka érdekében az alábbi  intézkedések szükségesek:

1. A Szervezeti és Működési Szabályzat átdolgozása. Határidő: 2008. június 30-ig
2. Az Ellenőrzési Jelentés 2. pontjában felsorolt szabályzatok módosítása.  Határidő: 2008.   február 29-ig

3. A diákot  írásban  kell értesíteni arról, hogy mennyi lesz az étkezési térítési díja.  Határidő: azonnal és folyamatosan

4. 2008. január elsejétől a házmesterek lakbérét a lakások bérletéről, valamint elidegenítésükről szóló Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Közgyűlése     57/2007. (XII. 28.) számú önkormányzati rendeletének 17. §-a határozza   meg. Határidő: 2008. január 1-től

5. Az óraadók megbízási szerződését a közoktatásról szóló 1993. évi LXXIX. törvény 121.   §  (30) pontjában foglaltakra figyelemmel szabad megkötni. Határidő: azonnal és folyamatosan

6. Az összes dolgozó esetében felül kell vizsgálni a további szakképesítés   címén  megállapított pótlékokat. A közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII.  törvény 66. § (5) bekezdésének megfelelően,  további    szakképesítésként a közalkalmazott besorolásánál alapul vett  képzettségi szinttel azonos szakképesítést,  szakképzettséget lehet  figyelembe venni a jövőben. A jogosulatlanul  megállapított  pótlékokat vissza kell vonni. Határidő: 2008. január 1-től

7. A jövőben a személyi felelősséget is érvényesíteni szükséges nagy összegű  leltári  eltérések (hiány) jelentkezésekor. Határidő: a  következő leltározás alkalmával és         folyamatosan

8. Megfelelő raktárkezelési és bizonylatolási rend kialakítása és stabilizálása.  A felesleges  készletek felmérése a selejtezést és a leltározást  megelőző időpontig. Olyan raktári   helyiség biztosítása mindkét tagintézményben, ahol megfelelő  tér áll  rendelkezésre a készletek szakszerű és áttekinthető tárolásához. Határidő: szabályozásra 2008. 04. 30-ig, raktári helyiségek átalakítására 2008.  október 31-ig

9. Az ajándékba kapott, iskolában hagyott eszközök, anyagok kezelése,  bevételezése,  nyilvántartási rendszerének kidolgozása szükséges. Határidő: 2008. március 31-ig és folyamatosan

10. A jövőben a bejárati ajtók, valamint a vagyonvédelmi és egyéb szakmai szempontból kiemelt jelentőséggel bíró helyiségek kulcsairól kulcsnyilvántartást kell  vezetni. Határidő: 2006. március 31-ig és folyamatosan

11. Az Ellenőrzési Jelentés 9. pontjában foglalt bizonylati hiányosságok  kijavítása. Határidő: azonnal és folyamatosan
	1. Teljesült

2008.06. 30.

2. Teljesült 2008. 02. 28.

3. Teljesült

Azonnal

4. Teljesült:

2008. I. 1.

5. teljesült

azonnal

6. Teljesült 2008. I. 1.

7. Teljesült leltározáskor

8. Teljesült

2008.10. 31.

9. Teljesült

2008. 03.31

10. Teljesült

2008. 03. 31.

11. teljesült
	

	
	
	
	
	

	Páterdombi Szakképző Iskola

Páterdombi Szakképző Iskola
	Ellenőrzési

Iroda
	 Az ellenőrzés megállapításai közül legsúlyosabb hiányosság, hogy a 2005. évben észlelt hiányosságokat csak részben szüntette meg az intézmény vezetése. Különösen a személyi anyagok nyilvántartása, illetve a vagyonvédelem megóvása érdekében nem intézkedtek, melynek egyik oka, hogy a vizsgált időszakban igazgató, illetve gazdasági vezetőváltás volt. Tekintettel az ismétlődő jellegű, valamint a jelen vizsgálat alkalmával észlelt újabb hiányosságokra, 6 hónapon belül utóvizsgálat lesz.  Szükséges intézkedések:

1. Szervezeti és Működési Szabályzat valamint a Kollektív Szerződés módosítása. Határidő: 2008. június 30.

2. Leltározás Szabályzat módosítása. Határidő: 2008. március 31.
3. Túlmunka végzésénél a jogszabályi korlátokat be kell tartani. Határidő: azonnal és folyamatosan 

4. A személyi anyagokat felül kell vizsgálni, át kell tekinteni a munkavállalók közalkalmazotti besorolását és az alkalmazási feltételek jogszerűségét.  Határidő: 2008. június 30.

5. Jubileumi jutalom megállapításánál a Kjt. vonatkozó előírási szerint járjanak el.  Határidő: azonnal és folyamatosan

6. A gazdasági iroda dolgozói részére új részletes munkaköri leírás elkészítése, amelyben a felelősségi és kapcsolódási pontokat is rögzíteni kell.  Határidő: 2008. március 31.

7. A technikai dolgozók munkaköri leírásának átdolgozása, különös tekintettel a különböző telephelyeken foglalkoztatottakra.  Határidő: 2008. április 30.

8. A banki utalást át kell szervezni, egyidejűleg két személy indíthat utalást a számláról. Határidő: azonnal és folyamatosan

9. A leltározás és selejtezés során a szabályzatban foglaltak szerint kell eljárni. Határidő: Következő selejtezés, illetve leltározás, majd folyamatosan

10. A kis értékű tárgyi eszközöknél is be kell vezetni a számítógépes nyilvántartást. Határidő: 2008. december 31.

11. A söjtöri földterületre vonatkozó szabálytalan szóbeli megállapodást írásba kell foglalni. A bérleti díjat úgy kell megállapítani, hogy az, az intézmény részére kedvező legyen.  Határidő: 2008. április 30.

12. A Báthory Székhelyiskolában is le kell bonyolítani a kis értékű eszközök leltározását. Határidő: 2008. június 30.

13. Az intézmény vagyonvédelmére nagyobb figyelmet kell fordítani. A 2007. november 14-i zárt szekrényből történő lopást ki kell vizsgálni. Határidő: 2008. március 31. és folyamatosan

14. A vevők állományáról év közben is analitikus nyilvántartást kell vezetni. Határidő: 2008. január 01-től folyamatosan.

15. Az Ellenőrzési Jelentés 9. pontjában felsorolt bizonylati hiányosságokat fel kell számolni: Határidő: 2008. január 01-től  és folyamatosan. 
	1. Teljesült

 2008. 03.01.

2.  Teljesült 2008. 02.01
3. Teljesült.

2008. 02.01
5. Teljesült 
2008.06.20.
6. Teljesült

 2008. 03.31.

7. Teljesült

2008. 04.30. 

8. Teljesült 2008.01.01.-
9. Teljesült

2008. 12.31
11. teljesült 
2008. 03 01.
12. Teljesült

2008. 06. 30.

13. Teljesült

2008. 02.18

14. Teljesült 

2008. 01.01.-
15. Teljesült

 2008. 01.01-

	4. belső

Átszervezés

10. személyi 

változás


	Városi Középiskolai Kollégium
Városi Középiskolai Kollégium

	Ellenőrzési Iroda
	 Az intézmény szakmai alapfeladat és a többletfeladatok pénzügyi-gazdasági lebonyolítását, adminisztrálását jó színvonalon látta el. Szükséges intézkedések:

1. Az SzMSz-t, Kollektív Szerződést, valamint a Leltározási és leltárkészítési szabályzatot át   kell dolgozni. Határidő: 2008. március 31. 

2. A Kollektív Szerződésben és a munkaköri leírásokban szabályozni kell az ügyviteli dolgozók napi munkaidő beosztását, munkaközi szünetét. Határidő: 2008. március 31. 

3. A tervezés során alaposan és körültekintően kell eljárni. Határidő: 2008. évi tervezés     alkalmával és folyamatosan. 

4. Az intézménynek az előirányzataival történő gazdálkodása során maradéktalanul be kell     tartania az államháztartásról szóló 1992. évi XXXVIII. törvény 93. § (1) bekezdésében  foglaltakat. Határidő: azonnal és folyamatosan. 

5. A mérlegbeszámoló készítésekor az államháztartás szervezetei beszámolási és könyvvezetési kötelezettségének sajátosságairól szóló 249/2000. (XII. 24.)  kormányrendeletben foglaltak betartása. Határidő: beszámoló   készítésekor 

6. A  nevelőtanárok az ügyeleti naplót értelemszerűen töltsék ki. Az ügyeletben töltött időt a  tagintézmény-vezetők a naplóban minden esetben igazolják le. Határidő: azonnal és folyamatosan

7. A bevételi és kiadási pénztárbizonylaton a pénztáros a be- illetve kifizetővel minden esetben igazoltassa az összeg befizetését illetve felvételét. Határidő: azonnal és  folyamatosan    

8. A kimenő és bejövő számlák feleljenek meg az általános forgalmi adóról szóló 1992. évi     LXXIV. törvény 13. § 16-17. pontjában előírtaknak. Határidő: azonnal és folyamatosan.
	1. Teljesült
2008. 03. hó
2. Teljesült 2008. 03. hó
3. Teljesült

2008.12. hó. 4. Teljesült

2008. 01.01-
5. Teljesült 

2008.01.01.
6. Teljesült 

2008.01.01-

7. teljesült

2008.01.01-

8. teljesült
2008.01.01-
	


III. 2008. évben terven felül végzett felügyeleti ellenőrzések jelentősebb ellenőrzési megállapításai és az intézkedési tervek végrehajtása

	Az ellenőrzött 
intézmény
 megnevezése

	Az ellenőrzést 

 végző 

hivatali szervezet


	Jelentősebb ellenőrzési 

megállapítások és intézkedési javaslatok
	Az intézkedési 

javaslatok

  teljesítése
	Az intézkedési javaslatok 

nem teljesítése és

 annak oka

	Páterdombi 

Szakképző

Iskola

 Utóellenőrzés


	Ellenőrzési Iroda
	 A 2007. évben végzett ellenőrzéskor észlelt hibákat az alábbi hiányosságok kivételével megszüntették.

A pénzkezelés ellenőrzésekor az alábbi hibák merültek fel:
1. 2008. I. negyedévben a pénztáros a pénztárkönyvet ceruzával zárta le, a címletlistát ceruzával készítette el. 

2. Az elszámolásra kiadott összegek nyilvántartását a pénztáros utólag,  szabálytalanul javította, így  nem lehetett követni, hogy kinek, mikor mennyi összeggel kellett elszámolni. 

3. A pénztáros az ellenőrzés időszakában többször volt szabadságon,  a házi pénztárat a pénztár helyettes vette át, az átadás átvételről nem készítettek jegyzőkönyvet, kivéve 2008. június 30-át amikor a pénztáros nyugdíjba vonulása miatt véglegesen átadta a pénztárat. 
	1. Teljesült 2008. 07.01 

2. Teljesült

2008.07.01. 

3. Teljesült

2008. évi tervezés
	


	Hevesi

 Sándor

 Színház

célvizsgálat


	Ellenőrzési 

Iroda
	A Hevesi Sándor Színháznál  2007. évben a jóváhagyott költségvetésének keretei között gazdálkodott, a külföldi kapcsolatok ápolására a költségvetési belső átcsoportosítások és a szponzori bevételek nyújtottak fedezetet. Mivel 2008. I-V. hónapban a színház több mint 5 millió Ft-ot fordított a nemzetközi kapcsolatok bővítésére, az év hátralevő részében szigorú takarékossági intézkedések bevezetésére van szükség. A műhely házi bérmunka tevékenység alvállalkozásba adását azonnal meg kell szüntetni és meg kell szervezni e tevékenység költségvetési keretek közötti szabályos lebonyolítását. 
	1. Takarékos-sági

intézkedések 

bevezetése.

2. Műhelyházi

bérmunka

átalakítása


	


6.  számú melléklet 

Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatala  2008. évi Belső Ellenőrzési Munkatervének végrehajtása
	S

o

r

sz

á

m
	ELLENŐRZÉSI FELADATOK
	ELLENŐRZÖTT EGYSÉG
	ELLENŐRZÉS 

MÓDJA
	Helyszíni ellenőrzés 

ideje
	ELLENŐRZÉS

IDŐTARTAMA

felkészüléssel, helyszíni ellenőrzéssel, dokumentálással
	ELLENŐRZÖTT 

IDŐSZAK

	1.
	Kötött felhasználású normatív hozzájárulások  ill. a  központosított állami támogatás felhasználásának ellenőrzése a Polgármesteri Hivatalban
	Népjóléti, Műszaki  Közgazdasági Osztályok,  Önkormányzati Társulás
	Pénzügyi ellenőrzés/

tételesen
	2008. február 
5-26.
	2008. január, február, március

39 munkanap
	2007. év

	2.
	A 2007. évi Mérleg sorainak alátámasztását szolgáló leltár ellenőrzése
	Közgazdasági Osztály


	Pénzügyi ellenőrzés/ mérlegsoronként
	2008. május 
15-30.
	2008. május, június

26  munkanap
	2007. év

	3.
	Zalaegerszeg Megyei Jogú Város forgalomképes üzleti ingatlanvagyonának  értékesítése megfelel-e az önkormányzat vagyongazdálkodási koncepciójának, valamint a hatályos vagyonrendelet előírásainak 
	Városfejlesztési és Tervezési Osztály, Városfejlesztő Zrt.

Közgazdasági Osztály
	 Szabályszerűségi,

pénzügyi  ellenőrzés/

szúrópróbaszerűen
	2008. szeptember 24- október 15.


	2008. szeptember, október

38 munkanap
	2007-2008. évek

	4.
	Közút nem közlekedési célú használatával kapcsolatos eljárások vizsgálata
	Műszaki Osztály,

Közgazdasági és

Közigazgatási Osztály
	Szabályszerűségi,

pénzügyi  ellenőrzés/

Mintavétellel
	2008. november 10-14.
	2008. október 

november

11 munkanap
	2007-2008. év

	5.
	Településrészi önkormányzati források  felhasználásának ellenőrzése


	Önkormányzati, Műszaki, Közgazdasági O. Polgármesteri Iroda
	Pénzügyi, rendszer, teljesítmény ellenőrzés/

Mintavétellel
	2008. november 25-28.
	2008. november

9 munkanap
	2007-2008. évek

	6.
	Önkormányzat lakás-értékesítési számlájára befolyt pénzeszközök felhasználásának ellenőrzése
	VTO 

Népjóléti  és Közgazdasági Osztály
	Pénzügyi, rendszer, teljesítmény ellenőrzés/

Mintavétellel
	2008. december 4-19.
	2008. november, 

december

22 munkanap
	2007-2008. évek

	S

o

r

sz

á

m
	ELLENŐRZÉSI FELADATOK
	ELLENŐRZÖTT EGYSÉG
	ELLENŐRZÉS 

MÓDJA
	Helyszíni ellenőrzés 

ideje
	ELLENŐRZÉS

IDŐTARTAMA

felkészüléssel, helyszíni ellenőrzéssel, dokumentálással
	ELLENŐRZÖTT 

IDŐSZAK

	TERVEN FELÜLI BELSŐ ELLENŐRZÉSEK

	1.
	A 2008. évi leltározás leltárellenőrzése Polgármesteri Hivatal szervezeti egységeinél
	A Polgármesteri Hivatal összes osztálya,  irodája 
	rendszerellenőrzés 

szúrópróbaszerűen és a kiértékelés vizsgálata 2009-ben
	2008.  november  és 2009. március
	2008. november

5 munkanap
	2008. év

	2.
	A Polgármesteri  Hivatalban a FEUVE rendszer a belső szabályozásbak megfelelően funkcionál-e
	ZMJV Polgármesteri Hivatalának 

szervezeti egységeinél
	Módszere: kérdőíves adatszolgáltatás
	2008. 12.15-

2009. 01. 15-ig
	2008. december és 2009. január

10 munkanap
	2008. év


7. számú melléklet
2008. évben a Polgármesteri Hivatal szervezeti egységeinél végzett  belső ellenőrzés, valamint egyéb külső ellenőrzések megállapításai és az intézkedési javaslatok teljesülése
	S.

sz.
	Ellenőrzött szervezeti egység megnevezése
	Ellenőrzést végző szervezet neve
	Jelentősebb ellenőrzési megállapítások

és intézkedési javaslatok
	Intézkedések teljesülése
	Meg nem valósult intézkedések oka

	1.
	Adóosztály
	
	Nem volt ellenőrzés
	
	

	2.
	Okmány- és Lakcím-Nyilvántartó Iroda
	Zala Megyei Főügyészség

ZMJV PH. Jogi Iroda (406/2008. sz. üi.)
	Végrehajtás alatt álló járművezetéstől eltiltás mellékbüntetés végrehajtásának törvényessége, észrevétel nem volt.

Ket. végrehajtása, egységes  hivatali rend módosításának kialakítása folyamatban van.
	
	

	3.
	Polgármesteri Iroda
	ZMJV PH. Ellenőrzési Iroda
	Településrészi Önkormányzati források felhasználása: készpénzkímélő fizetési módok alkalmazása,  eljárásrend.
	
	Hat. idő: 2009. 03.31.

	4. 
	Közigazgatási Osztály
	Szociális és Munkaügyi Minisztérium

ZMJV PH. Jogi Iroda
	Jegyzői hatáskörbe tartozó gyermekvédelmi feladatok ellátása. 2008. évvégéig nem  érkezett jegyzőkönyv a hivatalba.

Ket. végrehajtása, hatósági szerződések végrehajtása egységes  hivatali rend kialakításának módosítása folyamatban van
	
	

	5.
	 Művelődési és Sport

Osztály
	ZMJV PH. Ellenőrzési Iroda
	Kötött Normatíva  felhasználásának ellenőrzése: észrevétel nem volt
	
	

	6.
	Népjóléti Osztály
	Szoc.és Gyámhiv.

ZM.Területi Kirend.

ZMJV PH. Ellenőrzési Iroda
	Jegyzői hatáskörbe tartozó szociális, gyermekvédelmi ellátások helyi gyakorlata, működési engedélyek kiadásának jogszerűsége.

Kötött Normatíva  felhasználásának ellenőrzése: észrevétel nem volt.
	
	

	7. 
	Városfejlesztési és

Tervezési Osztály
	ZMJV PH. Ellenőrzési Iroda
	Lakásalap ellenőrzése: észrevétel nem volt. Az  ingatlanvagyon ellenőrzése kapcsán a Vf. Zrt-vel munkamegosztás módosítása.
	
	Határidő: 2009. február  28

	8.
	 Építéshatósági Osztály
	Városi Ügyészség(1) , 

ZMJV PH. Jogi Iroda(2)
	1: használatba vételi és rendeltetésmódosítási eljárásokra

2: törvényességi ellenőrzés, döntés nem ismert.
	
	1: egyeztetés alatt

	9.
	 Ellenőrzési Iroda
	ÁSZ
	Az észrevételek a vizsgálat lefolytatása alatt kijavításra kerültek, végső észrevétel nem volt 
	
	

	10.
	Gyámhivatal
	Szoc.és Gyámhiv.

ZM.Területi Kirend.
	Nyilvántartás hiányzó adatainak pótlása.


	Teljesült
	

	11.
	Önkormányzati Osztály
	ÁSZ
	Az észrevételek a vizsgálat lefolytatása alatt kijavításra kerültek, végső észrevétel nem volt 
	
	

	12.
	Közgazdasági Osztály
	ZMJV PH. Ellenőrzési Iroda
	Kötött Normatíva  felhasználásának  ellenőrzése: Létszám- leépítésekhez kapcsolódó pályázatokhoz MÁK dokumentálja a megadott átlagkereset összegét. Jövedelempótló támogatások évközi egyeztetésének biztosítása.
	Teljesült
	

	S.

sz.
	Ellenőrzött szervezeti egység megnevezése
	Ellenőrzést végző szervezet neve
	Jelentősebb ellenőrzési megállapítások

és intézkedési javaslatok
	Intézkedések teljesülése
	Meg nem alósult intézkedések oka

	
	
	ZMJV PH. Ellenőrzési Iroda
	Mérlegellenőrzés: Pénzkezelési Szabályzatban elektronikus utalási rendszer szabályozása, Önköltség számítási Szabályzat aktualizálása.  Kis összegű követelésekre  egyeztető levelek kiküldése.
	Teljesült

Folyamatos
	

	
	
	ZMJV PH. Ellenőrzési Iroda
	Számlakeret-tükör  összeállítása
	
	2009. június. 30.

	
	
	ZMJV PH. Ellenőrzési Iroda
	Bevételek pénzügyi teljesítésének , ütemezésének fokozott figyelése.
	Folyamatos
	

	
	
	ÁSZ 
	Vizsgálati jelentésben megfogalmazottak szerint
	Intézkedési tervben foglaltak szerint

	
	
	APEH Ny-d. Region. Ig- Zeg.
	ÁFA 2006-2007. évek átfogó ellenőrzése
	Vizsgálat értékelése nem történt meg

	
	
	MÁK 
	2007. évi állami támogatás igénylése, elszámolása
	Vizsgálat értékelése nem történt meg

	13/a


	Műszaki Osztály

2007. évi ellenőrzések
	ZMJV PH. Ellenőrzési Iroda
	2007. évi ellenőrzés intézkedései: 

1. A szerződésben a hivatkozott részeket pontosan jelöljék meg.

2. A szerződésekben a feladatokat jelentőségüknek megfelelő részletezettséggel, a megrendelő által elvárt teljesítési szinteket és a mérhető ellenőrzési pontokat rögzítsék.

3. A sírhelyek értékesítésénél a megfelelő alszámlákra könyvelés. A Közgazdasági Osztállyal rendszeresen egyeztetni kell a bevételeket. Az OrganP rendszerbe való betekintés.

4. Bevételek pénzügyi teljesítésére, az ütemezésnek megfelelő beérkezésére fokozottabban ügyelni, a beszedés érdekében intézkedni kell.

5.  A kulcsos gépkocsik használatának hatékonyabb szervezése.  

6. Az alvállalkozói teljesítések elszámolásaiban a tényleges munkavégzésre vonatkozó részletezést a munkavégzés helye, a munka mennyisége szerint azonosíthatóan kell feltüntetni. (Ld. Síkosság és hó mentesítés számlái.)

7. Kontakt Humán Kht. illemhely üzemeltetési szerződésének áttekintése.

8. Utak síkosság mentesítése, hó eltakarítási munkái elrendelésének és az ellenőrzéseknek dokumentálása (GPS információ a teljesítményről).

9. Az új feladatokról, díjakról informálni kell a Polgármesteri Hivatalt, azokat a  szerződésekbe bele kell foglalni ( pl. exhumált sírhelyeknél számla mellékleteként).

10. Szolgáltatások eredményének objektív mérését és dokumentálását meg kell követelni a szerződő felektől, a végrehajtás ellenőrzését ehhez kapcsolni.

11. Közterületet tisztító járművekre felszerelt műholdas navigációs rendszerből (GPS) a munkavégzések helyét meghatározó adatok megküldése.

12. A közfeladat ellátására vonatkozó lakossági vélemények felmérésének módját szabályozzák, eljárási rendet alakítsanak ki.

13. Zaladepo Kft-nél még raktáron lévő komposztáló konténerek értékesítése (bérbeadása), jogi hátterének módosítása.

14. A liberalizált energiapiacról való energia ellátás feltételeire való felkészülés (rendelet tervezetek, szerződések, alternatívák).

15. A köztemetők 2007. december 31-i állapotárnak, infrastruktúrával való felszereltségének felmérése, hiányosság megszüntetése. 

16. Az utak síkosság mentesítése, hó eltakarítási munkáinak szerződéseiben a készenléti vagy ügyeleti díj teljesítménytől is függő differenciált megállapítása.
	teljesült

teljesült

teljesült

teljesült

teljesült

teljesült

teljesült

részben teljesült

teljesült

teljesült

teljesült

részteljesítés,

felmérés elkészült

teljesült


	GPS: fejlesztés

alatt

GPS: fejlesztés alatt

Önkorm. ov. szerint nem indokolt.

Kft. az árat nem csökkenti. 

Határidő: 2009. 12.31. Bazitai temető ravatalozó kivitelezése:kvetési forrás szükséges. 

	
	
	Ny-D Reg. Fejl. Tanács
	Hiányosságot nem tapasztaltak.
	
	

	
	
	ÁSZ ZM. Ellenőrzési Iroda
	Hiányosságot nem tapasztaltak.
	
	

	
	
	ZM. Főügyészség
	1. Elhagyott hulladékokkal kapcsolatos birtokvédelmi eljárások esetén hulladékgazdálkodási közigazgatási eljárás lefolytatása szükséges.

2. Az elhagyott hulladékra vonatkozó bejelentések esetén minden alkalommal folytassanak le közigazgatási eljárást.

3. A kérelmeket, bejelentéseket külön számon kell iktatni.

4. A közérdekű bejelentő adatait a törvény szerint kell kezelni, és az eljárás eredményéről tájékoztatni kell.
	Folyamatos

Folyamatos

Folyamatos

Folyamatos
	

	13/b
	Műszaki osztály 

2008. évi ellenőrzések
	ZMJV PH. Ellenőrzési Iroda
	Közútkezelői hozzájárulás: nyilvántartás hiányosságainak megszüntetése
	
	Határidő: 

2009. 01.31.

	
	
	Állami Számvevőszék (Budapest)
	INTERREG III/A program keretében  beszerzett eszközök (törőgép) ellenőrzése a helyszínen. Észrevétel nem volt.
	
	

	
	
	Nemzeti Fejlesztési Ügynökség megbízásából  Ernst & Young Tanácsadó Kft. 
	INTERREG III/A program vonatkozásában –az uniós rezsimben lefolytatott árubeszerzés – közbeszerzési eljárás dokumentációját vizsgálta. Észrevétel nem volt.
	
	

	
	
	Zala Megyei Főügyészség 
	a vízgazdálkodási hatósági eljárások törvényességi ellenőrzése. Hiányosság pótlásra került.
	Teljesült
	

	
	
	Zalaegerszegi Városi Ügyészség 
	a települési jegyzők állatvédelmi és állategészségügyi hatósági jogkörben lefolytatott eljárások törvényessége. Hiányosság (állattartók ellenőrzése) pótlásra került.
	Teljesült
	

	
	
	A Nyugat-Dunántúli Regionális Fejlesztési Tanács 
	a „visz major” támogatás felhasználásának helyszíni ellenőrzése.

 Észrevétel nem volt.
	
	

	
	
	Építésügyi Minőség Ellenőrzési KHT. (Budapest) 
	a Lakóépületek és Környezetük Felújításának Támogatása program keretében megvalósított energiatakarékosságot célzó felújítások utólagos helyszíni ellenőrzése. Észrevétel nem volt.
	
	

	
	
	ZMJV PH. Ellenőrzési Iroda 
	2007. évben „Helyi közösségi közlekedés normatív támogatása, 2006. évről áthúzódó „Art” mozi-hálózat fejlesztése kapcsán igénybe vett állami támogatás felhasználása. Észrevétel nem volt.
	
	

	
	
	Önkormányzati Osztály  
	2007. évi ügyiratok hátralékos, folyamatban levő ügyekre.
	teljesült
	

	
	
	Önkormányzati Osztály
	Az elhagyott hulladékokkal kapcsolatos jegyzői hatáskörbe tartozó intézkedések és eljárások törvényességének vizsgálata. 
	teljesült
	

	
	
	Alkotmánybíróság
	önkormányzat közműves ivóvízellátás, szennyvízelvezetés díja –tűzi vízmérőre: intézkedést nem igényelt.
	
	

	14.
	Jogi és Közbeszerzési

Iroda
	ZMJV  PH. Ellenőrzési Iroda
	1. A szerződésekben hivatkozott  részeket pontosan jelöljék meg.

2. A szerződésekben a feladatokat jelentőségüknek megfelelő részletezettséggel a megrendelő által elvárt teljesítési szinteket,  mérhető ellenőrzési pontokat rögzítsék.

3. Kontakt Humán Kht. illemhely üzemeltetési szerződésének áttekintése.

4. Az új feladatokról, díjakról informálni kell a hivatalt, a szerződésekbe foglalni (exhumált sírhelyeknél számla melléklete).

5. Szolgáltatások eredményének objektív mérését és dokumentálását meg kell követelni a szerződő felektől, a végrehajtás ellenőrzését ehhez kapcsolni.

6. A liberalizált energia piacról való energia ellátás feltételeire való felkészülés (rendelettervezetek, szerződése, alternatívák).
	teljesült

teljesült

teljesült

teljesült

teljesült

teljesült


	

	15. 
	Személyügy
	Városi Ügyészség
	közszolgálati jogviszony megszüntetése (munkakör átadása-átvétele)
	teljesült


	

	16. 


	Csatornahálózat és Szennyvíztisztító-telep Fejlesztésére létrehozott  Önkormányzati Társulás 


	Kormányzati Ellenőrzési Hivatal
	1. Kedvezményezett által elkészítendő, a Bizottsági Határozat módosításához szükséges dokumentáció haladéktalanul elkészüljön, hogy a projektre jóváhagyott Kohéziós Alap támogatás teljes mértékben felhasználható legyen.

2. Intézkedjen, hogy Zalaegerszeg belváros csatornázásának fejlesztése esetében a vagyonbiztosításban a Társulás biztosítottként, és biztosítási kedvezményezettként, illetve engedményesként is feltüntetésre kerüljön, gondoskodjon érvényes vagyonbiztosítási keretszerződésről.

3. Intézkedjen, hogy a regionális gyűjtőrendszer és csatornahálózat továbbfejlesztése esetében a vagyonbiztosítás a LOT 1 és a LOT 3 tekintetében tartalmazza a Társulást biztosítottként, és biztosítási kedvezményezettként, illetve engedményesként. A LOT 2 esetében pedig kerüljön feltüntetésre a biztosítási dokumentumokban a Társulás, mint biztosított.
4. Intézkedjen, hogy a Szennyvíztisztító-telep fejlesztése és rekonstrukciója Zalaegerszegen beruházás vagyonbiztosítása esetében a Társulás kedvezményezettként, vagy engedményesként is szerepeljen a biztosítási dokumentumban.
	teljesült

teljesült

teljesült

teljesült

(Allianz H. Biztosító Zrt.)
	

	
	
	ZMJV PH Ellenőrzési Iroda
	1. SzMSz és a szabályzatok kiegészítése, aktualizálása

2. Az Alapító Okirat és az SzMSz benyújtása a MÁK Területi Igazgatóságához

3. Közérdekű adatok nyilvánosságra hozatala, ennek feladatainak szabályzatban rögzítése
	Teljesült.

teljesült

Teljesült.
	

	
	
	ZMJV PH Ellenőrzési Iroda
	Igénybevett támogatások elszámolása. Észrevétel nem volt.
	
	

	
	
	KvVM FI
	Jelentésekhez kapcsolódó eseti, helyszíni ellenőrzés. Észrevétel nem volt.
	
	

	
	
	NYDT REGIONÁLIS KÖZIG.HIV.ZM HAT.Oszt.
	Építés-felügyeleti ellenőrzés. VEGYÉPSZER Zrt mint kivitelezőre vonatkozóan: „Déli homlokzaton erkély készült, ami az engedélyes terven nem szerepel. Kiviteli terven az erkély már szerepel.” Intézkedés: Építéshatóságnak átadva.
	Teljesült.
	

	
	
	ÁSZ
	Intézkedést szükségessé tevő megállapítás a Társulásra vonatkozóan nem történt.
	
	

	
	
	APEH 

ÁFA Ellenőrzési Osztálya
	Adókötelezettségek teljesítésére irányuló ellenőrzés. Megállapítást nem tett.
	
	

	
	
	Nyugat-dunántúli Körny.véd. Term.véd. Vízügyi Felügyelőség, 
	Zeg és térsége szennyvízelvezetés és tisztítás vízügyi felügyeleti ellenőrzése, megállapítást nem tett.
	
	

	17. 


	Zalaegerszegi Városfejlesztő Zrt. 

(100 % önkormányzati tulajdonú társaság) 
	ZMJV PH. Ellenőrzési Iroda
	1. Üzleti tervet megalapozó számítások a bevételre, kiadásra. 
2. Az önkormányzat által adott feladatok teljesítésének helyzetéről (Megállapodás, városfejlesztő program) évente beszámolás a képviselő testület előtt (város pozíció változása, költség) 

3. Az önkormányzattal kötött Megállapodás feladatait (turisztikai fejlesztések, belvárosi rehabilitáció, laktanya terület fejlesztése) 2-3 éves szakaszokra bontsák,  mérhető követelmény, megállapodás módosítása. 

4. Ipari zóna fejlesztésében a Városfejlesztő Zrt  feladatának, teljesítés szerinti  jutalék, vezetői prémium pontosításával.
5. A vállalkozásfejlesztést támogató program kiadásainak elszámolásához egyeztetett kalkuláció,  munkaidő nyilvántartás.
 6. A  vagyongazdálkodás terén a munkamegosztást újra aktualizálni a VTO, és a VF. Zrt,  között.

 7. Városfejlesztő Zrt. honlapjának - befektetési kínálat- folyamatos frissítése.
	Teljesült.

Teljesült.

folyamatos

folyamatos
	Határidő: 

2009. február 28. 

Határidő: 

2009. február 28.


                                                                                           8. számú melléklet                      
Belső Ellenőrzési Társulásban résztvevő költségvetési szervek által megbízott  belső ellenőrök  feladatellátásának összefoglalása                    
2008. évben a belső ellenőrzési jelentések alapján készített intézkedési tervekben foglalt,

 az adott évben lejárt határidejű intézkedések megvalósításának helyzete 2008. december 31-én                   

	S

sz.
	Intézmény  neve

	2008. január 1. és december 31. között lejárt határidejű intézkedések  száma

	
	
	Még  nem végrehajtott  
	Végrehajtott


	Összesen
	Megvalósítási arány %

	1.
	Ady Endre Általános Iskola, Gimnázium és Alapfokú Művészetoktatási Int. 
	1
	4
	5
	80

	2. 
	Béke Ligeti Általános Iskola, Speciális Szakiskola és Egységes Gyógypedagógiai Módszertani Intézmény
	1
	2
	3
	67

	3. 
	Belvárosi Magyar-angol Két Tanítási Nyelvű Általános Iskola
	0
	2
	2
	100

	4.
	Izsák Imre Általános Művelődési Központ (határidő 2009. év)
	0
	0
	0
	-

	5.
	Kertvárosi Általános Iskola
	0
	1
	1
	100

	6.
	Landorhegyi és Pais Dezső Általános Iskola  és Sportiskola                                  
	-
	3
	3
	100

	7. 
	Öveges József Általános Művelődési Központ  (határidő 2009. év)
	0
	0
	0
	

	8.
	Pálóczi H. Ádám Alapfokú Művészetoktatási Intézmény
	0
	1
	1
	100

	9.
	Kölcsey Ferenc Gimnázium 
	0
	0
	0
	-

	10.
	Zrínyi Miklós Gimnázium (az intézmény szerint ügyintézést nem igényeltek a megállapítások)
	0
	6
	6
	100

	11.
	Apáczai Csere János ÁMK
	0
	2
	2
	100

	12.
	Csány László Közgazdasági Szakközépiskola
	0
	0
	0
	-

	13.
	Ganz Ábrahám és Munkácsy Mihály Szakközépiskola és Szakiskola
	0
	6
	6
	100

	14.
	Deák Ferenc és Széchenyi István Szakközép- és Szakiskola   (1 db 2009.-i határidős) 
	0
	8
	8
	100

	15.
	Páterdombi Szakképző Iskola
	0
	3
	3
	100

	16.
	Városi Középiskolai Kollégium
	0
	1
	1
	100

	17.

18.

19.

20.
21.
	Egészségügyi GESZ
· GESZ
· Egészségügyi Alapellátási Intézmény
· Gyimesi  Lajos FÉNI
· Családsegítő Szolgálat és Gyermekjóléti Központ 
· Egyesített Bölcsődék
	0

0

0

0

0
	3

0

0

0

0
	3

0

0

0

0

	100

-

-
-

-

	22.
	Gondozási Központ
	0
	0
	0
	-

	23.

24.

25.

26.

27.

	Óvodai GESZ

· GESZ

· Belvárosi I. Integrált

· Belvárosi II. Integrált

· Landorhegyi Integrált

· Kertvárosi Integrált
	0

0

0

0

0
	0

0

0

0

0
	0

0

0

0

0
	-

-

-

-

-


	S

sz.
	Intézmény  neve

	2008. január 1. és december 31. között lejárt határidejű intézkedések  száma

	
	
	Még  nem végrehajtott  
	végrehajtott


	Összesen
	Megvalósítási  arány %

	28.

29.

30.
	Keresztury ÁMK
· ÁMK
· Tourinform Iroda 

· J. A.  Városi Könyvtár


	0

0

0
	0

0

0
	0

0

0
	-

-

--

	31.
	Családi Intézet   ( 2009. évi határidő)
	0
	0
	0
	-

	32.
	Városi Sportlétesítmény Gondnokság Intézménye
	0
	4
	4
	100

	33.
	Vásárcsarnok Gazdálkodási Szervezete 
	0
	4
	4
	100

	34.
	ZMJV Hivatásos Önkormányzati Tűzoltóság ( határidő 2009. évre)
	0
	0
	0
	-

	35.
36.
	Hevesi Sándor Színház

· Griff Bábszínház
	0

0
	1

1
	1

1
	100

100

	
	Összesen 
	2
	52
	54
	96
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