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Tisztelt Közgyűlés!
A 2004. és 2005. évi hivatali beszámoló – a korábbi tájékoztatóktól eltérően – új struktúra szerint került elfogadásra. A hivatal 2006. évi munkáját hasonlóan a megelőző két évhez nem kizárólagosan annak felépítéséhez kapcsolódóan, hanem a valamennyi osztályt érintő feladatellátáson keresztül igyekszünk bemutatni, természetesen kitérve az egyes szervezeti egységek tevékenységére is.

I.

ÚJ FELADATOK ELLÁTÁSA
Új feladatként jelentkezett a Közigazgatási Osztály Okmányiroda és Lakcímnyilvántartó csoportjánál az elveszett személyazonosító igazolványok körözésének, illetve körözés visszavonásának határozattal történő elrendelése is. E tárgykörben 1.591 db határozat született. Az útlevél ügyintézés területén 2006. augusztusától történt változás, bevezetésre került az új biometrikus útlevél, mely jelentős adminisztrációs többletmunkát eredményezett, mivel ezen időponttól útlevél csak az Okmányirodában vehető át, soron kívüli ügyintézés keretében.

2006. július 1-től átalakult a közgyógyellátásnak az 1990-es évek óta lényegében változatlan rendszere, a változás – mely a Népjóléti Osztályt érintette – a korábbi közgyógyellátási lista helyett a krónikus betegséghez igazodó keretösszegű, de legfeljebb havi 12.000,- Ft-os támogatást vezetett be.

Az egyéni gyógyszerkeret mellett évi 6.000 forintos, eseti keret áll a közgyógyellátott rendelkezésére abból a célból, hogy akut megbetegedés esetén is támogatással tudja gyógyszerét kiváltani. Az egyéni gyógyszerkeret összege bármely, a társadalombiztosítás által támogatott gyógyszerkészítményre költhető.

A jogszabályi változások az önkormányzati adminisztráció növekedésével, továbbá a szükséges forrás jelentős, féléves szinten 2 millió forintos emelkedésének eredményével járt. Ugyanis a méltányosságból kiállított igazolványok utáni addig egységes, igazolványonként 18.576,- Ft térítési díjjal szemben júliustól a jogosult éves gyógyító ellátási költségének 30 %-át, de max. 45.000,- Ft-ot kell egy igazolvány után átutalni az egészségbiztosítási pénztár felé. A II. félév során az átlagos térítési díj 31.000,- Ft volt, ami a korábbi összegnek közel kétszerese. 

Többlet feladatként jelentkezett a gázártámogatási kérelmek elbírálása. A négy hónap alatt 511 jogosultság megállapításra és 108 elutasítására került sor. A feldolgozást hátráltatta a sok hiányosan érkező beadvány, illetve a háztartásban élő személyeknek a népesség nyilvántartással történő összevetése.

A képviselőtestület döntése nyomán 2006. április 1-től egy új ellátás, a hulladékdíj támogatás bevezetésére került sor. Az iktatott kérelmek száma 127 volt, melyből tizennyolcat elutasítottunk. A megállapított átlagos támogatási összeg 7.010,- Ft.

A rendszeres gyermekvédelmi támogatást 2006. január 1-jétől felváltotta a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, ami már nem pénzbeli, hanem természetbeni ellátás és étkezési térítési díj, tankönyv, tandíj kedvezményekre jogosít.

Az előbbit 1.290 kiskorú esetében – szintén többletfeladatként – határozattal kellett megszüntetni. Az új ellátást – feltételezhetően mivel nem pénzbeli támogatást jelent – már kevesebben igényelték, 999 gyermek, ill. fiatal felnőtt számára állapítottuk meg.

Az Építéshatósági Osztálynak a 2006. szeptember 1-je után induló ügyekben már alkalmazni kellett az épületek energetikai jellemzőinek nyilvántartásáról szóló 7/2006. (V.24.) sz. TNN rendeletet, mely összetett és szigorú feltételeket szabott az épületek hőveszteségére, hőátbocsátására, egyéb energetikai jellemzőire.

2006. október 15-től a Közgazdasági Osztály Revizori csoportja önálló szervezeti egységként – Ellenőrzési Iroda – működik, miután Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Önkormányzata, Csonkahegyhát Körjegyzősége és Becsvölgye Önkormányzata intézményi társulást hozott létre a belső ellenőrzési feladatok ellátására.

Az iroda a helyi önkormányzatokról szóló 1990. évi LXV. törvény 92. § (3)-(5) bekezdésében előírt felügyeleti jellegű intézményi ellenőrzéseket 28 önálló és 18 részben önálló gazdálkodó intézmény és a hivatal vonatkozásában látja el.

A Zalaegerszeg és környéke csatornahálózat és szennyvíztisztító telep fejlesztésére létrejött társulás bonyolításában 2006. évben kezdődött el az EU által támogatott beruházás érdemi folyamata. Így új feladatként jelentkezett a Közgazdasági Osztályon a devizában kiállított kivitelezői számlák, illetve a kapcsolódó támogatások számviteli elszámolása. A helyes gyakorlat kialakítása érdekében konzultáltunk a társulás munkaszervezetével, illetve az illetékes minisztériumi munkatársakkal.

II.

TESTÜLETI MUNKÁVAL KAPCSOLATOS FELADATELLÁTÁS
A közgyűlési és bizottsági ülések előkészítését a Szervezeti és Működési Szabályzat, a közgyűlés munkaterve alapján, a bizottsági elnöki értekezleteken született döntések nyomán végeztük.

A hivatal kiemelt figyelmet fordított az előterjesztések törvényességi, tartalmi-formai és gazdálkodási-pénzügyi szempontú vizsgálatára.

A testületi ülések előkészítésére évről-évre nagyobb figyelmet fordítunk, míg 2005-ben a Jogi Iroda 7 alkalommal nem szignózott előterjesztést, addig az év során a törvényességi ellenőrzések kapcsán bizottsági ülést megelőzően két előterjesztéssel kapcsolatosan készített írásbeli feljegyzést a Közgazdasági Osztállyal közösen, míg közgyűlés elé kerülő előterjesztés vonatkozásában erre nem került sor.

A Zala Megyei Közigazgatási Hivatal bizottsági, közgyűlési jegyzőkönyvvel, határozattal, rendelettel kapcsolatban törvényességi észrevételt nem tett. A közgyűlés 2006. március 2-i ülésén történt bejelentést - mely a Nemzeti Fórum Frakció megalakítására vonatkozott - a Közigazgatási Hivatal jogsértőnek minősítette és törvényességi észrevételt tett, indítványozva, hogy az SZMSZ frakcióalakítással kapcsolatos szabályai lehetőség szerint egyszerűsödjenek.
A bizottsági ülések száma az előző évhez viszonyítva kismértékben csökkent, míg 2005-ben 176 alkalommal kerültek összehívásra a bizottságok, addig 2006-ban 157 ülést tartottak. Az alábbi táblázatokban szemléltetni kívánjuk a bizottsági és közgyűlési működést tartalmazó adatokat, összehasonlítva a 2005. év hasonló számaival.

	Bizottság
	Rendes ülések
	Rendkívüli ülések
	Összesen

	
	2005
	2006
	2005
	2006
	2005
	2006

	Ügyrendi, Jogi és Vagyonnyilatkozatot Ellenőrző Bizottság
	10
	9
	7
	11
	17
	20

	Szociális, Lakás és Egészségügyi Bizottság
	11
	9
	7
	6
	18
	15

	Gazdasági Bizottság
	11
	8
	9
	7
	20
	15

	Pénzügyi Bizottság
	10
	10
	1
	-
	11
	10

	Kulturális és Ifjúsági Bizottság
	10
	9
	11
	10
	21
	19

	Oktatási és Idegenforgalmi Bizottság
	10
	10
	8
	8
	18
	18

	Műszaki Bizottság
	11
	10
	6
	6
	17
	16

	Európai Uniós Ügyek és Nemzetközi kapcsolatok Bizottság
	10
	9
	5
	7
	15
	16

	Sportbizottság
	11
	12
	15
	7
	26
	19

	Közlekedési és Közlekedésbiztonsági Bizottság
	10
	8
	3
	1
	13
	9


2006-ban a bizottságok rendes és rendkívüli üléseiken összesen 2.029 napirendet tárgyaltak.

A törekvéseink ellenére a rendkívüli bizottsági ülések számát csak kis mértékben sikerült csökkenteni, a rendkívüli tárgyalást általában az utólagos anyagküldés indokolta.

	
	2005. évben
	2006. évben

	Közgyűlések száma
	10
	9

	Rendkívüli ülések száma
	3
	2

	Alakuló közgyűlés
	-
	1

	Zárt ülések száma
	9
	11

	Ünnepi közgyűlés
	1
	1

	Közgyűlési határozatok száma
	379
	335

	Interpellációk száma
	138
	101

	- nem fogadta el a képviselő, de a testület igen
	8
	6

	- nem fogadta el a képviselő és a                  testület bizottság hatáskörébe utalta
	2
	3

	Tárgyalt napirendek száma
	469
	431

	Új rendeletek alkotása
	10
	14

	Rendelet módosítások száma
	57
	48


A 2004-ben kialakított rendszer - a bizottsági és közgyűlési anyagok CD-n kerülnek kiküldésre; a lap-toppal rendelkező képviselők internet hozzáférést kaptak, és így a városi portálról tölthetik le a bizottsági és közgyűlési előterjesztéseket, a rendeleteket, határozatokat, valamint a város közlönyét – az előző évekhez hasonlóan jól működött, nagyobb hibák, problémák ezzel kapcsolatosan nem merültek fel.

Az egyes szervezeti egységek által készített közgyűlési előterjesztések számát az alábbi táblázat tartalmazza:

	Szervezeti egység
	Az osztály által készített előterjesztések száma

2005. év
	Az osztály által készített előterjesztések száma

2006. év

	Önkormányzati Osztály
	54
	66

	Jogi Iroda
	27
	11

	Műszaki Osztály
	47
	31

	Művelődési és Közoktatási Osztály
	58
	54

	Városfejlesztési és Tervezési Osztály
	78
	82

	Polgármesteri Iroda
	43
	49

	Népjóléti Osztály
	75
	46

	Sportiroda
	13
	19

	Közgazdasági Osztály
	23
	17

	Közigazgatási Osztály
	2
	3

	Adóosztály
	1
	4


A hivatal szervezeti egységei az elmúlt évben 382 közgyűlési előterjesztést készítettek, a többit külső szervek készítették el.

A testületi tevékenység között kell megemlíteni a cigány kisebbségi önkormányzat elmúlt évben tartott 14 ülését, az azokról készített jegyzőkönyvet ellenőrzés után továbbítottunk  a Zala Megyei Közigazgatási Hivatal,  illetve az érintett szakosztályok részére. A  Cigány Kisebbségi Önkormányzat munkájának segítése terén az elmúlt évben különösebb probléma nem adódott. Az újonnan – 2006. októberében –  megalakult cigány kisebbségi önkormányzat több segítséget igényel, az időközben bekövetkezett jogszabályi változások miatt a jegyzőnek, illetve az általa megbízott Önkormányzati Osztályvezetőnek valamennyi testületi ülésen részt kell venni. 

Az örmény kisebbségi önkormányzat az év során 7 ülést tartott, a napi feladatokban is a hivatal segítségét igényelték.  Az Örmény Kisebbségi Önkormányzat 2006. október 1-el megszűnt.
Ugyancsak a hivatal Önkormányzati és Műszaki Osztálya végezte a 18 településrészi önkormányzat tevékenységének segítését. A jövőben is kiemelt figyelmet kívánunk fordítani a településrészi önkormányzatok törvényes működésére, döntéseik végrehajtására.
Az Önkormányzati Osztály látta el az Ügyrendi, Jogi és Vagyonnyilatkozatot Ellenőrző Bizottság adminisztrációs tevékenységét, elkészítette a bizottsági ülésekre a meghívókat, valamint az ülésről a jegyzőkönyvet. A bizottság az elmúlt évben 20 alkalommal ülésezett ebből 11 rendkívüli ülés volt, 299 napirendet tárgyalt és 297 határozatot hozott.  A bizottság egy alkalommal sem volt határozatképtelen valamennyi tervezett ülését megtartotta.

Szintén az Önkormányzati Osztály látta el a Közrendvédelmi Albizottság (2006. október 12-től Közbiztonsági Albizottság) üléseinek összehívását, melyre az elmúlt évben 5 alkalommal került sor, összesen 6 napirendet tárgyaltak és 5 határozatot hoztak. 

Az Önkormányzati Osztály 2006. évben 66 db előterjesztést készített, az előző évi 54 előterjesztéssel szemben.
A Népjóléti Osztály a Szociális, Lakás- és Egészségügyi Bizottság 15 ülését készítette elő, valamint a 2005. évivel szinte azonos számú testületi előterjesztést, azonban arányváltozás tapasztalható a közgyűlési és bizottsági anyagok számában. Míg 2005. évben a képviselőtestületi előterjesztések száma 75 db volt, addig 2006. évben ez a szám 46 db-ra csökkent, viszont növekedett a bizottsági előterjesztések száma.

Az arányeltolódás jellemzően hatáskörváltozás eredménye (pl. első lakáshoz jutók támogatás a közgyűlési hatáskörből polgármesteribe került). Ugyancsak hozzájárult a képviselő-testületi előterjesztések számának csökkenéséhez, hogy 2006. évben ugyan több lakásra, de kevesebb alkalommal hirdettünk meg pályázatot, így természetesen kevesebbszer került sor elbírálásra is.   

Szintén az osztály végezte a Prevenciós és Egészségügyi Albizottság, az Ápolási és Lakásügyi Szakmai Bizottságok, továbbá (jegyzőhöz tartozó) Rehabilitációs Bizottság üléseinek előkészítését, egyéb adminisztrációs feladatait. 

A Közgazdasági Osztály a Pénzügyi és a Gazdasági Bizottság, valamint két albizottság – Költségvetési Albizottság, Vagyongazdálkodási Albizottság – tevékenységét segítette, illetve koordinálta. A Pénzügyi Bizottság az év során 10 ülést tartott, melyen összesen 116 napirendet tárgyalt és 107 határozatot hozott, míg a Gazdasági Bizottság a 15 ülése során 320 napirendet tárgyalt és 317 határozatot hozott.

Az osztály 9 önkormányzati rendelet előkészítését végezte el, közte a többfordulós egyeztetést igénylő költségvetési rendeletet, illetve annak módosításait, továbbá az éves zárszámadásról szóló rendeletet.

A Jogi Iroda a bizottsági üléseket, illetve a közgyűlést megelőző ellenőrző tevékenységén túl 11 előterjesztést készített.

A Városfejlesztési és Tervezési Osztály évről-évre növekvő számú közgyűlési előterjesztést készít, a 2004. évi 60 db, a 2005. évi 78 db előterjesztéssel szemben az elmúlt évben 82 db anyagot készített.
A Polgármesteri Iroda ellátta a Kulturális és Idegenforgalmi, az Európai Uniós Ügyek és Nemzetközi kapcsolatok Bizottsága (2006. októberétől Nemzetközi és Esélyegyenlőségi Bizottság) titkársági teendőit. A bizottság 16 ülést tartott, 120 napirendet tárgyalt, hozott határozatainak száma 112. Az Iroda az Ügyrendi, Jogi és Vagyonnyilatkozatot Ellenőrző Bizottság ülésére külföldi utazás engedélyezése tárgyában 11 előterjesztést, a közgyűlés ülésére 49 tájékoztatót készített.
A Közigazgatási Osztály koordinálta a közgyűlés Utcaelnevezéseket Előkészítő Szakmai Bizottságának munkáját, kezelte a közterület elnevezési kérelmeket, szervezte az üléseket, előterjesztéseket és jegyzőkönyvet készített, továbbá gondoskodott a tárgyban keletkezett közgyűlési határozatok végrehajtásáról. Az év során 7 közterület elnevezésére irányuló 3 előterjesztés készítettek.
Az Adóosztály 4 önkormányzati rendelet módosítását, illetve rendelet alkotását készítette elő, az előterjesztéseket valamennyi bizottság tárgyalta és a közgyűlés egyhangúlag fogadta el.

A Sportiroda segítette a Sportbizottság munkáját, valamint a Szabadidősport és Diáksport Albizottság tevékenységét. A bizottság 19 ülésén 177 határozat született, míg az albizottság 4 határozatot hozott.

A Művelődési és Közoktatási Osztály ellátta a Kulturális és Idegenforgalmi, valamint az Oktatási és Ifjúsági Bizottság ülésének előkészítését. Az osztály 54 db közgyűlési előterjesztést készített, ezen túl közreműködött a Kulturális és Idegenforgalmi Bizottság év során tárgyalt 214 db, valamint az Oktatási és Ifjúsági Bizottság 248 db napirendjének előkészítésében és a hozott határozatok végrehajtásában.

A Műszaki Osztály a Műszaki Bizottság, a Közlekedési és Közlekedésbiztonsági Bizottság, valamint a Beszerzési Testület üléseinek előkészítését végezte. Az osztály 42 önálló bizottsági előterjesztést és 31 db közgyűlési előterjesztést készített.

III.

SZEMÉLYÜGYI TEVÉKENYSÉG
A polgármesteri hivatal köztisztviselőinek 2006. december 31-i állapot szerinti engedélyezett létszáma 213 fő az alábbi táblázatban részletezett állománycsoportok szerint. 

Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatal létszámadatai

és állománycsoportonkénti megosztása (2006. december 31-i állapot)
	Szervezeti egységek
	Vezetők
	Ügyintézők 
	Ügykezelők
	Fizikai 

alkalmazottak
	Betöltetlen álláshelyek
	Engedélyezett állás összesen

	Vezetők
	5
	-
	-
	-
	-
	5

	Közvetlen alárendeltek
	-
	2
	-
	-
	-
	2

	Polgármesteri Iroda
	1
	7
	-
	-
	1
	9

	Művelődési és

Közoktatási Osztály
	1
	6
	1
	-
	-
	8

	Önkormányzati Osztály
	1
	10
	1
	15
	-
	27

	Közgazdasági Osztály
	1
	14
	1
	-
	-
	16

	Ellenőrzési Iroda
	1
	3
	-
	-
	-
	4

	Adóosztály
	1
	13
	1
	-
	-
	15

	Népjóléti Osztály
	1
	14
	2
	-
	-
	17  

	Műszaki Osztály
	1
	16
	2
	1
	-
	20

	Építéshatósági Osztály
	1
	14
	2
	-
	-
	17

	Városfejlesztési és Tervezési Osztály
	1
	9
	1
	-
	-
	11

	Közigazgatási Osztály
	1
	34
	8
	-
	-
	43

	Jogi Iroda
	1
	3
	1
	-
	-
	5

	Sportcsoport 
	1
	2
	- 
	1
	-
	4

	Városi Gyámhivatal
	1 
	7
	2
	-
	-
	10

	Összesen:
	19
	154
	22
	17
	1
	213


A polgármesteri hivatalban az elmúlt évek gyakorlatához hasonlóan ez évben 13 fő felsőoktatási intézményben  tanuló hallgató részére  biztosítottunk lehetőséget a kötelezően előírt szakmai gyakorlat letöltésére. 

A polgármesteri hivatalban 2006. évben 11 fővel létesítettünk közszolgálati jogviszonyt, 2 fővel munkaviszonyt. A munkaügyi központ támogatásával 11 fővel kötöttünk munkaszerződést közhasznú munkatámogatás keretében történő foglalkoztatásra. Közcélú támogatás keretében a támogatási lehetőségek csökkenése miatt 1 fő foglalkoztatására került sor. Az év során helyettesítés miatt, illetve meghatározott többletfeladat ellátása érdekében 9 fővel kötöttünk határozott időre megbízási szerződést. 
2006-ban 11 fő jogviszonya szűnt meg, ebből 7 főnek nyugdíjazás miatt, 3 főnek közös megegyezéssel, 1 főnek lemondással, és 6 fő munkaszerződéssel foglalkoztatott közhasznú munkavállalónak a határozott idő lejártával.

Az elmúlt évben közigazgatási szakvizsgát 5 fő, közigazgatási alapvizsgát 5 fő, közterület-felügyelői vizsgát 2 fő tett.

A Város Napja (május 13.) alkalmából 5 fő részesült elismerésben, címzetes főtanácsosi címet 1 fő, címzetes vezető- főtanácsosi címet 1 fő, címzetes főmunkatársi címet 1 fő kapott. Ugyancsak 1-1 fő részére szakmai tanácsadói, illetve szakmai főtanácsadó cím adományozására került sor. A Köztisztviselők Napja alkalmából 2006. július 1-jén 8 fő részesült tárgyjutalomban. 

Az elmúlt évben is élt a hivatal vezetése azzal a lehetőséggel, hogy a kiváló munkát végző hivatali dolgozókat a nemzeti ünnepek, illetve a Köztisztviselők Napja alkalmából különböző állami, miniszteri elismerésekre terjessze fel. Ennek eredményeként a Köz Szolgálatáért Érdemjel bronz fokozatában 2 fő ügykezelő részesült. 

Jubileumi jutalomban az év során 25 év közszolgálati jogviszony alapján 9 fő, 30 év közszolgálati jogviszony alapján 5 fő, 35 év közszolgálati jogviszony alapján 5 fő, 40 év közszolgálati jogviszony alapján 3 fő részesült.

2006-ban 1 köztisztviselő ellen indult fegyelmi eljárás, amelynek során megrovás fegyelmi büntetés kiszabására került sor.

A hivatalban a köztisztviselők képzése, továbbképzése a vonatkozó jogszabályi rendelkezéseknek megfelelően tervszerűen folyik. A köztisztviselők a továbbképzésekről, konferenciákról írásban készítenek feljegyzést. 2006-ban 46 esetben vettek részt dolgozóink külső képző intézmény által szervezet továbbképzésen, konferencián. A feljegyzésben leírt tapasztalatokat igyekszünk a következő éves továbbképzések során hasznosítani. Jelenleg 13 fő folytat felsőfokú iskolai tanulmányokat a hivatalban, akik közül 10 fővel van tanulmányi szerződésünk. 

Ez évben 7 fővel kötöttünk tanulmányi szerződést a ROP 3.1.1. program keretében az E-learning alapú nyelvi képzés támogatására.

A hivatal leterheltségét mutatja, hogy a 2006. december 31-i állapot szerint a dolgozók rendes évi szabadságuk 31 %-át nem tudták a tárgyévben kivenni.

Az elmúlt év folyamán 21 fő tett vagyonnyilatkozatot, 5 fő részére biztosítottunk lakhatással kapcsolatos munkáltatói kölcsönt. 

A nyugállományú köztisztviselőkkel történő folyamatos kapcsolattartás, és gondoskodás során 2006-ban 6 fő részesült szociális támogatásban.

IV.
HIVATALI INFRASTRUKTÚRA
A hivatal dolgozóinak munkafeltételeit az igényekhez igazodóan igyekeztünk biztosítani, gondoskodtunk az osztályok, dolgozók – közbeszerzés keretében - írószerrel, papírral, nyomtatvánnyal, illetve közlönyökkel, kiadványokkal és egyéb eszközökkel történő ellátásáról. A hivatal működését biztosítandóan szinte folyamatos munkát jelent a szükséges anyagok, eszközök beszerzése, karbantartási munkálatok elvégzése. 

A közgyűlési és bizottsági anyagküldés során 134.680 ív A/3-as Offset papír és 1.244 ív A/3-as Riso fólia, míg a hivatal anyagainak sokszorosítására nyomtatvánnyal történő ellátására 460.650 A/3-as ív Offset papír, 1.726.500 A/4-es ív másolópapír, továbbá 40.880 A/4-es színes másolópapír került felhasználásra.
	
	2004. évben
	2005. évben
	2006. évben

	Bizottsági anyagok kapcsán (A/3-as ív)
	73.990
	75.590
	78.400

	Közgyűlési anyagok kapcsán (A/3-as ív)
	72.800
	58.700
	56.280

	Összesen:
	146.790
	134.290
	134.680


A Hivatal munkájában meghatározó és nélkülözhetetlen szerepe van a számítástechnikai rendszereknek, ezért legfontosabb feladat volt ezen rendszerek folyamatos működésének biztosítása. A rendszerek napi felügyeletét, a felhasználói problémák megoldását az Önkormányzati Osztály Informatikai csoportja biztosította. 

Az eseti, egy-egy munkahelyet érintő meghibásodások elhárítására az észlelést vagy bejelentést követően azonnali intézkedésre került sor, az anyagmentes javítások helyileg elvégzésre kerültek. A ProComp Kft.–vel kötött karbantartási szerződés keretében jó színvonalú, gyors szervízszolgáltatással rendelkezünk. 

A rendelkezésünkre álló keretek gazdaságos felhasználásával az elmúlt évben az alábbi beszerzések realizálódtak:

· Közbeszerzési eljárás keretében beszereztünk 50 db új számítógépet, 51 db 17” LCD monitort, 1 db DMS szervert, valamint 11 db hordozható számítógépet. A beszerzés összértéke 14,8 mFt volt. 

· Az irodai szoftverek korszerűsítése kapcsolódott a számítógépek cseréjéhez. Ennek keretében az irodai programok (szövegszerkesztők, táblázatkezelők) verziócseréje is megtörtént. A programok licenceit kedvező konstrukcióban vásároltuk meg, valamennyi újonnan telepített szoftverhez legális és nyilvántartott licenccel rendelkezünk.

· Folytattuk a 2005-ben megkezdett nyomtató racionalizálást; további gazdaságosabban működtethető Xerox nyomtatókat szereztünk be (4 darabot), valamint az Okmányiroda részére ugyanilyen gyártmányú másológépet. Ez a beruházás 2,7 mFt-ba került, a nyomat-előállítás költsége viszont egy év alatt 3 mFt-al csökkent.
· A 2005 évben kötött kellékanyag-ellátási szerződésünk az év során lejárt, így új pályázatot kellett kiírni. A pályáztatást sikeresen lebonyolítottuk, így a kellékanyag ellátásunk ebben az évben is zökkenőmentes volt. 

· A 2005 évben felújított telefonközpontunk bekerülési költsége és az eredeti előirányzat közötti különbséget a közgyűlés áttervezte a 2006. évre, így megrendelhettük a Kazinczy téri telefonközpont teljes felújítását (cseréjét), valamint a tarifikációs szoftvert, illetve további 2 db GSM adapter beépítését. A megvalósításra 2007. januárjában kerül sor. A tarifikációs szoftver és a GSM adapterek beszerzésétől a költségeink további csökkenését várjuk.

· A 2006 év során lejárt vírusvédelmi szoftvereink licenszeit megújítottuk, így minden munkaállomás, valamint az összes szerver rendelkezik a szükséges vírusvédelemmel. A levelezés spam szűrését is megoldottuk, bár ezen a téren még van javítanivaló, ennek érdekében a szűrést végző Zalaszám Kft.-vel folyamatos egyeztetéseket végzünk.

· Az év során internet szolgáltatót is váltottunk, az eddigi Zalaszám Kft.-től vásárolt internet hozzáférést most a Zelka Kft. biztosítja 4/4 Mbit/s sávszélességgel, optikai kábeles összeköttetéssel. Ez több előnnyel is jár: egyrészt a Hivatal és a Zalaszám között meglévő mikrohullámú kapcsolatot teljes egészében az OrganP rendelkezésére tudjuk bocsátani, minden más internet kérés a Zelka felé megy ki, másrészt ezzel a megoldással mintegy „két lábon áll” a hivatal internet szolgáltatás tekintetében, hiszen a meglévő Zalaszámos kapcsolaton keresztül egyszerű router konfiguráció módosítással egy esetleges tartós Zelka kimaradás esetén sem maradna a hivatal internet szolgáltatás nélkül.

· A 2006-os év végén ajánlatot kértünk a hivatal főépülete valamint a Kazinczy téri épület, és a főépület, valamint a Díszterem optikai kábeles összeköttetésének kiépítésére, ezzel egy egységes, zárt hálózatú rendszert kialakítva a 3 helyszín között. A megvalósítás folyamatban van, várhatóan a 2007-es év tavaszán készül el.

A kellékanyag ellátás zökkenőmentes volt, mindig elég készlettel rendelkeztünk, és az olyan kellékanyagok tekintetében, melyek alól „kifogy” az eszköz, nem kell gondoskodnunk a megmaradt anyagok felhasználásáról, mivel a szerződésünk értelmében a szállító a megmaradt, feleslegessé vált kellékanyagot visszaveszi.

Az új típusú kellékanyag szerződés jelentős költségcsökkentéssel is járt, hiszen a szerződést fix árra kötöttük meg, mely az év során nem változott. 

A hivatali számítástechnikai rendszer üzemeltetésének biztosítására karbantartási szerződésünk van a ProComp Kft-vel. Ennek keretében az elmúlt évben mintegy 120 alkalommal szálltak ki hivatalunkhoz meghibásodások megszüntetésére. A cég szolgáltatásával – több évre visszamenően – elégedettek voltunk, úgy a rendelkezésre állással (bejelentett hibára néhány órán belül megjelentek, szükség esetén külön költség nélkül csereeszközt biztosítottak), mint az elvégzett munka minőségével. 

A számítástechnikai rendszerek mellett elláttuk a Díszterem és a tárgyaló hangosításával, hangfelvételi eszközök beszerzésével, karbantartásával, valamint a telefonhálózat üzemeltetésével kapcsolatos, jelentős időigényű feladatokat is.
V. 
PÁLYÁZATOK
A pályázatokkal kapcsolatos hivatali tevékenységet a Városfejlesztési és Tervezési Osztály Területfejlesztési és pályázati csoportja fogta össze. Tevékenységük három fő részre bontható:
· Pályázatfigyelés, pályázati információk regisztrálása, továbbítása, figyelemmel kísérése, project-fejlesztés, pályázatok elő- és elkészítése (együttműködve a társosztályokkal), pályázati felmérések elkészítése;

· Stratégiai tervezés, hosszú és középtávú városfejlesztési tervek elő- és elkészítése, a megvalósulás követése, értékelése, a fejlesztések elméleti megalapozása, fejlődési tendenciák figyelemmel kísérése;

· Kapcsolattartás a területfejlesztési szervezetekkel, vállalkozásokkal, kiajánló dokumentumok elő- és elkészítése, döntés-előkészítés, területfejlesztési dokumentumok véleményezése, a város érdekeinek képviselete.

A csoport legfontosabb napi feladata a pályázati rendszerek figyelése, a potenciális pályázati lehetőségek kiszűrése, az információk továbbítása a hatályos folyamatszabályozás szerint. Heti rendszerességgel készítettek összefoglaló tájékoztatót a megjelent pályázatokról a hivatal vezetői számára. Mindezek mellett a csoport fontos feladata a kiírások pontos értelmezése, további információk szükség szerinti beszerzése, összefoglalva a kiírókkal való kapcsolattartás.

A csoport a beszámolási időszakban 51 pályázatot készített el a társosztályok szakmai segítségével, közreműködésével.
A hivatal pályázati tevékenységéről az alábbi összefoglaló táblázat ad átfogó tájékoztatást:

	Zalaegerszeg MJV Polgármesteri Hivatala által

	2006. évben készített és benyújtott új pályázatok

	
	
	
	
	
	
	adatok Ft-ban

	
	Cím
	Kiíró
	Támogatási igény
	Elnyert forrás
	Saját erő
	Megjegyzés

	1.
	1956-os emlékszám
	NKOM
	350 000
	200 000
	480 000
	 

	2.
	Interreg IIIA hulladék
	Interreg IIIA K.K.
	72 580 000
	0
	3 820 000
	 

	3.
	Interreg IIIA ZTE
	Interreg IIIA K.K.
	72 463 260
	0
	3 813 856
	 

	4.
	Hulladék (regionális, gyűjtőzsákok)
	NYDRFT
	37 765 440
	3 248 640
	812 160
	 

	5.
	Útfelújítás (Zárda u.)
	NYDRFT
	21 480 000
	20 000 000
	21 481 300
	 

	6.
	Útfelújítás (Szabadság u.)
	NYDRFT
	10 495 700
	10 000 000
	10 495 700
	 

	7.
	Útfelújítás (Wlassics Gy.- Bíró M. u.)
	NYDRFT
	22 710 400
	0
	22 710 400
	 

	8.
	Zárda u. Orvosi Rendelő felújítása (P25/3)
	FOKA
	1 411 445
	0
	1 625 906
	 

	9.
	Parkerdő fenntartási munkái "K3"  (normatív támogatás; kaszálás)
	FVM
	1 000 000
	750 000
	0
	Műszaki osztály nyújtotta be a pályázatot.(Teljes egészében utófin.)

	10.
	Parkerdő fenntartásához eszközfejlesztés, "K2"
	FVM
	1 200 000
	0
	0
	Műszaki osztály nyújtotta be a pályázatot.(Teljes egészében utófin.)

	11.
	Széchenyi tér 3-5. szám alatti szökőkút és az épület lábazatának helyreállítása 
	NKA Műemlék és Rég. Sz. Koll.
	16 000 000
	0
	6 869 797
	 

	12.
	Botfa sportöltöző bővítése
	NSH
	5 000 000
	0
	5 830 000
	Az önrész társadalmi munkát és meglevő dologi feltételeket is tartalmaz.

	13.
	Nyitott pálya akció
	NSH
	11 583 000
	1 670 000
	0
	Sportiroda nyújtotta be a pályázatot.

	14.
	Fittségi Sportnap rendezése
	NSH
	450 000
	325 000
	 
	Sportiroda nyújtotta be a pályázatot.

	15.
	"Mozdulj Egerszeg! Játszunk ergyütt - Fussunk együtt!" Ovi programorozat
	NSH
	1 478 000
	800 000
	1 170 000
	Sportirodával közösen történt a pályázat benyújtása.

	16.
	Országos Lábtenisz Fesztivál
	ZMK
	150 000
	50 000
	200 000
	Sportirodával közösen történt a pályázat benyújtása.

	17.
	Zalaegerszeg Európában (EU-M)
	MeH
	3 900 000
	3 900 000
	2 853 500
	 

	18.
	Apáczai Fiatalok Háza 
	ICSSZEM
	5 000 000
	5 000 000
	3 000 000
	 

	19.
	KEF (drogprevenció)
	ICSSZEM
	2 000 000
	2 000 000
	223 000
	 

	20.
	Útkeresők - Útvesztők ifjúsági program (egészségprogram)
	ICSSZEM
	2 000 000
	1 000 000
	250 000
	 

	21.
	Testvérvárosi együttműködés a sport területén
	ICSSZEM
	500 000
	150 000
	1 782 000
	 

	22.
	Címzett támogatás: Teleki B. Sz.kollégium
	OM
	458 427
	0
	80 899 000
	 

	23.
	Címzett támogatás: Kovács K. Tagkollégium
	OM
	616 662
	0
	108 823 000
	 

	24.
	Címzett támogatás: Vízrendezés
	KVVM
	1 697 310 000
	0
	299 526 000
	 

	25.
	Címzett támogatás: Bábszínház
	NKOM
	481 430 000
	0
	84 958 000
	 

	26.
	Címzett támogatás: Idősek Otthona
	ICSSZEM
	1 088 878 000
	0
	192 156 000
	 

	27.
	Címzett támogatás: Ganz és Munkácsy SZKI
	OM
	1 316 670 000
	0
	232 953 000
	 

	28.
	Art mozi felújítása
	NKOM
	14 446 000
	7 000 000
	5 136 000
	 

	29.
	Idősbarát Önkormányzat Díj
	ICSSZEM
	0
	0
	0
	 

	30.
	EU önerő Alap pályázat, TISZK
	BM
	33 170 286
	 
	12 106 338
	Összönr.: 22 110 524 Ft, ami 3 önkormányzat között oszlik meg.

	31.
	"A Kultúra Magyar Városa 2006" cím
	NKOM
	0
	0
	0
	Díj: elismerő oklevél, cím és pénzjutalom

	32.
	Kéményfelújítás (Göcseji Pataki F. u. 12.)
	BM- RFFFTNM
	1 600 000
	 
	1 630 601
	 

	33.
	Kéményfelújítás (Jókai M. u. 34/B.)
	BM- RFFFTNM
	2 960 000
	 
	3 708 000
	 

	34.
	Kéményfelújítás (Landorhegyi u. 22.)
	BM- RFFFTNM
	3 360 000
	 
	2 520 000
	 

	35.
	Kéményfelújítás (Landorhegyi u. 22/A.)
	BM- RFFFTNM
	3 360 000
	 
	2 520 000
	 

	36.
	Kéményfelújítás (Platán sor 14.)
	BM- RFFFTNM
	1 920 000
	 
	1 710 000
	 

	37.
	Kéményfelújítás (Platán sor 22-24.)
	BM- RFFFTNM
	1 920 000
	 
	1 519 801
	 

	38.
	Panelpályázat (Vizslaparki u. 25.)
	BM- RFFFTNM
	6 928 394
	 
	5 196 295
	 

	39.
	Panelpályázat (Platán sor 30-32.)
	BM- RFFFTNM
	7 900 000
	 
	7 900 000
	 

	40.
	Panelpályázat (Madách u. 18.)
	BM- RFFFTNM
	21 410 518
	 
	16 087 748
	 

	41.
	Panelpályázat (Köztársaság u. 85.)
	BM- RFFFTNM
	12 200 000
	 
	12 200 000
	 

	42.
	Panelpályázat (Göcseji Pataki F. u. 2.)
	BM- RFFFTNM
	2 850 000
	 
	2 850 000
	 

	43.
	Panelpályázat (Tüttőssy u. 7.)
	BM- RFFFTNM
	55 501 128
	 
	0
	 

	44.
	Panelpályázat (Átalszegett u. 157-163.)
	BM- RFFFTNM
	26 184 000
	 
	0
	 

	45.
	Kerékpárút tervezési pályázat
	GKM (-ÖTM)
	8 400 000
	6 000 000
	8 400 000
	 

	46.
	"A zalaegerszegi ifjúságért!" (IFJ-BM-06)
	SZMM 
	5 825 200
	2 000 000
	670 000
	 

	47.
	Helyi önkormányzatok létszámcsökkentési döntéseivel kapcsolatos egyszeri költségvetési támogatás igénylése
	BM
	48 583 000
	48 583 000
	0
	Közgazdasági osztály nyújtotta be a pályázatot.

	48.
	"Karácsonyi élelmiszercsomag küldő akció"
	Gyermekétkeztetési Alapítvány
	200 000
	0
	40 000
	 

	49.
	50fh. Idősek otthona
	2007. évi címzett állami támogatás
	640 517
	0
	96 077
	 

	50.
	Testvérvárosi Női Nemzetközi Labdarugó Torna
	MLSZ
	100
	100
	570
	Sportiroda nyújtotta be a pályázatot.

	51.
	Nyitott pálya akció
	NSH
	1 500 000
	1 332 000
	2 889 000
	Sportiroda nyújtotta be a pályázatot.

	 
	ÖSSZESEN - 51 pályázat
	 
	5 135 739 477
	114 008 740
	1 173 913 049
	 


A stratégiai tervezés területén a 2004. évben alapoztuk meg a város hosszú távú fejlesztési tervének elkészítését, amelynek keretében alaposan feltártuk a téma elméleti alapjait, és javaslatot készítettünk a tervezés elméleti keretére, folyamatára, eredményére, szervezeti hátterére. 2005-ben elkészítettük és a Közgyűlés elé terjesztettük a stratégiát megalapozó „helyzetfeltárást”, valamint a város hosszú távú fejlesztési stratégiáját. Mindkettőt elfogadta a város legfőbb döntéshozó szerve. A stratégia alapján – együttműködve a Nyugat-Dunántúli Régió megyéivel, megyei jogú városaival – 2006-ban elkészült a városfejlesztés középtávú operatív terve, amely szándékaink szerint a következő évek fejlesztéseit alapjaiban meghatározó dokumentuma lesz. 

Külön ki kell emelni a tavalyi év másik legfontosabb tervezési feladatát, a Nemzeti Fejlesztési Terv II., vagyis az Új Magyarország fejlesztési tervvel kapcsolatos tennivalókat. A 2007-2013-as év fejlesztési forrásainak allokációját meghatározó dokumentum számos változatát olvasta át, értelmezte a csoport és javaslatokat, észrevételeket fogalmazott meg.
A Területfejlesztési és pályázati csoport szoros kapcsolatban a Műszaki Osztállyal több nagy pályázati projekt előkészítését is ellátta, így 6 lakóház termofor kéményei és 7 iparosított technológiával épült lakóépület energiatakarékos felújításával kapcsolatosan.

A Műszaki Osztály Környezetgazdálkodási csoportja két pályázatot készített a parkerdő állapotának fenntartására, illetve eszközei karbantartására. Az igényelt 1.524 eFt 50 %-át nyertük el, míg az erdők közjóléti oktatási szerepét növelő műszaki létesítmények finanszírozására benyújtott pályázatunkat az Állami Erdészeti Szolgálat támogatási keretösszeg hiánya miatt elutasította. 
A Sportiroda összesen 6 eredményes pályázatot nyújtott be, több mint 3 millió forintot elnyerve a Fittségi Sportnap, a Tárt kapus létesítmények,a testvérvárosi együttműködés, a Mozdulj Egerszeg, a testvérvárosi női labdarúgó torna és a diáksport rendezvényekre.
VI. 
KÖZBESZERZÉSI TEVÉKENYSÉG
A közbeszerzésekről szóló 2003. évi CXXIX törvény (továbbiakban Kbt.) 2004. május 1-i hatálybalépésével újszerű, sokrétű, mértékében megsokszorozott feladat hárult a Hivatalra.

A közbeszerzési értékhatárok - 2004 és 2005 években - aránytalanul alacsonyak voltak, így az éves költségvetésben nevesített célok igen nagy hányada tartozott a Kbt. hatálya alá.

A 2006. évi értékhatárok növekedése következtében a Zalaegerszeg MJV Önkormányzata, mint ajánlatkérő által indított beszerzések száma csökkent (39 db), azonban a 'panel plusz' programban résztvevő lakóközösségek, mint ajánlatkérők által indított közbeszerzési eljárásokat (18 db) a hivatal bonyolította le, így az eljárások száma ez előző évekhez képest nem változott.

A hivatal által lebonyolított közbeszerzési eljárások számának alakulása a 2003 évi CXXIX. törvény hatályba lépését követően:

	2003. évi CXXIX törvény hatálya alá tartozó közbeszerzési eljárások számának alakulása
	2004. évben (8 hónap) /db/
	2005. évben /db/
	2006. évben /db/

	A ZMJV Önkormányzat által indított illetve lebonyolított közbeszerzések száma
	32
	57
	57


2006 évben a Zalaegerszeg MJV Önkormányzata, mint ajánlatkérő 39 db közbeszerzési eljárást indított, ebből 3 db eljárás még folyamatban van. Ez a 2005 évi 57 db eljáráshoz képest csökkent ugyan, de a projektek nagyságát és bonyolultságát tekintve a feladat nem kevesebb. 2006. évben ugyanis – a 2005 évi 2 db eljáráshoz képest – 6 db eljárás lebonyolítása történt a közösségi értékhatárokat elérő értékű közbeszerzésekre vonatkozó bonyolult és szigorú rendelkezéseinek megfelelően. 

A 23 db „panel plusz” programban résztvevő lakóközösségek épületeinek energiatakarékos felújítására vonatkozóan a hivatal folytatta le a 18 db közbeszerzés hatály alá tartózó eljárást, amely során biztosította az önkormányzati és állami pénzeszközök gazdaságos felhasználását.

2006. évben a hivatal által lefolytatott és folyamatban lévő közbeszerzések alakulását az alábbi táblázat szemlélteti:

	Polgármesteri Hivatal szervezeti egységei
	IV. fejezet (közösségi rezsim) /db/
	VI. fejezet (nemzeti rezsim)/db/
	Negyedik rész/hirdetménnyel induló /db/
	Negyedik rész/hirdetmény nélküli /db/

	Polgármesteri Iroda
	4 
	-
	-
	-

	Önkormányzati Osztály
	-
	-
	-
	4 

	Műszaki Osztály
	1 
	3 
	7 
	32 

	Városfejlesztési és Tervezési Osztály
	1 
	2 
	1 
	-

	Városfejlesztő Zrt.
	-
	1
	1 
	-

	A lezárt eljárások eredményeképpen létrejött szerződések összege: 
	141,- mFt
	661,- mFt
	438,- mFt
	926,-mFt


A beszámolási év jelentős intézkedésének tekinthető, hogy november havi hatályba lépésével elfogadásra került a Közbeszerzési Szabályzat. Ezen új belső rendelkezés a közbeszerzési eljárások hivatalon belüli lebonyolításának rendjét szabályozza, így meghatározza az eljárások dokumentálásának rendjét, az egyes eljárásba bevont személyek feladat- és felelősség körét, továbbá a döntésekért felelős személyeket vagy testületet.

A közbeszerzési eljárások előkészítése, lefolytatása és ellenőrzése céljából létre hozott Beszerzési Testület a megalakulása óta hetente ülésezik – így a közgyűlési nyári szünetben és az év végi ünnepek tájékán is – biztosítva az eljárások gördülékeny lefolytatását. 

A Beszerzési Testület üléseire vonatkozó adatok:
	Megnevezés
	2005. év

/db/
	2006. év

/db/

	Beszerzési Testület

· ülések száma

· napirendi pontok száma

· határozatok száma
	53

239

310
	52

171

242


Az eljárások lebonyolításának szempontjából kiemelendő, meghatározó munkát végzett a Hivatal Műszaki Osztálya. A témafelelősök illetve az eljáró személyek többsége az osztály köztisztviselői közül került ki, akik tárgy évben a hivatali közbeszerzési eljárások 75 %-át bonyolították le. A 43 db közbeszerzési eljárásból (18 db) a 'panel plusz' programban résztvevő lakóközösségek által indított közbeszerzési eljárás lebonyolítására, valamint egyéb magasépítési feladatok megvalósítására (7 db), továbbá a városi úthálózat bővítésére és felújítására (10 db), a közmű hálózat bővítésére és karbantartására (4 db), a játszó terek létesítésére (3 db), valamint egy törőgép beszerzésére irányult (1 db).

A közbeszerzési eljárások koordinálása és törvényi szabályozás által az önkormányzat, mint ajánlatkérőre rótt feladatok ellátását – a hivatal Műszaki Osztályának köztisztviselője – a közbeszerzési szakreferens végezte, továbbá az eljárásokba bekapcsolódó hivatali dolgozók számára biztosította a szükséges információkat, adatokat. 
VII.

KÜLSŐ VIZSGÁLATOK, ELLENŐRZÉSEK
Állami Számvevőszék
Április-május hónapokban az Állami Számvevőszék vizsgálatot folytatott a 2005. évi állami hozzájárulások összes jogcímére vonatkozóan az önkormányzatnál. Az ÁSZ vizsgálatot végző revizorok információval, adatokkal való ellátása alapvetően a Közgazdasági Osztályra hárult, ráadásul az egyik legterheltebb időszakban jelentkezett, a beszámolók, zárszámadás készítésének idején. Több olyan jogcím is a vizsgálat tárgya volt,  ami a Városfejlesztési és tervezési, és a Műszaki Osztályhoz kapcsolódott, de a dokumentumok összegyűjtését követően a Közgazdasági Osztályon vizsgáltak a számvevők.  A dokumentumok előkészítése időigényes volt, ezért ez a fajta közreműködői feladat is nagyon sok időt elvett az érdemi munkától. 

A Népjóléti Osztály Szociálpolitikai csoportjánál vizsgálta a Számvevőszék célvizsgálat keretében a kötött felhasználású támogatások 2005. évi felhasználását. A vizsgálat hiányosságot nem állapított meg, a munkát jó színvonalúnak ítélte.

2006. májusában a Számvevőszék vizsgálta a kötött felhasználású támogatások 2005. évi felhasználását, így a települési hulladék közszolgáltatást, az Art mozi hálózat fejlesztésének támogatását, a települési szilárd burkolatú belterületi közutak burkolat felújításának támogatását, valamint a hivatásos önkormányzati tűzoltóság technikai eszközeinek pótlását, javítását. Az ellenőrzés során jogtalan igénybevételt, az önkormányzati elszámoláshoz képest eltérést nem állapítottak meg.
Zalaegerszeg Városi Ügyészség
2006. évben az ügyészség vizsgálata a vezetői engedélyek ügytípusnál a bíróság által kiszabott mellékbüntetések – vezetéstől való eltiltás – érvényesülését. A vizsgálat hibát, hiányosságot nem tárt fel.

Törvényességi felügyeleti vizsgálata során a Népjóléti Osztály Szociálpolitikai csoportjánál ellenőrizte a rászorultságtól függő pénzbeli ellátások gyakorlatát, hiányosság ez esetben sem került megállapításra.

Zala Megyei Főügyészség
A Főügyészség az ősz folyamán a környezet- és természetvédelemmel kapcsolatos hatósági eljárások és határozatok törvényességére irányuló ellenőrzést folytatott le. Az átadott iratanyagokkal kapcsolatos értékelést, illetve felszólalást a beszámoló összeállításáig nem kaptunk. 

A Zala Megyei Főügyészség az elmúlt évben ügyészi törvényességi vizsgálatot tartott a Gyámhivatalnál is, melynek keretében 32 db gyermektartásdíj állam általi megelőlegezés tárgyában hozott határozatot vizsgált. A vizsgálat megállapította, hogy a gyámhatósági határozatok túlnyomó részben törvényesek és megalapozottak voltak, a városi gyámhivatal a tényállás, a jogszabályi feltételek meglétét valamennyi ügyben maradéktalanul tisztázta. A vizsgálat ugyanakkor mulasztásban megnyilvánuló törvénysértéseket is feltárt, ezért a főügyészség felszólalással élt, melyet elfogadtunk. A feltárt hiányosságok kiküszöbölése érdekében felhívtam az ügyintézők figyelmét a pontosabb munkavégzésre. 

Zala Megyei Közigazgatási Hivatal Szociális és Gyámhivatala

A Gyámhivatal célvizsgálatot folytatott a kiadott szociális intézmények működési engedélyezési eljárásának jogszerűsége, valamint a működést engedélyezőként végzett ellenőrzések jegyzőkönyveinek felülvizsgálata tárgyában. A gyámhivatali vizsgálat az étkeztetésre, a házi segítségnyújtásra, a családsegítésre, a közösségi ellátásokra, továbbá az alapszolgáltatási-, valamint a gondozási központokra terjedt ki. A jelentés néhány esetben az eljárási határidő túllépését állapította meg,  felhívta a figyelmet továbbá a tanúsítványok, nyilvántartó lapok határidőben történő kiállítására és továbbítására, illetve kifogásolta, hogy egyes esetekben elmaradtak a jogszabályban előírt ellenőrzések. A vizsgálati jelentés megállapításaiból adódó tanulságokat levonva, a jövőben nagyobb hangsúlyt helyezünk elsősorban az eljárási határidők betartására, továbbá a szükséges ellenőrzések hiánytalan lefolytatására.

VIII.

HATÓSÁGI ÜGYEK ELLÁTÁSA
A hivatalnak a közigazgatási, illetve az önkormányzati hatósági ügyekben a közigazgatási, hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló – 2005. november 1-jén hatályba lépett – 2004. évi CXL tv. előírásait kell alkalmazni. 
A fellebbezés során a felettes szerv nemcsak az ügyfél által kifogásolt tény – vagy jogkérdést vizsgálja, hanem a megtámadott határozatot és az azt megelőző eljárást is.

Az év során hatósági ügyekben hozott döntések, azok ellen benyújtott jogorvoslati kérelmek számát az alábbi táblázat tartalmazza:

	
	Közigazgatási Osztály
	Zalaegerszeg 

Városi 

Gyámhivatal
	Adóosztály
	Éphat.  Osztály
	Népjóléti Osztály

	Határozatok száma
	8.585
	1.935
	23.120
	2.124
	10.888

	-érdemi
	7.553
	1.921
	23.026
	1.936
	10.823

	Bírósági felülvizsgálat
	8
	-
	2
	4
	-

	Fellebbezés
	58
	37
	82
	54
	32

	Saját határkörben visszavonta, módosította
	41
	-
	71
	3
	4

	Másodfokon eljáró szerv   

- helybenhagyta
	8
	16
	9
	15
	17

	- megváltoztatta
	4
	13
	1
	14
	-

	- megsemmisítette  + új eljárásra utasította
	1
	4
	-
	12
	-

	- megsemmisítette, az eljárást megszüntette
	3
	-
	1
	3
	-

	Fellebbezést az ügyfél visszavonta
	1
	-
	-
	7
	5

	Folyamatban van
	-
	4
	-
	-
	6


A Közigazgatási Osztály a vizsgált időszakban 8.585 döntést hozott és 5.271 db határozat jellegű anyakönyvi okiratot adott ki. Az ügyfelek a hozott határozatok ellen 58 esetben éltek jogorvoslati kérelemmel, míg saját hatáskörben 41 határozat került visszavonásra a megváltozott tényállás miatt, többségében a gépjármű igazgatás területén.

A Zalaegerszegi Városi Gyámhivatal az előző évivel nagyságrendileg megegyező határozatot hozott, az ügyfelek 37 esetben éltek fellebbezési lehetőségükkel, a másodfokú szerv 13 esetben változtatta meg a határozatot, míg 4 esetben azt megsemmisítette és új eljárásra kötelezte a hivatalt. A felettes szerv a megváltoztatásokat nagyrészt kapcsolattartási ügyekben hozta, ahol általában az időtartamon változtatott mérlegelési jogkörben, míg a megsemmisítések eljárási hibák miatt történtek.

Az Adóosztály által meghozott döntések ellen 82 esetben nyújtottak be fellebbezést, melyből a rendőrhatósági, illetve okmányirodai fiktív módon kivont gépjárművek az adózó együttműködési hiányára visszavezethető eljárási folyamata miatti 68 db elsőfokú határozat visszavonást leszámítva a hatósági statisztika szerinti 14 db fellebbezési ügyiratszám jó eredménynek nevezhető. A másodfokon eljáró hatóság a felterjesztett 11 ügyből 9 esetben jogszerűnek minősítette az eljárást és két esetben módosította azt összegszerűség tekintetében. 

Az Építéshatósági Osztályon 2006-ban a másodfokú eljárások száma nőtt. A döntések jobban megerősítették első fokú határozatainkat - mint korábban - és az eltérő elbírálású ügyek indoklása is mérsékeltebb volt. Kevesebb ügyben került hangsúlyozásra a tervek hiányossága.

Másodfokú határozattal mintegy 44 ügy zárult, melyek közül minden harmadik a felettes szerv által azonosan lett elbírálva.

A Népjóléti Osztályon szembetűnő a fellebbezések számának emelkedése – 50 % - az előző évihez viszonyítva, azonban a meghozott több mint 10.000 határozat tükrében ez nem számottevő. Az elsőfokú határozat saját hatáskörben történő módosítására 4, míg az eljárás megszüntetésére fellebbezés visszavonása miatt 5 esetben került sor. A felettes szervek – képviselőtestület: 11, Zala Megyei Szociális és Gyámhivatal: 6 – 17 jogorvoslati kérelmet tárgyaltak. Az eljárások az első fokú határozat helybenhagyását eredményezték, 6 jogorvoslati kérelem ügyében 2007-ben születik döntés.

A közgyűlés által átruházott hatáskörben a közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. törvény alapján a polgármester az év során 6 esetben döntött címerhasználat engedélyezésről, melyet az Önkormányzati Osztály készített elő.

A Művelődési és Közoktatási Osztály kollégiumi férőhellyel kapcsolatosa 55, tanulmányi ösztöndíjjal összefüggésben 163, míg utazási ösztöndíjjal kapcsolatban 660 döntést készített elő. Tanulmányi ösztöndíj ügyben 1 fellebbezés elbírálására került sor.

A hivatal hatósági ügyekben hozott első fokú határozatai – a hatósági statisztika szerint – 97,22 %-a határidőben született meg. Valamennyi határidőn túli ügyiratról igazoló jelentést kértem, mely alapján megállapítható, hogy nem a szükséges intézkedések elmaradásáról van szó, hanem ezen ügyek jelentős hányada valójában ügyiratkezelési problémákra vezethető vissza.

IX.

EGYES SZERVEZETI EGYSÉGEK TEVÉKENYSÉGÉNEK BEMUTATÁSA
Adóosztály
A Helyi adók csoportja részéről a helyi iparűzési adó kötelezettségről 7.769 db bevallás került feldolgozásra feldolgozást követően fizetési meghagyás kibocsátására is megtörtént (2,6 milliárd Ft)

Adózói kérelem alapján 155 esetben (50 millió Ft-tal) a határozatok módosításra kerültek.

1.606 adózó kérelmére a számlájukon jelentkező túlfizetést visszautaltuk, illetve más kötelezettségre átutaltunk (362 millió Ft).

A 43 db jegyzőkönyvvel lezárt vizsgálat alapján – melyből 15 eset adóhatósági eljárást nem igényelt – 2,4 millió Ft kötelezettség került megállapításra az adónemre vonatkozóan.

Az adózók jogkövető magatartásának kikényszerítése érdekében 600 esetben küldtünk ki felhívást bevallás kijavítására, vagy bevallás benyújtására felszólítást, de ennek ellenére 255 adózónál 3,2 millió Ft mulasztási bírság kiszabására is sor került.
A 2006. év december 31-i állapot szerint összesen 30 adózó élt valamilyen formában (visszaigénylési jog bejelentése, adóelőleg megállapítás elleni fellebbezés, adóelőleg módosítás, önrevízió a kérdéses évekre, 0-s adóbevallás) észrevétellel a helyi iparűzési adó EU-konformitásának megkérdőjelezése miatt. Az összesen vitatott összeg 
2.761.779 e Ft. 

A helyi iparűzési adóval kapcsolatos adatokat az alábbi táblázat tartalmazza:

	
	2005. év
	2006. év
	változás %

	Adózók száma
	7.237
	7.255
	100,2

	Adóköteles adóalap
	155.579.682
	133.486.529
	85,8

	Bevallott adó
	3.111.592
	2.669.729
	85,8

	Adókedvezmény
	476.358
	261.631
	54,9

	Helyi iparűzési adó
	2.635.234
	2.408.098
	91,4


404 fő adott bevallást a talajterhelési díj fizetési kötelezettségről, 1.023 e Ft összegben. 

A Zalavíz Rt. adatszolgáltatása alapján 230 fő szennyvízkibocsátó tekintetében további egyeztetés szükséges, felülvizsgálatok eredménye azonban mindinkább a Zalavíz Rt. vevőállományának, adatszolgáltatásának rendbetételén, mint az önkormányzati bevétel nagyságrendjén lesz mérhető.
A tartózkodási idő után beszedett idegenforgalmi adó 7,9 millió Ft bevételt jelentett a költségvetésnek 48 adóbeszedésre kötelezett által benyújtott bevallás alapján. Többlet kiadást okozó helyszíni ellenőrzések valószínűleg bevétel növelést is eredményeznek, de munkavégzés céljából történő tartózkodás – amely Zalaegerszegre jellemző – túlsúlyát nem változtatnák meg.

Kivetéses adóztatás körbe a gépjárműadó tartozik. Az adókivetés 2004-től a Központi Gépjármű Nyilvántartás alapján történik, melyet a Gépjárműadó csoport végzett. Az év elején 26.918 db gépjárműről kaptunk adatszolgáltatást, ez alapján 488 millió Ft adót vetettünk ki. A mentesként kimutatott 1.668 db gépjármű mentesség feltételeinek felülvizsgálata megtörtént. Az előző évi, de 2006-ot érintő változások miatt 6.785 határozat került kiküldésre. Az évközi változások (vétel, forgalomból kivonás) miatt további 6.422 határozat meghozatalára került sor.

A gépjármű hatósági nyilvántartás által „fiktív” állományba került 305 gépjármű ügyintézése, az ügy teljes körű tisztázása hosszadalmas feladatot rótt az ügyintézőkre.

A 2006. évi gépjárműadó kivetéssel kapcsolatos adatok:

Kivetési kódok szerinti összegzés: 

	Járműnem
	db
	kivetett adó

	Személygépkocsi
	19.725
	db
	198.401.040
	,-Ft

	Tehergépjármű
	3.125
	db
	130.799.760
	,-Ft

	Autóbusz
	356
	db
	10.627.080
	,-Ft

	Vontató
	468
	db
	22.872.360
	,-Ft

	Motorkerékpár
	359
	db
	1.080.960
	,-Ft

	Pótkocsi – teher
	1.262
	db
	120.081.600
	,-Ft

	Utánfutó
	755
	db
	3.592.800
	,-Ft

	Lakóautó
	67
	db
	474.000
	,-Ft

	Egyéb
	0
	db
	0
	,-Ft

	Összesen:
	26.117
	db
	487.929.600
	,-Ft


Környezetvédelmi osztálykód szerinti megoszlás:

	
	db
	Kedv. összeg

	Nem katalizátoros (0)
	9.004
	db
	0
	,-Ft

	Nem szab. Katalizátor /1/
	460
	db
	0
	,-Ft

	Szabályozott katalizátoros (2)
	7.477
	db
	19.215.120
	,-Ft

	ENSZ-EGB. 83.01, 49.02/A (3)
	157
	db
	0
	,-Ft

	ENSZ-EGB. 83.02/C,83.03,83.04., 49.02/B., 51.02 (4)
	1.990
	db
	17.239.560
	,-Ft

	Tiszta gázüzemű, elektromos, hybrid megh. (5)
	33
	db
	225.000
	,-Ft

	ENSZ-EGB 83.05  (6)
	3.499
	db
	14.089.680
	,-Ft

	ENSZ-EGB 83.05, D., 49.03/A., 51.02 (7)
	1.511
	db
	22.602.000
	,-Ft

	ENSZ-EGB 83.05; D., 49.03/A., 51.02 (ODB) (8)
	662
	db
	11.434.440
	,-Ft

	EURO-IV.(Otto),ENSZ-EGB 83.05 B (9)
	1.179
	db
	4.662.360
	,-Ft

	EURO-IV (Disel), ENSZ-EGB 83.05 C, 51.02 (10)
	129
	db
	706.800
	,-Ft

	EURO-IV(Disel), ENSZ EGB 49.03 II,51.02 (11)
	6
	db
	71.400
	,-Ft

	EURO-V (Disel), ENSZ EGB 49.03. III,51.02 (12)
	9
	db
	351.360
	,-Ft

	EEV (Disel), ENSZ-EGB 49.03 IV,51.02    (13)
	1
	db
	6.120
	,-Ft

	Összesen:
	26.117
	db
	90.603.840
	,-Ft


Mentesség kódja szerinti megoszlás: 

	
	db
	Ment. összeg

	Nem mentes
	21.643
	db
	0
	,-Ft

	Gjt. 5 a) 
	– Ktgv. szerv, egyház, büntetés vh.
	370
	db
	8.018.040
	,-Ft

	Gjt. 5 b) 
	– Társ. Szervezet, alapítvány
	55
	db
	725.280
	,-Ft

	Gjt. 5 c) 
	– Helyi, helyközi tömegközlekedés
	260
	db
	32.278.800
	,-Ft

	Gjt. 5 f) 
	– Mozgáskorlátozott személy szállít.
	764
	db
	8.265.240
	,-Ft

	Gjt. 5 g) 
	– Múzeális jellegű gépjármű
	0
	db
	0
	,-Ft

	Gjt. 5 j) 
	– Nemzetközi egyezmény alapján
	0
	db
	0
	,-Ft

	Gjt. 5 k) 
	– É-atlanti Sz. Szervezet, fegyveres
	0
	db
	0
	,-Ft

	Gjt. 5 f)/1 
	– Mozgáskorl. – saját autóra érv.
	0
	db
	0
	,-Ft

	Gjt. 5 f)/2 
	– Mozgáskorl. – nincs autó - végleges
	0
	db
	0
	,-Ft

	Gjt. 5 f)/3
	- Mozgáskorl. – nincs autó felülv.
	0
	db
	0
	,-Ft

	
	Okmányirodában bej. eladás
	0 
	db
	0
	,-Ft

	
	Lopás miatt rendőrség  által igazolt
	0
	db
	0
	,- Ft

	
	Tényállás tisztázás folyamatban
	0
	db
	0
	,-Ft

	                    Nem önkormányzathoz tartozó gépjármű
	0
	db
	0
	,-Ft

	                    Fellebbezés miatt felfüggesztett
	0
	db
	0
	,-Ft

	                    Bevallás alapján megszüntetett (Onkado)
	0
	db
	0
	,-Ft

	                    Nem meghatározott
	3.025
	db
	0
	,-Ft

	ÖSSZESEN:
	26.117
	db
	49.287.360
	,-Ft


A gépjárműadóztatáshoz kapcsolódóan a fizetési könnyítési és méltányossági ügyek száma 93. Részben az adózók a kötelezettségük teljesítése, de mindinkább az adózók vagyoni, jövedelmi helyzetük tisztázásában való együttműködési készségének hiánya miatt 17 ügyben eljárás megszüntető végzéssel zárult az eljárás.

Csak a súlyos megélhetési veszélyeztetettség, vagy súlyos egészségromlás miatti munkaképtelenség igazolása mellett - többségében az adózó tulajdonát nem képező gépjárművek után - részben tőke, vagy pótlék elengedésére került sor 15 esetben, összesen 663 e Ft összeget érintve.
A 2006. évi adóbevételek az alábbiak szerint alakultak:

	
	Előirányzat
	Teljesítés
	%

	Iparűzési adó
	2.683.139
	2.956.899
	110,2

	Termőföld. bérb. jöv.adó
	1.000
	--
	--

	Gépjárműadó
	421.135
	504.398
	119,8

	Idegenforgalmi adó
	4.600
	9.451
	205,5

	Bírság
	--
	6.728
	--

	Késedelmi pótlék
	--
	16.101
	--

	Egyéb bevételek
	--
	4.030
	--

	ÖSSZESEN:
	3.109.874
	3.497.607
	112,5

	Talajterhelési díj
	--
	1.095
	--


Az Adóeljárási csoportban 61 fizetési könnyítési, méltányossági ügy került 
elbírálásra, - döntően iparűzési adónemet érintően, 24 esetben az adózók kérelmét el kellett utasítani; döntően azért, mert a kérelmüket megalapozó gazdasági adatokat nem bocsátották rendelkezésünkre, vagy az adatok a megfizetés valószínűsítését nem támasztották alá. 1 esetben történt 21 ezer Ft késedelmi pótlék elengedés.
A végrehajtási cselekmények 2006. évben is sikeresnek bizonyultak.

Munkabér és egyéb járandóság letiltására 682 alkalommal került sor, az ebből származó önkormányzati bevétel 9.337 e Ft (idegen bevétel 604 e Ft).

Azonnali beszedési megbízás kibocsátására 3.150 esetben került sor, az ebből származó önkormányzati bevétel 178.515 e Ft (idegen bevétel 1.907 e Ft).

Ingó végrehajtásra 60 esetben került sor, önkormányzati bevétel 3.415 e Ft (idegen bevétel 188 e Ft).

Ingatlan végrehajtásra 2 esetben került sor, melynek hatására az önkormányzati adószámlákra 13.127 e Ft folyt be.

A végrehajtók által kezdeményezett egyéb cselekmények (2.764): átjelentés, idézés, forgalomból kitiltás, foglalási értesítés 3.693 e Ft befizetését kényszerítette ki az adózóktól.
Továbbra is nagy tételű az idegen megkeresések (adók módjára történő végrehajtás) száma 1.468 db. A behajtási cselekmények eredményessége 10 %-os, tekintettel arra, hogy a tartósan fennmaradó beszedhető megkeresések összegének 72 %-a megelőlegezett gyermektartás, amelynek beszedése az ügy jellegéből adódóan kevésbé valószínűsíthető.

Az önkormányzati adóhatóságot 28 címen kereshetik meg más közigazgatási szervek kötelezettség beszedés céljából.

A fenti megkeresések közül 2006-ban a megelőlegezett gyermektartások beszedésének törvényességi felügyeleti ellenőrzésére került sor (ZM. Főügyészség), a felülvizsgált 
108 végrehajtási eljárást törvényesnek minősítette. A pozitív megállapítások mellett azonban 4 esetben hibás iratminta miatt nem az ügyhöz tartozó téves jogszabály hivatkozás is szerepelt, emiatt felszólalással élt.
A végrehajtási cselekmények eredményeképpen több, mint 207.000.000,- Ft folyt be a költségvetési elszámoló számla javára, mely a 2005. évhez viszonyítva mintegy 47.000.000,- Ft többletet eredményezett. 

2005. évhez viszonyítva 2.451 db ügyirattal (11,4 %) több keletkezett a végrehajtási eljárás során.

A végrehajtható tartozás a helyi iparűzési adónál szinten maradt – összességében kiváló eredmény; 1,9 %, a gépjárműadónál pedig a 8,2 %-os végrehajthatósági ráta 
ez utóbbi 2005. évhez képest 2,3 %-pontos javulást jelent.
Ellenőrzési Iroda

Mint ahogy az I. fejezetben utaltunk rá, az Ellenőrzési Iroda új szervezeti egységként 2006. október 15-től funkcionál. Az iroda társulási formában működik, melyet Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Csonkahegyhát Körjegyzőséggel, Becsvölgye Polgármesteri Hivatalával és intézményeivel együtt alkot. Az iroda dolgozói a társulási megállapodásban foglaltakat – tervezés és szabályozás vonatkozásában – teljesítették. 

A Zalaegerszegi Belső Ellenőrzési Társulásban való részvétel és az önálló szervezeti formában történő működés miatt az Ellenőrzési Kézikönyvet szinte teljesen át kellett írni. 

A 261/2005. számú határozatával ZMJV Közgyűlése 15 intézmény pénzügyi, rendszer és teljesítmény ellenőrzését illetve 9 belső ellenőrzési feladatot irányzott elő 2006 évre. 

Az iroda dolgozói – október 15-e előtt még mint a Közgazdasági Osztály köztisztviselői –  a Közgyűlés által jóváhagyott 2006. évi intézményi és  hivatali belső ellenőrzési tervet teljesítették, illetve az intézményi ellenőrzés területén  túlteljesítették. A jóváhagyott éves ellenőrzési terven felül egy intézménynél augusztusban utóvizsgálatot (Pálóczi Horváth Ádám Alapfokú Művészetoktatási Intézmény), egy intézménynél decemberben célvizsgálatot végeztek (Városi Középiskolai Kollégium). 

A jóváhagyott ellenőrzési tervben szereplő, valamint terven felüli intézmények felsorolását, a helyszíni ellenőrzésre, írásba-foglalásra és realizálásra fordított összes munkanapok számát az 1. sz. melléklet tartalmazza.

A Polgármesteri Hivatal 2006. évi hivatali belső ellenőrzési tervében jóváhagyott 9 ellenőrzési feladat évközben 12-re bővült. Az eredetileg jóváhagyott tervből 4 ellenőrzési feladat a következő évre, illetve a 2008. évre tolódott el. A hivatali belső ellenőrzési munkaterv végrehajtását a 2. sz. melléklet szemlélteti.
Új, soron kívüli feladatként került meghatározásra a hivatal szervezeti egységeire vonatkozóan a kockázatkezelés kialakítása. Ennek realizálásaként szabályozás készült a folyamatba épített előzetes és utólagos vezetői ellenőrzés (FEUVE) rendszerét illetően, a szabálytalanságok és a kockázatkezelés rendjére vonatkozóan is, melyet a belső ellenőr koordinált. Ezek a szabályzatok a közgyűlés jóváhagyásával a Polgármesteri Hivatal Szervezeti és Működési Szabályzatának mellékletét képezik.

A költségvetési szervek belső ellenőrzéséről szóló 193/2003. (XI. 26.) Kormány rendelet előírta, hogy az éves ellenőrzési terv összeállítását kockázatelemzéssel kell alátámasztani.  A hivatkozott rendelet szellemében elkészítették  ill. a Zalaegerszegi Belső Ellenőrzési Társulásra adaptálták - a korábban a városi intézmények esetében már meghonosított- kockázatelemzési eljárást. Az iroda dolgozói a  ZMJV Önkormányzata által 2005-ben jóváhagyott Stratégiai Ellenőrzési Tervet is átdolgozták a társulás miatt és újból  Közgyűlés elé terjesztették, amelyet a testület a 2007. évi ellenőrzési tervvel együtt tárgyalt  és fogadott el.  

Az év során végzett vizsgálatok alkalmával nem születtek olyan megállapítások, melyek felelősségre vonást vagy soron kívüli utóellenőrzést indokoltak volna.

Építéshatósági Osztály

A 2006-os évben az építési ügyek átstrukturálódtak, az építőipari konjunktúra leállt. A rendezett, egyszerű kérelmek száma jellemzően visszaesett, a rutin jellegű munkavégzés nem volt gyakorolható, az ügyek gyors ügyintézést követeltek. A jogszabályváltozások eljárásjogilag megnehezítették a napi munkát, melyet egyébként is a jogértelmezési problémák sújtanak.

Kettőség jellemezte a hatósági feladatainkat, így mennyiségi visszaesés az általános engedélyezésekben, míg minőségi – sajnálatosan elsősorban jogalkalmazói, azon belül is inkább eljárásjogi – elvárás az ügyek soron kívüli intézésében. Nagy erőfeszítéseket kívánt a 2006-os év, kisebb eredményekkel.

Több egyéni ügyben helyszíni szemle alkalmával lehetett az ügyfelekkel megértetni az anyagi jogi szabályokat. Sokszor közös tervezésre, mérésre volt szükség a belátásuk és az érdemi, valamint körültekintő ügyintézés érdekében.

Az új lakóépületekre kiadott építési engedélyek száma jelentősen, mintegy 30 %-al visszaesett, melyen belül a zalaegerszegi csökkenés még erősebbnek bizonyult. A kiadott 158 db építési engedély összesen 281 lakást takar (Zalaegerszegen 186).

Az egyéb épületekre (például gazdasági épület, műhely, raktár, kereskedelmi épület) vonatkozó engedélyek száma szintén csökkent, - kb. 27 %-al – sőt ezen belül Zalaegerszegen nagyobb arányban.

A kisebb építési munkákra, vagy építményekre – így átalakításra, bővítésre, illetve reklámra, kerítésre – kiadott építési engedélyek száma azonban továbbra is növekedett 8 %-al, Zalaegerszegen 22 %-al.
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ENGEDÉLYEK ALAKULÁSA

építési engedélyek alakulása használatbavételi engedélyek alakulása


Építési engedély elutasítása átlagos számban (63 db) fordult elő. Az ez idáig felfutásban lévő használatbavételi engedélyek száma is lecsökkent 2006. évben, mely bizonyítja, hogy a 2002. évi lakásépítési csúcs immár a lakhatási engedélyek terén is „kifutott”.

A használatbevételek 28 %-os csökkenést mutatnak.

Lakóépületekre vonatkozóan kiadott 188 határozat 463 lakás használatbavételét tartalmazza (ebből zalaegerszegi: 367).
Az egyéb határozatok és közbenső intézkedések – vagyis ütemezés, módosítás, névátírás, eljárás meghosszabbítása, felfüggesztés, megszűntetés – több mint másfélszeres emelkedése azonban azt szemlélteti, hogy rendkívül megduzzadt a másodlagos feladatunk, illetve az építtetők többször változtatnak kérelmükön (leginkább pénzügyi okokból). Járulékos teendők közt – a Ket. értelmében – 88 végzést hoztunk.
A közműfejlesztésekhez szükséges szakhatósági véleményt 402 ügyben adtunk ki. Ezen szakági közreműködés folyamatosan és erősen emelkedett (2004-ben: 189, 2005-ben: 310).
A fennmaradási ügyek magas számban (összesen 83 db, Zalaegerszegen ebből 66 db) immár önálló tételt képezve fordultak elő 2006. évben. Az engedély nélküli építések ezen csoportja tehát – nagyrészt a szabályossá tételhez szükséges teendőket vállalva – pozitívan zárultak le.
A kötelezések száma átlagos volt 2006. évben.

A 96 db kötelezés közül 40 db az életveszélyes épület helyreállítására, vagy bontására irányult (köztük 5 zalaegerszegi esettel). E leromlott állapotú épületek többnyire a szomszédok, vagy a helyi jegyzők bejelentése által kerültek látószögünkbe, de egyre több veszélyes épület állagvédelmét próbáltuk hivatalból is vizsgálni. Az esetek kb. felénél elegendő volt egy határozatot hoznunk az épület lebontásáról, helyreállításáról, míg az esetek másik felében további rászorító bírság kivetésére volt szükség. Sajnos e gazdátlan ingatlanok elhanyagoltságát többnyire a sok tulajdonos közötti rendezetlen viszony okozta, mely körülmények mind a kapcsolatfelvételt, mind a határozat kézbesítését nehezítették.

A kötelezések másik csoportját az engedély nélküli építések miatt kibocsátott fennmaradási engedély benyújtására való kötelezések képezték (összesen 23 db, ezen belül zalaegerszegi 17).

További 25 zalaegerszegi, jellemzően zártkerti gazdasági épületre adtunk ki vegyes határozatot, mely részbeni – kismértékű - bontás mellett fennmaradási engedély részbeni megadására irányult.

Építés közben a kivitelezés határozattal történő leállítására 3 esetben volt szükség.

A fent felsorolt munkák elvégzésére 27 alkalommal rászorító bírság megállapítására kényszerültünk, összesen mintegy 1.405.000,- Ft erejéig. 
	Telekalakítási engedély
	212 db

	Elvi építési engedély
	13 db

	Építési engedély
	691 db

	Bontási engedély
	13 db

	Használatbavételi engedély
	417 db

	Rendeltetés megváltoztatási engedély
	19 db

	Fennmaradási engedély
	83 db

	Kötelezések
	96 db

	Elutasítások
	63 db

	Egyéb határozat 
	212 db


Az engedély nélküli épületek térfogata és készültségi foka után meghatározott építésügyi bírság összege 20.647.000,- Ft-ot tett ki és 50 ügyre  vonatkozott (ebből zalaegerszegi 41 db, legmagasabb összeg: 7,5 MFt). Részletfizetést az esetek felénél kérelmeztek.
Építés közbeni helyszíni ellenőrzést vidéken 101, míg Zalaegerszegen 57 alkalommal végeztünk.

Az építésfelügyelet az év végén tartotta meg helyszíneléseit, szinte egy körzetre – az építésügyileg rendezett Gólyadombra – koncentrálva.

Nagykanizsai önkormányzat részére 67 építési és 36 telekalakítási engedélyt adtunk ki 2006 évben. E nagy számú eljárás rendkívül leterhelte két ügyintézőnket.

Az utóbbi időben nagy számú kijelölést kaptunk olyan nagykanizsai illetékességű építéshatósági ügyekben, ahol a jelentéktelen építési munka mellett (Vodafone bázisállomások, családi ház ablakáthelyezése és kiegészítő hőszigetelés, reklámok, használatbavételi engedélyezés ott ahol az építési engedély kiadása helyben történt, stb.) az önkormányzat érintettsége a szomszédos telek tulajdonjoga miatt állt fenn (akár hátsó szomszédként is), vagy többlakásos társasházban az önkormányzatnak résztulajdona volt. Ezen ügyek sok esetben szomszédsági vitákat hoztak magukkal, melyeket helyi ismeretek hiányában és nagy távolságból nehezen tudott kezelni építéshatósági osztályunk. Más szempontból a kijelölések időigénye folytán nagy késedelmet szenvedtek az ügyek, melyet a kérelmezők jogosan kifogásoltak.

A zártkerti útszélesítési területek leválasztása az építtetők körében tudatosult, a telekalakítást vállalták, ám e szabályozással kapcsolatban továbbra is maradtak bizonytalanságok. Megállapodás történt abban, hogy a jelentős ((3 m) szélességű sáv lehatárolását nem kérjük számon az építési engedély kiadását megelőzően, hanem csupán a használatbavétel során. Ezen ideiglenes megoldást arra alapoztuk, hogy év végével megtörténik a zártkertek komplex felülvizsgálata, melynek eredményekét az útszélesítési területek a minimális szélességűre lesznek szabályozva és e kedvezőbb méretek szerint pótolja az ügyfél a magánút leválasztását. 
A sűrűsödő zártkertekben egyre nagyobb problémát okoz a házszámok megállapítása, mivel a tulajdonosok önmaguknak adtak számozást. Több útvonalon az utcák szakaszolására és új utcaelnevezésekre lenne szükség.

Egyre gyakoribb problémaként jelentkezik egyrészt a családi házas telkeken, másrészt az új többlakásos épületeknél a mélygarázsok erős kiemelése a környezetükhöz képest. A negatív hatású tervezői fogások ellenében az osztály kezdeményezte a ZÉSZ módosítását.

Jogi Iroda

Az iroda feladataiban az előző időszakhoz képest változás nem következett be. 

Az iroda dolgozói közreműködtek a kintlévőségek behajtásában, fizetési meghagyást bocsátottak ki az illetékes városi bírósághoz.
A jogerős és végrehajtható fizetési meghagyásnak a bíróság általi kibocsátását és megküldését követően - amennyiben az adós részéről időközben befizetés nem történt - végrehajtási lap kibocsátása iránti kérelem benyújtásával éltek az illetékes bírósághoz.
A végrehajtó személyének ismeretében a követelés megszűnését, illetve a tartozás csökkenését figyelemmel kísérték.
Végrehajtási ügyben ellátták a jogi képviseletet, társosztályok részéről leadott egyéb - jogi képviselettel megbízott ügyvéd részére át nem adott - peres ügyek intézését, szerződések, megállapodások készítését, jogi segítség nyújtását a hivatal egyes szervezeti egységeinek.

További feladat volt az iroda részéről készített szerződések, alapító okiratok, bíróság részére készített beadványok ellenjegyzése, szerződés-tervezetek véleményezése, a Városfejlesztő Rt. által készített (készíttetett) szerződések szakmai szempontú szignálása a szerződés és a kapcsolódó ügyiratok átvételét követő 5 munkanapon belül, belső dokumentumok felülvizsgálata, az iroda részéről elkészített nem normatív, céljellegű fejlesztési támogatások közzététele, valamint a nettó ötmillió forintot elérő vagy azt meghaladó értékű árubeszerzésre, építési beruházásra, szolgáltatás megrendelésére, vagyonértékesítésre, vagyonhasznosításra, vagyon vagy vagyoni értékű jog átadására, valamint koncesszióba adására vonatkozó szerződések közzététele.

A szerződés-tervezetek túlnyomó többsége az önkormányzati beruházásokkal, beszerzésekkel kapcsolatban a Műszaki Osztálytól és Városfejlesztési és Tervezési Osztálytól kerül a Jogi Irodára, de meghatározó nagyságrendet képvisel még a Sportirodától, a Közgazdasági Osztálytól és a Népjóléti Osztálytól érkező tervezetek száma is. Az elmúlt évben legnagyobb számban szerződés-tervezetek véleményezésére került sor, összesen 1358 db szerződés- tervezetet iktattunk. Ezen feladatunk során is érzékelhető volt, hogy a komplikáltabb ügyek esetében a társosztályok részéről igényként merült fel az előzetes szakmai egyeztetés lefolytatása.
A szerződés-tervezetek véleményezésével és szignálásával kapcsolatban elmondható, hogy az Iroda a vezetett nyilvántartás alapján már több éve jó hatékonysággal látja el ezt a feladatot, hiszen éves viszonylatban a tervezetek fele még aznap visszakerül az érintett ügyintézőhöz.  

Az összehasonlító statisztikai adatok az alábbiak:

	
	2003. év
	2004. év
	%
	2005. év
	%
	2006. év
	%

	Szerződés-tervezetek véleményezése (db)
	593
	1066
	80
	1210
	13.5
	1358
	12


Az iroda a 2005. évi 187 db szerződéssel szemben 244 db szerződést, megállapodást készített, mely 30 %-os emelkedés az előző évhez képest.

A közbeszerzések előkészítésében folyamatosan részt vett a Jogi Iroda valamennyi munkatársa, mint az eljáró munkacsoport tagja. 
Az iroda ellátta a közgyűlési előterjesztések törvényességi kontrollját. A 2006. évben meghozott 361 határozat és a megalkotott 62 rendelet közül az iroda összesen 313 db előterjesztést szignált le.

2006. évben a bizottsági ülést megelőzően 2 előterjesztéssel kapcsolatban készítettek írásbeli feljegyzést, míg nem volt olyan közgyűlésre megküldött anyag, amelyhez írásban jogi észrevételt tettek volna. Az iroda köztisztviselői összesen 11 db előterjesztést készítettek.

Az Iroda ún. „önálló” feladatai között jelentősebb számban előforduló ügyként kell megemlíteni elsősorban az Önkormányzat kintlévőségeinek behajtásával kapcsolatos peres eljárásokat, az úgynevezett fizetési felszólításos, fizetési meghagyásos ügytípusokat illetve egyéb peres eljárásokat, valamint a végrehajtási eljárásokat.

Fenti feladatok közül kiemelkedő számban a peres ügyek képviselete jelenik meg, annak ellenére, hogy az Irodán kívül a hivatal képviseletét megbízott ügyvéd is ellátja.

2006. évben 28 peres ügyet iktattak, melyből az tavalyi évben 13 indult új ügyként, a többi pedig a korábbi évekből áthúzódó eljárásként szerepel.

 Az Iroda által vitt ügyek másik jelentős részét a kintlévőségek miatt indított fizetési meghagyások teszik ki. 2006. évben 70 esetben küldtek fizetési felszólítást kintlévőség megtérítése érdekében, melyből 52 esetben fizetési meghagyás kibocsátására került sor.

2006. évben továbbra is jelentős hányadot képviselt a végrehajtási eljárások megindítása, illetve a korábbi évről áthúzódó eljárások folytatása. 

Közgazdasági Osztály

A Közgazdasági Osztály 2006. évi feladat ellátásával kapcsolatban továbbra is elmondható, hogy a hivatal által ellátott és folyamatosan jelentkező új feladatok az osztályon is megjelennek, először a kötelezettség vállalás, szerződés kötés, megrendelés munkafolyamatban, majd a pénzügyi teljesítések vonatkozásában fejeződnek be. Az új feladatra való felkészülést elősegítő szakmai előkészítő teamben is rendszerint részt vett az osztály.

Szervezeti változást jelentett az év során, hogy – az osztályból kiválva – a Revizori csoport október 15-től önálló szervezeti egységként működik. 

Az osztály feladatainak gerince továbbra is a költségvetés készítése, annak végrehajtása, beszámolás és beszámoltatás, valamint az e feladatokhoz kapcsolódó jogszabályok betartása és betartatása.

A folyamatos jogszabályváltozások, az egyre összetettebb beszámolási kötelezettség, az analitikus nyilvántartások körének bővülése, külső források lehívásának és elszámolásának szigorú rendje stb. önmagában is rendkívül sok többlet feladatot jelent az osztály számára, amihez a feladatbővülésből adódó tételszám növekedés társul.

Az OrganP Egységes Integrált Pénzügyi Információs Rendszer működtetése folytatódott, a kollégák ismerik a rendszert, rutinosan végzik az egyes modulokban a munkakörükhöz kapcsolódó feladatokat, így a könyvelési, az ahhoz kapcsolódó beszámolási feladatok ellátását, a számlák kibocsátását, a pénztári elszámolásokat, a kötelezettség vállalások nyilvántartását, a tárgyi eszközök analitikus nyilvántartását, a pénzügyi utalások teljesítéséhez a leválogatást. 

A rendszer alkalmazása során jelentkező problémákat, fejlesztési javaslatainkat folyamatosan továbbítottuk a Zalaszám Kft felé, melynek alapján több olyan fejlesztés történt, amely javította a program használhatóságát.
Az Önkormányzati Infrastrukturális Fejlesztési Hitelprogram keretében az önkormányzatunk 2005. évben 1.209 millió Ft fejlesztési hitelkerethez jutott. Ennek lehívása a fejlesztési feladatok megvalósulása szerint 2005. évben megkezdődött, ami 2006. évben folytatódott. A közgyűlés az önkormányzat 2006. évi költségvetési rendeletének elfogadásával új fejlesztési célok megvalósítása érdekében 350 millió forintos, a Panel Program keretében megpályázott állami támogatás önrésze biztosításaként 267 millió forint összegű Panel Plusz hitel felvételéről döntött. A hitelfelvétel közbeszerzési eljárásában osztályunk közreműködőként vett részt. A hitel igénybe vételéhez szükséges dokumentumok elkészítését, valamint a hitel lehívását osztályunk végezte.

Az OTP Bank Rt-vel megkötött hitelszerződés 1209 millió forintos hitelkeretéből a 2005. évben lehívott 274 millióhoz 2006. évben további 771 millió forint hitel igénybe vételére került sor.

A 2006. évi új feladatokhoz szükséges hitel nyújtására közbeszerzési eljárás eredményeképpen a K&H Bankkal, Panel Plusz hitelre a CIB Bankkal kötött szerződést az önkormányzat. A 350.000 ezer Ft hitelkeretből 264.660.169,- Ft felvételére került sor,  melyből a Ságodi ipartelephez 133.236.360 Ft, a Széchenyi térhez igénybevett hitel összege 131.423.809,- Ft volt 2006. évben.

A CIB Bank által biztosított 267 millió Ft Panel Plusz hitelből a benyújtott számlák alapján kezdeményezett hitel lehívás összege 115.817.815,- Ft, 2006. december végéig  folyósított összeg 111.674.736,- Ft volt.

A 14 db társasházat érintő energia megtakarítást célzó felújítások kivitelezői szerződéseiben a szerződő fél a társasház. Több esetben álltunk szemben azzal a problémával, hogy a munkaterület átadása a társasház részéről a szerződésben foglalt feltételek megléte előtt megtörtént. Négy épület esetében a támogatási szerződés megkötését megelőzően elvégezették a munkát a kivitelezővel, így előfordult, hogy a számlát a kivitelező a fizetési feltételek biztosíthatósága előtt kibocsátotta. A fizetési határidő lejárta után pedig a vállalkozó fizetési felszólításokkal, és követelése jogi úton történő érvényesítésének kilátásba helyezésével próbálta az önkormányzat számára kockázatos kifizetéseket kikényszeríteni. 

Az önkormányzat 2005. évben uniós támogatást nyert a Női esélyegyenlőség elnevezésű pályázaton. A projekt költségvetése 148.416 €, melyből saját erő 10%, állami támogatás 15 %, EU támogatás 75 % volt. A 2005. évben elindult program 2006. évben érdemi munkával folytatódott, programok bonyolítására, rendezvények szervezésére került sor. Az osztály a 6 periódusból álló projekt lebonyolításában az analitikus nyilvántartások vezetésével, pénzügyi kifizetések teljesítésével, megbízási szerződések előkészítésével, pénzügyi beszámoló készítésével tevékenyen részt vesz. 

Az első és második periódusról januárban, harmadik periódusról júliusban elkészült a beszámoló, mely elfogadásra került, az állami támogatás folyósítása az első három periódusra vonatkozóan megtörtént. A negyedik periódus beszámolójának elkészítése 2007. január első felében esedékes.

Külső szervekkel való együttműködés keretében kell megemlíteni, hogy a gazdasági társaságokkal való kapcsolat jónak mondhatóak. A velük való kapcsolat adategyeztetések, elszámolások (THERMÁLPLUS Kft., ZALAVÍZ Zrt.) illetve a pénzügyi támogatások folyósítása során áll fenn (Strand Kft., Városi Televízió, Kontakt Humán Kht. Stb.).

Az év során a Városfejlesztő Zrt-vel, a bonyolításában megvalósuló beruházások,  Zalavíz Rt-vel az általa vezetett vagyonnyilvántartás, valamint a használati díj kapcsán rendszeresen, a Zaladepó Kft-vel a hulladék kezelési és köztisztasági tevékenységével összefüggő pályázati lehetőségek útján beszerzett eszközök pénzügyi elszámolásával, használatba adásával kapcsolatban többször történt egyeztetés.

Az önkormányzat intézményeinek gazdasági vezetőivel az év során folyamatos volt az osztály részéről a kapcsolattartás. Értekezletet hívtunk össze több alkalommal az aktuális feladatokat ismertetve, illetve a Kincstár által tartott értekezleten elhangzottakról történő tájékoztatás céljából, beszámoló készítés előtt, költségvetés készítés előtt.

Az önkormányzati intézményekkel való kapcsolattartás a fentieken túl is mindennapos és folyamatos. Pl. városi kiskincstár működése, költségvetési jelentések és mérlegjelentés átvétele, félévi és év végi beszámoló átvételek, előirányzat módosítások és egyeztetések, költségvetési támogatások egyeztetése, törzsadattár egyeztetése stb.)

Az év utolsó napjaiban történt – az eddigi gyakorlatnak megfelelően - a költségvetési támogatás maradványoknak az intézmények számláira történő átutalása. Az erre vonatkozó adatokat mutatja az alábbi táblázat, összehasonlítva az előző évi adatokkal. 

A 2005. és 2006. évek utolsó napjaiban kiutalásra került intézményi 

költségvetési támogatás maradványa

	Intézmény megnevezése
	Kv.támogatás maradvány Ft

	
	2005. év
	2006.év

	Ady Endre Ált.Iskola és Gimnázium
	--------
	312 896

	Apáczai Csere János ÁMK
	2 412 301,-
	------------

	Páterdombi Szakképző Isk.és Koll.
	5 144 993,-
	----------

	Családi Intézet
	364 773,-
	117 884

	Béke ligeti Ált.Iskola és Spec.Szakiskola
	4 800 355,-
	920 523

	Csány L.Szakközépiskola
	1 574 587,-
	2 070 441

	Deák F.és Széchenyi SZKI  
	12 529 088,-
	22 069 555

	Belvárosi Általános Iskola  
	1 531 562,-
	4 653 988

	Egészségügyi GESZ
	----------
	120 856

	Kertvárosi Ált.Iskola  
	5 332 621,-
	17 130 283

	Ganz Á. és Munkácsy SZKI  
	----------
	----------

	Izsák Imre ÁMK
	4 394 765,-
	1 982 313

	Landorhegyi és Pais D.Ált.Isk.
	6 015 782,-
	6 333 617

	Városi Középiskolai Kollégium  
	10 853 924,-
	2 886 712

	Óvodai Gazd.Ell.Szervezet
	----------
	----------

	Öveges József ÁMK
	4 107 454,-
	1 802 026

	Pálóczi H.Ádám Zeneiskola
	156 177,-
	1 116 255

	Kölcsey F.Gimnázium
	16 544 544,-
	4 085 926

	Gönczi F.ÁMK
	12 518 901,-
	9 331 481

	Sportlétesítmény Gondnokság
	2 632 053,-
	1 108 292

	Tűzoltóság
	8 199 607,-
	4 065 419

	Időskorúak Gondozási Központja
	6 016 054,-
	23 588 013

	Zrinyi Miklós Gimnázium
	5 143 722,-
	6 052 930

	Hevesi Sándor Színház
	1 380 713,-
	1 664 575

	Vásárcsarnok
	----------
	----------

	Összesen:
	111 653 976,-
	111 413 985


A hivatal adóbevallási és adófizetési kötelezettségének határidőre mindig eleget tett.

A központi költségvetés által biztosított állami támogatások havi, illetve negyedéves igénylése határidőre megtörtént.

A Pénzügyi csoport végezte a hóközi kifizetések(megbízási díjak) és egyéb juttatások (ápolási díj, ) számfejtését, MÁK felé határidőre történő továbbítását. Az IMI programban az év folyamán 11.143 fő részére történt személyi jellegű kifizetés számfejtés.

Ugyancsak mindig határidőre megtörténtek a MÁK felé teljesítendő adatszolgáltatások (időszaki költségvetési jelentés, mérlegjelentés).

A házipénztár forgalma az év folyamán az alábbi volt:

                                                          Bevételi pénztárbiz.                      Kiadási pénztárbiz.

Polgármesteri Hivatal.                                 545 db                                          2.246 db

Cigány Kisebbségi Önk.                                13 db                                               50 db

Örmény Kisebbségi Önk.                                5 db                                               25 db

Önkormányzati társulás                                 26 db                                               86 db

Az ifjú házasok támogatásaként 2006. évben 171 db 10.000,- Ft-os utalvány került kiadásra. A kiadott „babutalványok” száma 526 db.

A kintlévőségek behajtására ez évben is kiemelt hangsúlyt fordítottunk. Fizetési felszólítást küldtünk ki a hátralékkal rendelkezők részére ill. a Jogi Iroda eljárást kezdeményezett. Lakáskölcsön törlesztő részlet nem fizetése miatt 7 fő esetében 188.312,- Ft összegű tartozás behajtását kezdeményezte azt osztály a Jogi Irodánál. 

A hátralékok rendezése megtörtént.

A korábbi években kimutatott hátralékosok közül 2 fő esetében összesen 62.500,- Ft kölcsöntartozást behajthatatlanság címén a Jogi Iroda eltörölt.

2006. évben a fizetési felszólítások eredményeként közterület foglalási díj esetében 3.812.446,- Ft, bérleti díj és egyéb bevétel esetében  90.857.269,- Ft folyt be.

Közterület felügyelet részére Adóosztály általi behajtásra leadott összeg 2.706.599,- Ft 

(39 fő), amelyből a  befolyt összeg  1.631.364 ,- Ft. 

A korábbi,  Jogi Irodára behajtásra történt leadások eredményként 2006. évben közterület foglalási díj 239.954,- Ft, bérleti díj és egyéb bevétel 1.116.832,- Ft folyt be.

1.229.712,- Ft összegű bérleti díj hátralék behajtása érdekében (23 fő) a Jogi Irodán kezdeményeztünk eljárást.

A gondozási díj fizetésére kötelezettek közül 2006. IV. negyedév végéig a Lenti Városi Gyámhivatal felé 1 fő esetében 21.000,- Ft összegű hátralékot, a Zalaegerszegi Városi Gyámhivatal felé 12 fő esetében 436.321,- Ft összegű hátralékot, a Szombathelyi Városi Gyámhivatal felé 21.500,- Ft összegű hátralékot mutattunk ki. 

Az I. negyedévben valamennyi hátralékos részére fizetési felszólítás került kiküldésre. Az Adóosztály részére behajtás céljából kimutatott hátralék 21 fő esetében 717.411,- Ft.

Kiemelt feladatként kezeltük a folyamatban lévő beruházások nyilvántartását, illetve a befejezett beruházások számviteli üzembe helyezését.  E munka hatékonyabb végzése érdekében egyeztetést, illetve a feladatok pontosítását célzó megbeszélést folytatott az osztály a Városfejlesztési és Tervezési Osztállyal. Kis mértékű javulás tapasztalható ugyan, de továbbra is jelentős azon befejezett beruházás állomány, amely a szükséges dokumentumok hiányában nem került aktiválásra. 

                                                                                                                             Millió Ft

	Megnevezés
	2005. év
	2006. év

	Nyitó állomány
	1.840
	1.694

	Beruházás állomány növ.
	1.901
	2.624

	Üzembe helyezés
	2.047
	1.210

	Záró állomány
	1.694
	3.777


A 2006. évi adatok várható összegek, amelyek a mérlegkészítés időpontjáig változnak. A 2006. év végén várható nagy összegű beruházás állományhoz a folyamatban lévő pályázat útján bonyolított beruházások is hozzájárulnak.

A Zalaegerszeg és környéke csatornahálózat és szennyvíztisztító telep fejlesztésére létrejött társulás bonyolításában 2006. évben kezdődött el az EU által támogatott beruházás érdemi folyamata. Így új feladatként jelentkezett a devizában kiállított kivitelezői számlák, illetve a kapcsolódó támogatások számviteli elszámolása. 
Közigazgatási Osztály

A Közigazgatási Osztály 2006. évi tevékenysége – az elmúlt évekhez hasonlóan - a különböző jogszabályokban, illetve a hivatal Ügyrendi Szabályzatában foglalt feladatkörök ellátására terjedt ki, a „klasszikus” hatósági eljárások lefolytatása mellett, az osztály végezte az okmányirodai regisztrációs tevékenységet, az Iktatócsoporton keresztül ellátta a hivatal főépületében elhelyezett  szervezeti egységek iratainak   érkeztetését, -részbeni - iktatását, kezelését.

Az Anyakönyvi csoportnál a vizsgált időszakban 3160 anyakönyvi esemény (1402 születés, 1468 haláleset, 290 házasságkötés) került rögzítésre, melyet az alábbi táblázat szemléltet:

	Anyakönyvi adatok

	
	
	

	Tárgya
	2005.
	2006.

	Anyakönyvezett születések száma
	1.328
	1.402

	    zalaegerszegi szülők gyermeke
	508
	507

	Házasságkötések száma
	299
	290

	Anyakönyvezett halálozások száma
	1.540
	1.468

	    zalaegerszegi halálesetek
	682
	652

	Anyakönyvi alapbejegyzések száma
	3.167
	3.160

	Zalaegerszegi születések száma
	508
	507

	Zalaegerszegi elhaltak száma
	682
	652

	Zalaegerszeg város természetes szaporulata
	-174
	-145

	Házasságon kívüli születések (zalaegerszegi)
	183
	145

	Házasságfelbontások bejegyzése
	175
	173

	Honosítási kérelem
	17
	53

	Állampolgársági eskü
	35
	27


A zalaegerszegi születések száma (Zalaegerszegen született zalaegerszegi szülőktől) 507, szinte azonos az elmúlt évi adattal. A nemek arányát tekintve az 507 újszülött gyermek közül 256 fiú, és 251 leány, 10 zalaegerszegi édesanya szült ikergyermeket. 
145 gyermek született házasságon kívül, ebből 92 gyermeknek az év végéig rendeződött a családi jogállása. Az 53 még rendezetlen családi jogállású gyermek családi jogállásának rendezésével a Gyámhivatal foglalkozik.

A zalaegerszegi 652 haláleset, 30-cal csökkent az előző év zalaegerszegi halálesetek számához viszonyítva. A nemek arányát tekintve a 652 elhalálozott közül 331 férfi és 321 nő.

A születések és halálesetek számának összevetéséből állapítható meg a város természetes szaporulata, amely 2006. évben – 145. 

A házasságkötések száma 290, közel azonos az elmúlt évek adataival. Bejelentett házassági szándékától 14 pár állt el, a 30 napos várakozási idő alóli felmentést 47 pár kérte.

268 pár házasságkötésének színhelyéül a Dísztermet választotta és csupán 22 pár vette igénybe a Hangverseny és Kiállítótermet.

A bejegyzett házasságfelbontások száma 173, évek óta azonos érték körül mozog.

Az Anyakönyvi csoport 2006 évben 53 honosítási kérelmet (36-tal többet mint 2005 évben) továbbított a BM-hez, és 27 fő állampolgársági eskütételét készítette el és adminisztrálta.

2006 évben 553 újszülött és 171 fiatal pár részesült 10.000.- Ft-os utalványban a „Nemzedékek kézfogása” programon belül.

A vizsgált időszakban az Okmányiroda és Lakcímnyilvántartó csoportnál jogszabályváltozás okozott többletfeladatot az előző évhez képest; így 2006 január 1-jétől az Okmányiroda végezte az elveszett személyazonosító igazolványok körözésének, illetve a körözés visszavonásának határozattal történő elrendelését, amely feladat 1.591 db határozat meghozatalát jelentette.

A gépjárműigazgatás területén szintén történtek változások, azzal, hogy augusztus hónapban bevezetésre került egy teljesen új program, amely kezdetben lassú, nehézkes volt, feladattorlódást okozott, de több programmódosítás után korrigálásra kerültek a hibák.

Útlevél ügyintézés területén is történt változás, azzal, hogy 2006. augusztus végén bevezetésre került az új biometrikus útlevél, mely ügyintézés szintjén azt a változást hozta, hogy az utiokmányok érkeztetését, ügyfélnek történő átadását rögzíteni kell a szakrendszerben is. Ez jelentős adminisztrációs többletmunkát eredményezett, mivel minden útlevél az okmányirodához érkezik és az ügyfelek soron kívüli ügyintézés keretében itt vehetik át okmányaikat. 

A vizsgált időszakban jelentős emelkedés történt az ügyfélkapu regisztráció tekintetében, mely eljárások száma 312-ről (2005) 5.950-re emelkedett.

Több mint 1000-el emelkedett az adatszolgáltatási ügyek száma, melynek zömét az önálló bírósági végrehajtóktól érkezett adatszolgáltatási kérelmek képezik.

A gépjárműigazgatási ügyeknél (forgalomból kivonás, átírás elmulasztásának rendezése, törzskönyv ügyek) szintén jelentős emelkedés mutatkozott, 4.665 db üggyel többet intézett az iroda, mint az előző évben.

Egyéb okmányirodai ügytípusnál – személyi igazolvány, lakcímigazolvány, útlevélügyek, vezetői engedély, vállalkozói igazolvány ügyeknél, sem az emelkedés, sem a csökkenés nem jelentős.

A csoport tevékenységét összefoglalóan mutatja az alábbi táblázat:

	Okmányiroda és Lakcímnyilvántartó csoport

	
	
	

	Megnevezés
	2005.
	2006.

	Állandó lakosok
	59.974
	59.939

	Ideiglenes lakosok
	3.226
	3.567

	Lakcímváltozások átvezetése és továbbítása
	7.895
	8.932

	Népmozgalmi lapok rögzítése 
	2.950
	3.010

	Állandó személyi azonosító igazolvány
	7.470
	8.231

	Ideiglenes személyi azonosító igazolvány 
	1.222
	1.248

	Vezetői engedély kiállítása 
	9.202
	8.184

	Vállalkozói igazolvánnyal kapcsolatos feladatok
	1.839
	2.176

	Adatszolgáltatás írásban
	3.828
	4.891

	Hatósági igazolások kiadása
	710
	669

	Mozgásában korlátozottak parkoló igazolványa
	712
	296

	Vezetői engedélyek visszavonása, visszaadása
	1.757
	2.909

	Gépjármű igazgatási ügyek (forg.ból kivonás, átíráselmulasztásának rendezése, törzskönyvek)
	7.845
	12.510

	Regisztrációs eljárások 
	312
	5.950

	Útlevélkérelmek átvétele, továbbítása
	4.181
	3.650

	Szig.körözés elrendelése, visszavonása
	-
	1.591

	Éves nettó bevétel
	8.351.700
	9.195.030


	Nem iktatott ügyek száma

	
	
	

	Lakcímigazolvány kiállítása
	15.160
	15.955

	Forgalmi engedély kiadása
	11.367
	10.315

	Forgalmi engedély kiadással nem járó közlekedési ügyek
	26.191
	23.430

	Származásell. nyilvántartásba vétel
	387
	262

	Nyilvántartásba vétel
	95
	39

	Számlák kiállítása
	17.954
	14.353

	Ö s s z e s e n : 
	71.154
	64.354


Az előző évekhez hasonlóan, 2006. évben is megszerveztük a 14 évesek személyi igazolvánnyal történő ellátását. A feladatot elrendelt túlmunkában végezte az iroda.
A népességnyilvántartási adatok tekintetében megállapítható, hogy a város lakosságának (állandó és ideiglenes lakosok) száma évek óta 63.000 fő körül mozog.

Az ügyfelek visszajelzéséből megállapítható, hogy az ügyfélhívó rendszer jól szolgálja úgy az ügyfelek, mint az ügyintézők érdekeit.

A beszámolási időszakban az Általános igazgatási csoport 4 fő ügyintézői létszámmal látta el azt az ügyfélfogadást és ügyintézést, ami 2005-höz képest folyamatos ügyiratnövekedést mutat. 

	Általános  igazgatási  adatok

	
	
	

	Megnevezés
	2005.
	2006.

	Birtokvédelmi ügyek
	162
	153

	 - egyezségkötések száma
	6
	1

	 - végrehajtási intézkedések
	17
	28

	 - bíróság előtti megtámadások
	6
	8

	Megyei Ingatlanközvetítői Névjegyzék vezetése
	35
	35

	Külföldiek ingatlanszerzésének véleményezése
	6
	4

	Tűzvédelmi ügyek
	76
	73

	Honvédelmi, védelmi igazgatási ügyek
	10
	10

	Hagyatéki ügyek
	994
	1010

	Hirdetmények közzététele
	1370
	1620

	 Talált tárgyak
	19
	8

	 Hatósági bizonyítványok, igazolások
	66
	24

	Kiskorúak és gondnokoltak vagyonának leltározása
	73
	71

	Telepengedély ügy
	111
	80

	Működési engedélyek kiadása
	345
	365

	- visszaadása
	259
	261

	Hozzájárulás játéktermek működéséhez 
	43
	38

	Fizetővendéglátó engedély
	15
	7

	Zajhatárérték megállapítás egységekre
	37
	22


A birtokvédelmi ügyek száma 2006-ban 153 volt, ami 5,6 %-os csökkenést mutat az előző évhez viszonyítva, a gyakorlatban azonban ez mindössze 9 üggyel kevesebbet jelent, ami nem számottevő.

Az alapeljárásban 38 határozat és 11 végzés került kiadásra. A birtokvédelmi ügyekben hozott határozatokra továbbra is jellemző a hatóság által előírt kötelezettségek önkéntes végrehajtása, 28 esetben került sor végrehajtási intézkedésre, ebből 9 esetben rászorító bírság kiszabására, 14 esetben egyéb végrehajtási cselekmény került foganatosításra. 

A birtokvédelmi tárgyú ügyek jelentős részénél az ügyfél nem kéri kötelező határozat kiadását, kérelmét kéri bejelentésnek, panasznak tekinteni, ezekben az esetekben a felek írásos tájékoztatásával, határozat kiadása nélkül zárul az eljárás.

Az ügyek jellegétől függően minden esetben meghallgatásra és/vagy helyszíni szemle megtartására került sor. 

Az egyezség létrehozását sok esetben a felek közti rossz viszony eleve kizárja, 1 ügyet sikerült egyezséggel lezárni, általában mindkét fél meg van arról győződve, hogy számára kedvező döntés fog születni.

A bíróság előtti megtámadások száma az alapeljárásban 6 volt, a végrehajtási szakban 2 ügy jutott bíróság elé. 1 ügyben került sor a döntés megváltoztatására, a többi elbírálása folyamatban van. A felek általában elfogadják a közigazgatási döntést, és nem vállalják a peres procedúrát, még akkor sem, ha valamelyik fél számára kötelezettséget állapít meg a birtokvédelmi határozat. A pert a felek egymással szemben, és nem a hivatal határozatát megtámadva folytatják, a bíróság emellett más körülményeket is mérlegelhet, mint a közigazgatási hatóság, ezért adott esetben egy eltérő döntés sem jelenti, hogy megalapozatlan lett volna a hivatal határozata.

Az ingatlanközvetítői névjegyzékbe való felvétel esetszáma állandónak mondható, 2006-ban is 35 fő került regisztrálásra. 2006. március 31-től megváltozott a nyilvántartás adattartalma, a nyilvántartás számítógépre került. Új feladatként fog jelentkezni az ingatlanvagyon-értékelő és közvetítői névjegyzék vezetése, a 2006. szeptember 1-jei hatályba lépés óta erre vonatkozóan kérelmet még nem nyújtottak be.

A külföldiek ingatlanszerzése véleményezéseinek száma 4 volt, éves szinten nem tekinthető jelentősnek.

A tűzvédelmi hatósági ügyek száma, 73 ügy az előző évhez viszonyítva nem mutat érdemi eltérést. Döntő többségük az újonnan épült létesítményekhez szükséges, tűzvédelmi engedélyek (tűzjelző rendszerek létesítése, használatba vétele, felmentés adása) és a tűzesetekhez kapcsolódó hatósági bizonyítványok kiadását jelenti. A tűzvédelmi engedélyezés mellett jelentkeznek a tűzrendészeti jogszabályok megszegése miatt indított hatósági kötelezések és tűzvédelmi bírságolások.

Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Hivatásos Önkormányzati Tűzoltósága szakhatósági állásfoglalásai alapozzák meg a határozatok kiadását. A szakhatósággal korrekt, jó a kapcsolat, ami meggyorsítja az ügyek intézését. 

A honvédelmi, védelmi igazgatási ügyek száma 2005-höz képest hasonló nagyságrendet képvisel, 10 főszámos iktatás történt.

A védelmi igazgatásnál a védelmi referens által kerültek előkészítésre a polgármester és a jegyző hatáskörébe tartozó feladatok, és el kell látni a Helyi Védelmi Bizottság működésének adminisztratív, tervezési és koordinációs feladatait is. Ennek keretében kerültek előkészítésre a HVB ülései. Megtörténtek a központi tervezéshez szükséges adatszolgáltatások, megszervezésre került a katasztrófavédelmi, valamint a gazdaságmozgósítási munkacsoport felkészítése.

2006-ban is folyamatos volt a települési és munkahelyi polgári védelmi szervezetek tagjai részére változások esetén a beosztási határozatok kiadása. Éves ütemterv szerint megtörtént a település óvóhelyeinek ellenőrzése, azonban központi pénzeszközök hiányában azok minősége, állapota miatt a védelmi funkció ellátására csak korlátozottan képesek. 

A hagyatéki ügyek száma az előző évhez képest 1,6 %-kal nőtt, ami az iktatott ügyek nagy számát (1010 ügy) tekintve jelentős munkaterhet jelent.  

A hagyatéki leltár felvételénél sok esetben nem elegendő a hozzátartozó meghallgatása, más polgármesteri hivatalok, földhivatalok megkeresése is szükséges. A hozzátartozók egy része csak többszöri idézésre jelenik meg.

Az elhunytak ingatlanainak adó-és értékbizonyítványát az ingatlanok fekvése szerinti önkormányzat jegyzőjétől kell megkérni. A társhatóságok sok esetben késedelmesen tesznek eleget a megkereséseknek, így a 30 napos – sőt a meghosszabbított 60 napos ügyintézési idő - sem bizonyul gyakran elégségesnek a hagyatéki eljárás lefolytatásához. Az eljárás szüneteltetésére a Ket. alapján ilyen esetekben nincs lehetőség, ezek az ügyek hátralékos, illetve késedelmesen elintézett ügyekként jelennek meg a statisztikában, holott az ügyintéző „vétlen” a késedelemben.

A Ket. bevezetése alapján a halottvizsgálati bizonyítványban szereplő örökös az idézés kiküldésével egyidejűleg értesítésre kerül.

A hirdetmények közzététele 18,2 %-kal növekedett, 1620 iktatott ügyiratot jelentve. A Ket. által széles körben lehetővé tett hirdetményi értesítés jelentősen növeli a hirdetmények számát.

Talált tárgyak átvételére jegyzőkönyv felvétele mellett 8 esetben került sor.

Hatósági bizonyítványok, igazolások kiadása keretében kerülnek intézésre élettársi kapcsolat igazolásával, külföldi munkavállalás adózásának kezelésével kapcsolatos ügyek. Ilyen jellegű hatósági bizonyítványt 2006-ban 24  esetben adtunk ki.
A kiskorúak és gondnokoltak vagyona leltározásának meggyorsítására – a hagyatéki leltárfelvételhez hasonlóan -, a helyszíni leltárfelvétel mellett a hivatalban történő nyilatkozat-felvételt is alkalmazzuk. 2006-ban 71 esetben került sor az eljárás lefolytatására, ami a tavalyi szinttel azonosnak tekinthető.

A telepengedélyezési eljárások száma 2006-ban 80 ügyet jelentett, 21 üggyel volt kevesebb 2005-höz képest. Telephely engedélyezése iránti kérelem elutasítására  2006-ban 1 esetben került sor.
Az eljárások során minden esetben sor került helyszíni szemle megtartására, a szakhatóságok bevonásával. A Ket. szerint a szakhatósági nyilatkozatok hivatalbóli beszerzése növeli az adminisztratív feladatokat és költségeket.

A kereskedelmi igazgatási ügyek keretében működési engedély kiadása 365 esetben történt, visszaadásra 261 esetben került sor, ami gyakorlatilag a tavalyi szinttel azonos. A kiadás a szakhatósági állásfoglalást nem igénylő ügyek kivételével nagyon gyorsan, általában 8 napon belül megtörténik, a közigazgatás szolgáltató jellege hatékonyan érvényesül ezen a területen. Az ügyek száma továbbra is olyan magasnak tekinthető, hogy az ügyintézés mellett a szakreferens nem tudja az üzletek rendszeres ellenőrzését ellátni. Továbbra is fenn kívánjuk tartani az éjszakai ellenőrzéseket a zenés szórakozóhelyeknél, a közterület-felügyelők és a rendőrség bevonásával. Az ellenőrzésekkel próbáltunk odahatni, hogy a lakókörnyezet nyugalma biztosított legyen. Az ellenőrzések ellenére a szórakozóhelyek zavaró tevékenysége miatt több esetben érkezett lakossági bejelentés.

A zajt előidéző üzemi létesítmények vonatkozásában és alkalmi rendezvények esetén zajkibocsátási határértéket állapítunk meg. Az üzlethelyiségekre vonatkozóan 22 esetben történt megállapítás.

Játéktermek engedélyezéséhez hozzájárulás, illetve engedély kiadás 38 esetben történt, ebből 4 I. kategóriás, 34 pedig II. kategóriás játékterem volt.

Fizetővendéglátó engedély kiadása 7 esetben történt, 10-en éltek az engedély visszavonásával, ami kedvezőtlen tendenciát jelez.
A Gyámügyi igazgatás keretében az ügygondnok kirendelések és felmentések száma 235 volt, az eseti gondok rendelések száma 60 volt. Mindkét esetben 33 üggyel csökkent 2005-höz képest az ügyszám. A Ket. által lehetővé tett hirdetményi kézbesítés mérsékelte az ügygondnok-rendelések számát.

A családi jogállás rendezése az előző évi szinthez képest 74,1 %-kal nőtt, ami 148 esetet jelent.

A környezettanulmányok esetszáma, 229 felvétellel közel állandó értéket mutat. A környezettanulmányok felvételében a közterület-felügyelet munkatársai működnek közre.

Az egyéb ügyek keretében jelentkeztek a szakértő, illetve családgondozó kirendelések és felmentések, 11 ügyben.

Az alapellátás biztosítására való felkérésre 16 esetben került sor, itt a csökkenő tendencia folytatódott. Ennek indoka, hogy nem alapellátásra, hanem védelembe vételre kerül sor a gyámügyek többségében.

Az elmúlt évben a gyámhatóság 129 védelembe vételi eljárást folytatott le, tankötelezettség sorozatos elmulasztása, kisebb fokú bűncselekmények elkövetése, illetve a szülők életviteli problémái miatt. Az előző évhez képest 3 üggyel volt kevesebb, az eltérés nem számottevő. 6 esetben került sor ideiglenes hatályú elhelyezésre, a Gyámhivatal valamennyi esetben a gyermekek (10 fő) átmeneti nevelésbe vételéről döntött.
A kiadott gyámhatósági határozatok száma 570 volt, ami tartalmazza az ügygondnok és eseti gondnok kirendeléseket és felmentéseket is. Gyámügyben 2 fellebbezés volt, mindkét esetben helyben hagyták a határozatot.

	Gyámügyi adatok

	
	
	

	Megnevezés
	2005.
	2006.

	Ügygondnok kirendelés
	268
	235

	Eseti gondnok kirendelés, felm. munkadíj megállapítása
	93
	60

	Családi jogállás rendezése
	85
	148

	Környezettanulmány
	220
	229

	Egyéb
	12
	11

	Alapellátás biztosítására való felkérés
	18
	16

	Védelembe vételi eljárás 
	132
	129

	Határozatok száma
	639
	570

	  - fellebbezések száma
	4
	2

	  - II. fokon helyben hagyva
	3
	2

	  - megsemmisítve, új eljárás 
	1
	0

	  - bírósági felülvizsgálat
	0
	0

	  - bíróság I. fokú határozatot helyben hagyta
	0
	0


A Gyermekjóléti Szolgálat felé törekedtünk annak érvényesítésére, hogy határidőben tegyenek eleget a hivatal megkereséseinek, ez azonban sok esetben nem vezetett eredményre. Ettől eltekintve a kapcsolat a családgondozókkal közvetlen, jól működik.

Jól működik az iskolák ifjúságvédelmi felelőseivel, a problémás gyermekek osztályfőnökeivel is a kapcsolat. Eredményesen dolgozunk együtt a zalaegerszegi Rendőrkapitányság Bűnügyi Osztályával és Megelőzési csoportjával, valamint segítő együttműködés létesült a Zala Megyei Kórház Mentálhigiénés Központ Addiktológiai Csoportjával.

A Zala Megyei Gyámhivatallal is törekedünk a megfelelő szakmai együttműködés fenntartására.

A 2006. évhez viszonyítva a szabálysértési feljelentések száma 487 volt, a megkeresésekkel, áttételekkel, előző évről áthozott és a folyamatban lévő ügyekkel együtt összesen 1093 volt az ügyiratok száma.

Pénzbírság kiszabására 175 esetben került sor 1.518.000,- Ft összegben, amelyből az év végéig befizetésre került 984.000,- Ft, valamint a korábbi évek pénzbírságaiból       1.355.938,- Ft. A kiszabott pénzbírságok átlaga 8.674,- Ft. A szabálysértési bírságok végrehajtása, amennyiben nincs letiltható jövedelem, önkéntes teljesítés hiányában 1,5 – 2 évig elhúzódhat, a szabálysértési törvény a határozat jogerőre emelkedésétől számított két évet biztosít a végrehajtás foganatosítására. 

A pénzbírságok kiszabásánál sikerült fenntartani azt a következetes és arányos bírságpolitikát, ami egy szűk elkövetői kör kivételével eredményes visszatartó erőt jelent.

A végrehajtási eljárásban a fokozatosság elvét betartva, 10 esetben került sor letiltásra, 45 esetben változtattunk át pénzbírságot közérdekű munkára, ebből 35 került ledolgozásra. Elzárásra történő átváltoztatásra 74 esetben került sor. 

Amennyiben az elkövető önként nem jelenik meg a büntetés-végrehajtási intézetben, elővezetés elrendelésére kerül sor (47 elrendelés). Az elővezetések nagy többsége a jelenlegi szabályozás anomáliájának köszönhetően sikertelen, mivel ha a rendőrség nem találja meg a határozat szerinti időpontokban az érintett személyt, más időpontban már nem vezetheti elő.

Törekedni kell a továbbiakban is a bírságok behajtásának és a közérdekű munkának a haladéktalan elrendelésére, és az elzárás előkészítésére minél gyorsabban. A végrehajtás felgyorsult, egyes esetekben azonban a bírsággal sújtott személyek ismeretlen helyre távozása, vagy büntetés-végrehajtási intézetben való fogvatartása megakadályozza az eljárás eredményes befejezését, mivel elévül a végrehajtási jog. A végrehajtás hatékonyságának javulását mutatja a behajtott bírságösszeg növekedése, és a hátralék 34,2 %-ra csökkentése.

Jelentős adminisztrációs munkaterhet okoz a bíróság és a rendőrség által kiszabott pénzbírságok és helyszíni bírságok végrehajtása keretében a közérdekű munkára történő munkahely kijelölő határozatok kiadása, és a rendőrség tájékoztatása a munka végrehajtásáról. 2006-ban 244 ügy érkezett.

A helyszíni bírság végrehajtásra 51 megkeresés érkezett.

A szabálysértési ügyek áttekintését, a pénzbírság-nyilvántartás kezelését, és a statisztikai adatok naprakészségét biztosítja a csoportvezető által kidolgozott számítógépes nyilvántartási rendszer.

A Közterület-felügyelet csoport a vizsgált időszakban 7 fővel látta el feladatait, egy járőrpáros a délelőttös, egy járőrpáros a délutános és egy járőrpáros a nappalos műszakban végezte a közterületek rendjének ellenőrzését, és intézkedett a rendellenes állapotok megszüntetése érdekében.

A csoport tevékenységének adminisztrálását - 4999 db ügy - 1 fő közcélú foglalkoztatott segítette, részmunkaidőben. A csoportvezetőre ebben a vizsgált időszakban is teljes mértékben ráhárult a helyszíni intézkedések adminisztrálása, a közterület-használati hozzájáruláshoz kötött (443 db szerződés) előkészítése, a kész szerződések aláírattatása, díjak kivetése, befizetések lekövetése, stb. 

Az ellenőrzések során megtett konkrét - járatnaplóban rögzített – ellenőrzések, intézkedések száma 4.665, emelkedést mutat az előző évhez viszonyítva, 1355-tel több intézkedés formájában. Ennek magyarázata az, hogy a csoportnál 2 fős létszámbővítés történt.

A csoport 1486 esetben szabott ki helyszíni bírságot, összesen 4.469.000 Ft összegben, amelyből 2006.12.31-ig befizetésre került 2.857.000 Ft.  A közterület-használati szerződések alapján 2006. évben 77.037.353 Ft került befizetésre a hivatal költségvetési elszámolási számlájára, a korábbi évhez képest ez  közel 10 MFt befizetési emelkedést jelent.

A kiszabott helyszíni bírság befizetését elmulasztó személyekkel szemben a felügyelet 69 esetben tett szabálysértési feljelentést a rendőrségre, illetve az elkövető lakóhelye szerint illetékes szabálysértési hatósághoz.

A felügyelet a legeredményesebben a parkok, zöldterületek védelme, az állattartás szabályainak megszegése, illetve a közúti közlekedés szabályainak kisebb fokú megszegése szabálysértések esetében tud eljárni, amikor is a központi nyilvántartás alapján, illetve a tetten ért szabálysértő személyazonossága megállapítható, így az intézkedések eredményesen lezárhatók, szabálysértési bírságot az elkövető befizeti.

A közterületen tárolt üzemképtelen gépjárművek tekintetében az elmúlt évhez képest csökkent az intézkedések szükségességének a száma, 2006. évben 85 esetből 5 db gépjárművet kellett telephelyre szállítani, a többi esetben az állampolgárok reagáltak a felszólításra és gépjárművüket a közterületről eltávolították.

Emelkedett a szemétszállítási szerződés megléte, illetve a közterület használati szerződéshez kötött tevékenységet (szerződések meglétének) célzó ellenőrzések száma.

A közterületek, jelzőtáblák, parkok, fák, közutak, stb. állapotával kapcsolatosan a felügyelet 341 esetben élt jelzéssel a Műszaki osztály, Városgazdálkodási Kft., Zala-Depo Kft, ÉDÁSZ, Kögáz, Vízmű felé. A jelzések háromnegyed részét már nem szóban tette az előbb említett Kft-k felé, hanem kihasználva a felügyelet technikai lehetőségeit interneten keresztül jelezte az észlelet hiányosságokat. Ennek köszönhetően hatékonyabbá vált az észlelt hiányosságok gyorsabb helyrehozatala.

2006. évben is kiemelt figyelmet fordított a felügyelet a központi terek ellenőrzésére (Európa tét, Dísz tér, Mindszenthy tér, Deák tér) naponta járőrpárosonként legalább 2 alkalommal adott esetben hétvégénként is megtörténtek az ellenőrzések.

A központi terek vonatkozásában a felügyelet 493 esetben szabott ki helyszíni bírságot, számos esetben a helyszínen szüntette meg a szabálysértést.

 A lakossági bejelentéseket az előző évekhez hasonlóan szintén kiemelt figyelemmel kísérte, a csoport azonnali intézkedéssekkel orvosolta a panaszbejelentéseket. 

A polgárőrségekkel kötött megállapodások alapján mindösszesen 2 alkalommal jött létre a közös járőrözés, míg a rendőrséggel 54 esetben. A polgárőr egyesületek nem mutatnak érdeklődést a közös járőrözés iránt azzal indokolva, hogy a járőrszolgálatot a polgárőrök az éjszakai órákban látják el.

Ez évben is 3 alkalommal kellett a felügyeletnek intézkedni II. világháborús gránát megsemmisítése ügyében.

A felügyelet munkatársai részt vettek számos önkormányzati rendezvény biztosításában, önkormányzati képviselők által kezdeményezett helyszíni bejárásokon, szórakozóhelyek ellenőrzésében (zajszintmérés).
A csoport tevékenységét az alábbi összefoglaló táblázat szemlélteti:

	KÖZTERÜLET - FELÜGYELET

	
	
	
	
	

	Megnevezés
	2005.
	2006.

	
	intézkedés
	bírság
	intézkedés
	bírság

	Parkok, zöldterületek védelme
	 
	 
	 
	 

	 - helyszíni bírság
	140
	458.000
	433
	1.442.000

	  - feljelentés
	3
	 
	13
	 

	  - végrehajtás
	1
	4.000
	6
	21.000

	Állattartás szabályainak a betartása
	 
	 
	 
	 

	  - helyszíni bírság
	2
	7.000
	4
	16.000

	  - feljelentés
	4
	 
	3
	 

	  - figyelmeztetés
	16
	 
	34
	 

	Közúti közlekedés szabályainak megszegése
	 
	 
	 
	 

	  - helyszíni bírság
	427
	1.551.000
	977
	2.957.000

	  - feljelentés
	17
	 
	49
	 

	 - végrehajtás
	3
	11.000
	5
	18.000

	Hirdetménnyel kapcsolatos szabálysértése
	 
	 
	 
	 

	  - figyelmeztetés
	11
	 
	14
	 

	  - feljelentés
	2
	 
	2
	 

	Köztisztasági szabálysértések
	 
	 
	 
	 

	  - helyszíni bírság
	5
	50.000
	4
	15.000

	 - feljelentés
	3
	 
	2
	 

	  - figyelmeztetés
	10
	 
	20
	 

	Üzemképtelen gépjárművek közterületen tárolása
	 
	 
	 
	 

	  - figyelmeztetés
	134
	 
	80
	 

	  - intézkedés
	9
	 
	4
	 

	Közterület használati hozzájárulás
	460
	 
	443
	 

	  - ellenőrzés
	265
	 
	287
	 

	Jelzés a Műszaki Osztály felé (közterületek, jelzőtáblák, parkok, utak állapota) 
	190
	 
	253
	 

	Illegális szeméttelepek felszámolása
	26
	 
	34
	 

	Köztisztasági ellenőrzés
	1015
	 
	1254
	 

	Tűzgyújtással kapcsolatos ellenőrzések
	11
	 
	17
	 

	Rendőrséggel közös járőrözés
	13
	 
	54
	 

	Polgárőrséggel közös járőrözés
	2
	 
	2
	 

	Zöldterületi csoporttal közös ellenőrzés
	5
	 
	17
	 

	II. világháborús gránát megsemmisítése
	0
	 
	3
	 

	Önkormányzati rendezvény biztosítása és egyéb önkormányzati feladatok
	9
	 
	11
	 

	Gyepmester értesítése kóbor kutya miatt
	13
	 
	19
	 

	Kóbor állat befogása
	6
	 
	16
	 

	Elhullott állati tetem szállítása
	5
	 
	10
	 

	Lakossági bejelentések
	153
	 
	189
	 

	Üzletek ellenőrzése szemétszállítási szerződés alapján
	154
	 
	162
	 

	Közútakkal kapcsolatos ellenőrzés sárfelhordás megszüntetése, síkosságmentesítés, útlezárások ellenőrzése
	196
	 
	234
	 

	Kiszabott bírság összesen:
	 
	2.081.000
	 
	4.469.000

	Befizetett bírság összesen:
	 
	1.394.000
	 
	2.857.000


Iktatócsoport  

A 2006. évben hivatali szinten 330.577 db ügyirat került iktatásra, szemben az előző évi 299.850 db ügyirattal. Ebből a Hivatal főépületében dolgozó Iktatócsoport 277.488 db irat iktatását, kezelését végezte. Ez 36.741-el több mint 2005. évben iktatott ügyek száma.

Az alábbi táblázat bemutatja a szervezeti egységenként a főszámok, alszámok, gyűjtőszámok alakulását a 2006. évben:
	Szervezeti egység
	Főszámon iktatott iratok
	Alszámon iktatott iratok

száma
	Gyűjtőszámon

iktatott iratok

száma

	Közigazgatási Osztály
	-
	-
	

	- iktatott ügy
	16.368
	41.066
	31.378

	- nem papíralapú ügyek
	64.354
	-
	-

	Önkormányzati Osztály
	123
	1.434
	2.204

	Adóosztály 
	24.597
	50.823
	1.424

	Műszaki Osztály
	1.671
	10.114
	-

	Művelődési és K. Osztály
	752
	2.605
	997

	Polgármesteri Iroda
	125
	838
	-

	Építéshatósági Osztály
	3.783
	11.260
	64

	Jogi Iroda
	262
	1.025
	1.743

	Közgazdasági Osztály
	476
	1.805
	131

	Városfejlesztési és T. Osztály
	695
	5.164
	989

	Népjóléti Osztály
	9.964
	28.045
	21

	Sportiroda
	118
	1.562
	-

	Gyámhivatal
	1.642
	8.926
	-

	Személyügy
	188
	1.130
	530

	Belső ellenőrzés
	1
	12
	-

	Vezetők
	33
	135
	-

	Összesen:
	125.152
	165.944
	39.481


A korábbi évekhez hasonlóan, kampányfeladatként jelentkezett a csoportnál az iparűzési adó iktatása.

2006. évben iratselejtezésre is sor került, 22.199 db ügyirat selejtezését végezte a csoport jelentős túlmunkával.

Műszaki Osztály

A műszaki osztály sokrétű és változatos tevékenységi körének főbb elemei:
· Az önkormányzati költségvetés végrehajtása, előirányzatokkal történő gazdálkodás, közreműködés a költségvetés tervezésében, módosításában.

· Városüzemelési működési feladatok ellátása

· Széleskörű beruházási (és felújítási) tevékenység

· Testületi munkával kapcsolatos feladatok ellátása

· Hatósági feladatok ellátása

· Lakossági bejelentésekkel, igényekkel kapcsolatos intézkedések

A Környezetgazdálkodási és Kommunális csoport egyaránt ellát városüzemelési, beruházási, és felújítási feladatokat is. A feladatok rendkívül sokrétűek, hiszen a csoport tagjainak munkavégzése a parkfenntartástól, a környezetvédelemmel, játszótér építéssel és állattartással kapcsolatos ügyekig igen széles skálán mozog. 

A parkfenntartás (a város közterületi zöldfelületeinek gondozása, a településrészi gondnoki feladatok koordinálása, Parkerdő-Biológuspark és Gébárti Szabadidőközpont fenntartása, játszótéri eszközök és köztéri bútorok karbantartatása), köztisztasági feladatok (kommunális hulladék szállítása, közterületek takarítása, hulladék elhelyezéssel kapcsolatos lakossági panaszok kivizsgálása), környezetvédelmi feladatok (környezetvédelmi alap hatékony felhasználása, környezetvédelmi programok teljesítése, környezetszennyezéssel kapcsolatos problémák kivizsgálása, közterületi fák gondozása, növényvédelmi munkák, közterületi növényzet fejlesztés, az önkormányzati ingatlanok kaszáltatása), parlagfű mentesítés, gondozatlan belterületi magán ingatlanok tulajdonosok általi karbantartatása, az állattenyésztési szolgáltatás, állattartással kapcsolatos szabályok betartásának ellenőrzése, állategészségügyi szakfeladatok, haszonbérleti szerződések kezelése, Kontakt Kht. tevékenységének koordinálása, temetőfenntartás mind a csoport feladatát képezi.
A Gébárti szabadidőközpont fenntartása – beleértve a vízminőség védelemre vonatkozó előírások betartását is – a Városgazdálkodási Kft-vel évente megújítandó szerződés keretében valósul meg.

A gébárti szabadidőközpont, és a tó fenntartására összességében ~4,3 MFt- fordítottunk.
2006. évben a Parkerdő és Biológuspark fenntartása keretében a Zala réten elvégzett munkálatok biztosították a közjóléti erdő állapotának fenntartását, fejlesztését. A szakszerű erdőfenntartás érdekében a Polgármesteri Hivatal erdőgazdálkodási szakreferense folyamatos kapcsolatban végezte feladatait az Állami Erdészeti Szolgálat Zalaegerszegi Igazgatóságával.

A 2006. évben a játszóterek eszközeinek felülvizsgálatát, illetve a szükséges javítási és karbantartási munkákat külön szerződés alapján a LÉSZ Kft-vel végeztettük el. A játszótéri eszközök biztonságosságáról szóló 78/2003. (XI.27.) GKM rendeletben foglaltak alapján ez évben az A GMI tanúsító szervezettel végeztettük el. Összességében elmondható, hogy a többi városhoz viszonyítva előre haladott állapotban vagyunk, mind az új játszóterek építése, mind pedig a régiek felszámolása, vagy szabványosítása tekintetében. 
	Játszótér fejlesztések és felújítások 2006. évben

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ÉV
	sorsz
	KÖZTÉRI játszóterek
	 
	INTÉZMÉNYI - 'TÜNDÉRKERT' játszóterek 
	ÖSSZESEN

	
	
	megnevezés
	bruttó
MFt
	ebből pályázaton elnyert összeg
	megnevezés
	bruttó MFt
	db
	bruttó
MFt

	2006
	1.
	Platán-Ola belső játszótér
	6,60
	 
	Petőfi óvoda
	4,0
	 
	 

	 
	2.
	Kovács K.tér belső udvar
	2,20
	 
	Kosztolányi Óvoda
	7,5
	 
	 

	 
	3.
	Göcseji u.49.előtti játsz.
	5,00
	 
	Kodály Óvoda
	5,5
	 
	 

	 
	4.
	Erdész u. játszótér
	6,90
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	5.
	Építők u. játszótér
	3,00
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	6.
	Neszelei játszótér
	6,40
	1,50
	 
	 
	 
	 

	 
	7.
	Nekeresdi játszótér
	7,50
	1,50
	 
	 
	 
	 

	 
	8.
	Pózva játszótér
	4,60
	1,50
	 
	 
	 
	 

	 
	9.
	Kinizsi u. 76 játszótér
	3,40
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	10.
	Kinizsi u. 78. játszótér
	2,90
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	11.
	Botfa játszótér
	3,10
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	12.
	Platán sor 1-3. 
	2,70
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	13.
	Bazitai Óvoda sportpálya 
kerítés és focikapu
	1,70
	1,70
	 
	 
	 
	 

	 
	14.
	Ebergényi pihenőpark
	2,50
	1,50
	 
	 
	 
	 

	 
	15.
	Vorhota játszótér felújítás
	0,25
	0,25
	 
	 
	 
	 

	 
	16.
	Izsák Imre ÁMK
	1,60
	0,8**
	 
	 
	 
	 

	 
	2006 össz
	16 db
	60,35
	7,95
	3 db
	17,0
	19 db
	77,4


A köztisztasági feladatok keretében a lakosság elégedettségének elérése, komfortérzetének fokozása érdekében az elvégzett feladatok mellett az elmúlt évben is számos intézkedést kellett megtennünk. A kívánt célok megvalósítása, teljesítése azonban nem kizárólag az önkormányzat feladata, hanem az részben a Zalaegerszegen tevékenykedő gazdálkodó szervezetekre és a lakosságra is hárul. 

A Városgazdálkodási Kft. feladata a közterületek mindenre kiterjedő tisztítása pl.: utcaseprés, járdaseprés, buszvárók takarítása, hulladékgyűjtők ürítése stb.

A lomtalanítást és karácsonyfagyűjtést, valamint a konténerek körüli illegális hulladéklerakók felszámolását a Zala-Depo Kft-vel végeztetjük el. 

A lim-lom akciók szembetűnően hatékonyabban valósultak meg. A lakosság által kihelyezett, feleslegessé vált tárgyak, eszközök összegyűjtésre kerültek, ezáltal megoldottá vált ~ 7.000 m3 hulladék szabályszerű elhelyezése. Ugyanilyen pozitív a tapasztalatunk a konténerek melletti szemét felszámolását illetően, hiszen az észleléstől és jelzéstől számított néhány órán belül megtörténik a feltakarítás. 2006. évben összesen mintegy 400 m3 illegális hulladék elszállíttatásáról gondoskodtunk.

A város internetes portálján felmérést végeztünk a város lakosságának körében, véleményüket kérve a város köztisztaságának értékeléséről. A beérkezett vélemények az alábbiak voltak:

Köztisztaság értékelése

	jó
	18

	elfogadható
	241

	elégséges
	157

	rossz
	136


Grafikusan ábrázolva:
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Az Önkormányzat 2006. év szeptemberében a környezetvédelmi alapból 1.200 eFt összegű támogatást nyújtott a Városgazdálkodási Kft-nek lakossági környezetszépítés támogatása céljából. A VG. Kft. a Polgármesteri Hivatal Műszaki Osztályával közösen, meghirdette és lebonyolította a „Virágos Zalaegerszegért” pályázatot, amely kiterjedt a lakóépületek környezeti gondozottságának növelésére – az ablakok, balkonok, erkélyek díszítésére, valamint a kereskedelmi egységek környezetszépítésének ösztönzésére. A harmadik alkalommal kiírt vetélkedőn családi ház, társasház, oktatási intézmény és kereskedelmi egység kategóriákban több, mint 30-an neveztek. Az értékelés 2006. szeptemberében lezajlott.

A közterületek tisztasága érdekében köztisztasági akció szervezése című programba városrészek, civil szervezetek, intézményekés lakóközösségek is bekapcsolódtak be, a résztvevők összesen 1.000 eFt összegből részesültek támogatásban. 


A város területére jellemző az elhagyott, illetve illegálisan kihelyezett hulladéklerakások kismennyiségű, de diffúz előfordulása. A csoport 2006. évben több mint 700 m3 szemetet szállíttatott el a ZALA-DEPO Kft-vel mintegy 3,5 millió Ft összegért. A legnagyobb illegális hulladéklerakás felszámolását (főleg autóbontásból és építési törmelékből származó mintegy 230 m3 szemét) a Mező utca végén lévő mezei dűlőútról végeztettük el. 
A város területén a virágosítás a lehetőségekhez mérten sikeresnek mondható, mennyiségi és minőségi téren is javulás tapasztalható városunkban.  

2006-os évben Zalaegerszeg város területén az alábbi zöldfelületi fejlesztéseket valósítottuk meg:

· Berzsenyi út-Stadion út körforgalom: gyepfelület: 160 m2

        növényfelület: 60 m2

· Október 6. tér: gyepfelület: 80 m2

· Mindszenty tér: gyepfelület: 100 m2

    növényfelület: 70 m2

· Széchenyi tér: növényfelület: 900 m2

· Landorhegyi u. 41-51 parkoló: gyepfelület: 120 m2

         növényfelület: 30 m2

· Kisvizsla park-Liliom szobor környéke: növényfelület: 25 m2

· Hegyalja u – Köztársaság u.: növényfelület: 40 m2

· Ebergényi kispark: gyepfelület: 300 m2

  növényfelület:100 m2

· Tüttőssy u.játszótér: gyepfelület: 340 m2

· Nemzetőr u. 19.: gyepfelület: 2.200 m2

Új kialakítású egynyári ágyások:  

· Kosztolányi u. 23. virágágyás: 25 m2

· Kossuth u.-Petőfi u. sarok virágágy: 5 m2

· Landorhegyi u. 80. virágágy: 5 m2

· Kossuth u. 59 virágágy: 25 m2

2006-ban jelentős változások történtek közterületi növényzet rekonstrukció tekintetében is. 

Az év során jelentős figyelmet fordítottunk a parlagfű mentesítésre, kaszáltatásokon és a vegyszeres gyomirtáson kívül a csoport az idei évben aktualizáltatta a város parlagfű térképét. 

A beszámolási időszakban Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Jegyzője, mint elsőfokon eljáró növényvédelmi hatóság kérelemre 27 db esetben járt el. Összesen: 6,36 ha nagyságú belterületi ingatlan tulajdonosát szólította fel a gyommentesítési kötelezettség elmulasztása miatt. 

Hivatalból 67 db – összesen 15 ha 4772 m2 nagyságú - terület rendbetételére irányuló eljárás indult. 2006. év június-október hónap között 5 db növényvédelmi bírság határozat született, melyből 1 db bírsághatározatot az önkormányzat saját hatáskörben visszavont, tekintettel arra, hogy a parlagfűvel fertőzött ingatlan műholdas helymeghatározó készülékkel (GPS) történt felderítése során az ingatlan azonosító koordinátái pontatlanul kerültek meghatározásra. A bírság összege: 80.000,- Ft. Közérdekű védekezés elrendelésre 4 esetben került sor, melyből 1 esetben a tulajdonos a kényszerkaszálás megkezdése előtt ingatlanát lekaszálta. Ténylegesen 1 ha nagyságú területen végeztetett a hivatal kényszerkaszálást, összesen: 181.732,- Ft értékben. 

A külterületi ingatlanok karbantartatása nem az önkormányzat, hanem a Növényvédelmi Szolgálat és a Földhivatal feladata. A külterületekre vonatkozó lakossági bejelentéseket hatáskör hiányában minden esetben átadtuk az illetékes hatóságnak.

A Közmű és mélyépítési csoport feladatkörébe tartozik a csapadékvíz elvezetés nyílt és zárt rendszerének üzemeltetése, az ár- és belvízvédelemmel kapcsolatos teendők, a fürdőlétesítmények üzemeltetésének feladata, valamint a városi ivóvíz és szennyvízcsatorna hálózat üzemeltetésével kapcsolatos egyéb feladatok.  A földgázellátás és a városi kábeltelevíziós ill. távközlési hálózatok önkormányzattal kapcsolatos ügyei is a csoport hatáskörébe tartoznak.

Városi szökőkutak, ásott kutak üzemeltetési feladatait elláttuk. Az év elején pályázattal választottuk ki a szökőkutak esetében a ZALAVÍZ Zrt-t, az ásott kutak esetében a HIDRO Kft-t, mint üzemeltetőt.  A Vizslaparkban lévő Kisfaludy Stróbl „Liliom” szökőkút felújítási munkái befejeződtek. Elkészítettük a Dísz téri szökőkút felújítási munkáinak terveit. Az elmúlt évben a város területén nyolc tűzcsap cseréje történt meg. 

A törvényben előírtak szerint a vízkészlet használati járulék befizetésre került. Az idei évtől a Gébárti termálközpont üzemeltetője fizeti a belső kutak vízkészlet használati járulékát. 

A Kaszaházi tó kotrását 2006-ban elvégeztettük.

Ár és belvízvédelmi feladatoknál a mintegy 10 km hosszúságú rendszer és a záportározók évi kaszálását egy alkalommal végeztettük el. 

A nyílt csapadékvíz-elvezető rendszer üzemeltetésével kapcsolatos feladatokat a tavaszi-nyári esőzések miatt nem tudtuk terv szerint elvégezni. A folyamatos lakossági bejelentések alapján végzett elhárítási munkák nem tették lehetővé, hogy a tervezett ütemben végezzük az árkok tisztítását. 
A zárt csapadékcsatorna-hálózat üzemeltetése általánosságban a lakosság, a hivatal, valamint a képviselők által észrevételezett csapadékvíz-elvezetési hibák kijavítását, a csatorna- és műtárgy meghibásodások helyreállítását jelenti.
Az ivóvíz és szennyvízelvezető hálózat üzemeltetésével kapcsolatos feladat elsősorban az üzemeltető ZALAVÍZ Zrt-vel történő kapcsolattartásban, a lakossági bejelentések sürgős kivizsgálásában és a jelentkező problémák elhárításában továbbá a szakági digitális nyilvántartás aktualizálásában jelentkezett. 
A kiemelt beruházások közül a szennyvizes Kohéziós Alap beruházásán túl legjelentősebb a Délnyugati szennyvízcsatorna építés befejezése, a 74-es út melletti kisvállalkozói övezet közműépítésének befejezése, a régi szennyvíztelep közműkiváltásának befejezése. Megkezdtük a Bozsok-Botfa hegyi területek ivóvízellátás beruházását, elindítottuk a Lukahegyi gázvezeték építés projektjét. A szennyvizes Kohéziós Alap előkészítő munkáit 2005. áprilisától az erre a célra alakult projekt egység vette át. 

A magánerőből megvalósuló közműépítéseket ez évben a rendelkezésre álló kereten belül támogattuk.  A költségvetési előirányzaton kívül az utólagos közműcsatlakozási díjakból, valamint a lakossági befizetésekből tudtuk a beruházásokat finanszírozni.  Lakossági kezdeményezésre készült el az ivóvízvezeték Ebergény területén, előkészítés alatt van a Gazdaság u.-Liget u.- által határolt terület, valamint az Egervári úti vízellátás. 
A Magasépítési csoport alapvető feladata a Hivatal hatáskörébe tartozó beruházások és felújítások előkészítésével és megvalósításával kapcsolatos feladatok elvégzése volt. 

A 2006. évi módosított beruházási előirányzat megközelítette a 100 millió Ft-ot, a felújítási előirányzat pedig meghaladta a 900 millió Ft-ot. A csoport közreműködésével fejlesztésekre fordított előirányzat összességében valamelyest „szerényebb” volt, mint az előző évi, azonban a kitűzött műszaki célok bonyolultabbak, összetettebbek voltak, nagyobb leterhelést és munkaintenzitást igényeltek.

A fejlesztési célok megvalósításához a kivitelezők kiválasztása – tekintettel az elvégzendő műszaki beavatkozások tervezett értékére - legtöbb esetben ajánlatkéréssel történt. Azonban a „nagyobb” projektekhez kapcsolódóan közbeszerzési eljárások során kerültek a kivitelezők kiválasztásra, melynek száma a beszámolási évben 25 db volt, 5 db-al több a tavalyinál. Ez a Hivatalban lefolytatott eljárások közel fele, míg a Műszaki Osztály eljárásainak 58 %-a. 

A beruházási valamint felújítási tevékenység során a csoport tagjai közreműködésével történt kötelezettségvállalások száma megközelítette a 300 db-ot, melynek kétharmada szerződéskötés volt.

Mind a szerződések, mind a megrendelések száma magasabb az előző évinél, mely a megnövekedett munkát jól tükrözi.

A 2006. év beruházásai között kell megemlíteni a következőket:

· Gönczi Ferenc ÁMK-ban az étterem kialakítása

· 56-os emlékszoba kialakítása

· Apáczai „Fiatalok Háza” kialakítása (pályázaton elnyert állami támogatás bevonásával)

· Szociális bérlakások építése a volt laktanya területén utómunkálatai

· Tűzoltóság technikai eszközeinek pótlása pályázati pénzeszközből

· Kölcsey Ferenc Gimnázium akadálymentesítésének befejezése

· Ságodi futballpálya felújítása és pálya körüli kerítés építése

· Reptérfejlesztés munkáinak befejezése

A beszámolási évben az alábbi főbb felújítások valósultak meg a csoport közreműködésével:

· Széchenyi tér 3-5. belső udvar közmű-rekonstrukciója és burkolása

· Intézményi lapostető szigetelések (Petőfi, Űrhajós, Napsugár úti Bölcsőde, VI. és VI. számú Gyermekorvosi rendelő, Eötvös József, Pálóczi Horváth Ádám, Petőfi Sándor Általános Iskola, Kölcsey Ferenc Gimnázium, Teleki Blanka Kollégium, Széchenyi, Ganz SZKI)

· Magastető rekonstrukciók (Landorhegyi úti óvoda héjazatcsere, Szent László úti óvoda magastető átépítése)

· Fűtéskorszerűsítések (Nemzetőr u. Gyermekorvosi rendelő, Szentcsalád, Napsugár úti óvoda)

· Bölcsődei belső rekonstrukció (Petőfi úti Bölcsőde valamennyi gondozási egység, Napsugár úti Bölcsőde IV. sz. gondozási egység)

· Közösségi házak kialakítása, felújítása – Lakótelepen működő részönkormányzatok pályázaton elnyert állami támogatás bevonásával  (Páterdombi, Kertvárosi, Alsójánkahegyi, Ságodi, Botfai, Besenyői Településrészi Önkormányzatok működéséhez)

· Egycsatornás (termofor) gyűjtőkémények felújítása –állami és önkormányzati támogatás bevonásával (Landorhegyi u. 1., Jókai u. 45/a., Jókai u. 45/b., Berzsenyi u. 22., Platánsor 26-28., Göcsei u. 55. sz.  társasházak esetében)

· Iparosított technológiájú lakóépületek energiatakarékos felújítása – állami és önkormányzati támogatás (Panel Plusz hitel) bevonásával – 

(Göcseji u. 2/D. sz. 12 lakás;   51. sz.  85 lakás, 

Nemzetőr utca 1-11. sz. 70 lakás, 

Hegyalja u. 18-20. sz. 12 lakás, 

Göcseji Pataki Ferenc utca 3-7. sz. 30 lakás;   6. sz. 20 lakás, 

Köztársaság útja 77-83. sz. 80 lakás;   87. sz. 66 lakás ;   89. sz. 66 lakás, 

Landorhegyi u. 14/A. sz. 56 lakás ;   17. sz. 62 lakás ; 25-31. sz. 56 lakás;  34. sz. 63 lakás; 56-60. sz. 42 lakás 

Tüttőssy utca 4-6. Berzsenyi u. 1-5. sz. 107 lakás,

Berzsenyi u. 13. sz. 65 lakás; 17. sz. 66 lakás,

Egry József u. 2-6. 90 lakás, 

Madách Imre u. 22. sz. 58 lakás, 

Erdész utca 78-84 sz. 80 lakás, 

Baross, Gábor utca 21. sz. 65 lakás;   23. sz. 65 lakás;   25. sz. 65 lakás) 

· Megüresedett önkormányzati bérlakások felújítása 
A felújítások között - a város lakossága szempontjából - kiemelkedő jelentősséggel bírt a Panelprogram keretében elnyert állami és önkormányzati támogatás bevonásával megvalósuló iparosított technológiával épített lakóépületek energiatakarékos felújítása.  A beszámolási évben 23 db projekt indult, ebből 14 db fejeződött be, 3 db kivitelezés alatt áll, de a befejezés áthúzódik 2007-re, 6 db lakóépületnél a munkaterület átadására 2007. március hónapban kerül sor.

A teljes 2006. évi panelprogram 1.381 db lakást érint.

A beruházási programhoz 804 millió Ft összegű pénzügyi előirányzat kapcsolódott, melyből az Önkormányzat 267 millió Ft-ot Panelplusz hitelből finanszíroz.

A kivitelezők kiválasztásához 17 db közbeszerzési eljárás indult, mely egy kivételével a beszámolási évben lezárult. A felújítás során 923 lakásban ablakcserére vagy az ablakok utólagos hőszigetelésére, 675 lakáshoz kapcsolódóan a homlokzati falak és/vagy zárófödémek hőszigetelésére, 82 lakás esetében pedig a tetőfödém hő- és csapadékvíz elleni szigetelésre is sor került, illetve kerül. A fűtési rendszer 328 lakásban vált korszerűvé.

Az Útépítési és közlekedési csoport feladatkörébe tartozik a mintegy 400 km hosszúságú helyi úthálózat, a járdák, parkolók, hidak fenntartása, a téli hó-eltakarítás és síkosság-mentesítés, a forgalomtechnikai berendezések (jelzőlámpák, kresztáblák) pótlása, fejlesztése, valamint a különféle hatósági jellegű feladatok.
Az utak, hidak, járdák fenntartási feladatainak 2006. évi eredeti előirányzata 80 mFt volt, melyhez a költségvetés módosításai során további 26.265 eFt került jóváhagyásra. Az előirányzat egyik kiemelt feladata az úthálózat tavaszi kátyúzása volt, mely megfelelő minőségben 60.500 eFt összegben készült el. A nagy felületű kátyúzás keretében – a Hoffmann Rt. kivitelezésében - aszfaltszőnyegezésre kerültek Aranyoslapi és Gálafeji utak, a Csácsi horhos, a Domb utca, a Pózva külsőkórház–74-es összekötő út valamint a Juhász Gy. utca. A további fennmaradó pénzösszegből főként kisebb volumenű javítási munkálatok történtek meg.

A forgalomtechnikai feladatok finanszírozásának módosított előirányzata 30.949 eFt, mely munkálatokat a csoport folyamatosan végzi, a keret felhasználása 100%-ban történt meg. 

A kemény és hosszú, elhúzódó 2005/2006 tél végett a hóeltakarítási feladatok jelentősen megnövekedtek, finanszírozására az eredeti előirányzat másfélszeresére mintegy 37 mFt-ra volt szükség. 2006. november-december hónapokban síkosságmentesítésre a szokatlanul enyhe időjárás következtében csupán egy alkalommal került sor. 

Hatósági jellegű feladatok tekintetében az év során 158 db előzetes és 120 db végleges közútkezelői hozzájárulás került megadásra. Az építéshatósági engedélyezési eljárás során a Csoport mintegy 180 db közútkezelői állásfoglalást, szakvéleményt adott ki.

Jelentősebb beruházások, felújítások közül meg kell említeni, hogy a költségvetésben 2006. évben az utak, járdák, parkolók fejlesztésére és felújítására mintegy
1.4 milliárd forint állt rendelkezésre. A város hosszú távú tervei között szereplő kerékpárutak közül 84 millió Ft értékben a Göcseji út  – Platán sor-városközpont irány, valamint 81 millió Ft értékben a Zalabesenyő - Posta u. - Zrínyi M. u. irány kivitelezése 2006. I. félévében megtörtént, melyeket a kerékpárosok a nyár folyamán birtokba vehettek.
A Dózsa György utca rekonstrukciója keretében megtörtént vízvezeték kicserélése, a szennyvíz- és csapadékvízcsatorna átvizsgálása és korrigálása. A 2006. május 30-ig elkészült munkák költsége az előre nem tervezhető pótmunkák következtében 67,4 mFt lett.

A 2005. évben előkészített Berzsenyi – Stadion u. körforgalom építési munkái 
109 mFt értékben a Vegyépszer Zrt. beruházásában történtek meg az év első felében. 
A projekt keretében az út alatt húzódó közművek kiváltásra és a körforgalom építése által érintett járdaburkolatok, parkolók átépítésre kerültek.

A Széchenyi tér átépítésével (burkolatépítés, a kertépítés valamint közvilágítási hálózat építés) munkái 2006. augusztus-szeptember hó folyamán elkészültek. 

A Gébárti kempinghez vezető út építése által érintett területek tulajdoni viszonyainak rendezése megtörtént, földhivatali átvezetése folyamatban van. A munkálatok a nyílt közbeszerzési eljárás eredményhirdetését követően az Útprofil 2000 Kft. kivitelezésében 2006. július-szeptember hó folyamán megtörténtek mintegy 174 mFt összegben. A projekt keretében 6 m szélességű aszfaltburkolatú út, kerékpározható járda, új patak-híd és közművek (ivóvízellátás, szennyvízcsatornázás, villamosenergia ellátás, közvilágítás, CATV hálózat) épültek.

A Kossuth L. u. forgalomcsillapításával kapcsolatos tanulmánytervek alapján JEL-KÖZ Mérnöki Iroda Kft. elkészítette a Göcseji u. - Mártírok u. csomópont átépítés, a Kosztolányi D. u. – Petőfi S. u. jelzőlámpás csomópont kialakítás valamint a Kossuth L. u. Berzsenyi D. u. – Kisfaludy S. u. közötti szakasz engedélyezési tervdokumentációját.

A korábbi évek gyakorlatának megfelelően az Önkormányzat az idei évben is támogatta olyan célok –elsősorban zártkerti utak felújítása- megvalósítását, melyhez az érintett tulajdonosok anyagilag is hozzájárultak. Az év során magánerős befizetésből megvalósult a 
Szívhegyi u. 4987/1 hrsz-ú út felújítása, a Csácsi hegy, Peteli hegyi út, valamint az Egerszeghegy, Vadrózsa utca aszfaltozása.

A költségvetésben nevesített egyéb útépítések, útfelújítások közül megvalósult a Csácsi-hegy gerinc u., Kabók L. u., Szentmártoni u., Béke u., Ságod - Temető u., Hegyi u., Botfa u., Szívhegyi u., Kökény u., Vass Lajos u., Gógánhegyi u., Virágszer u., Kikelet u., Babits M. u., Hajnal u. aszfaltozása.

A költségvetésben szereplő kisebb volumenű parkoló, járda és lépcsőfelújítások közül elkészült a Balatoni úti felüljáró lépcső, Madách u. utolsó tízemeleteséhez vezető lépcső, Nemzetőr 24. lépcső, Pais Iskolához vezető lépcső, Hegyalja u. 56. lépcső, Landorhegyi u. 14., 16/A, 18/A, 22. sz. alatti lakóépületek megközelítő lépcsősorok, Jókai u. 47. lépcső, Hegyalja u. 4., 10., 30. és 32. társasházak járdaburkolata, Szendrey u. járda és nyílt árok, Bozsoki u. járda, Szüret u. járda, Kodály u. járda, Bazita járda, Ebergényi templom előtti járda, Landorhegyi u. 11. járda, Balassi u. járda, Napsugár u. járda, Jókai 37. lépcső és parkoló, Platán sor 3-5. parkoló, Göcseji P. F. u. k-i oldalán a parkoló felújítása, Jákum u. tömbbelső parkoló, Kosztolányi tér parkoló, melyek a lakosság komfortérzetét jelentősen megnövelte. 

A csoport az év során 10 db közbeszerzési eljárást bonyolított le, melynek adminisztrációs (ajánlatételi felhívás, dokumentáció, jegyzőkönyvek készítése) munkáinak elvégzése a többi kötelezően ellátandó feladatok mellett jelentős túlmunkával járt.

Művelődési és Közoktatási Osztály

A Művelődési és Közoktatási Osztály 2006-ban már második éve a 2004. év végén kialakult személyi összetétellel végezte a munkáját.

A Zala Megyei Önkormányzat és Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Önkormányzata által közösen alapított Griff Bábszínház intézményfenntartó társulás elnöki teendőit ebben az évben a Zala Megyei Önkormányzat látta el.  Az intézmény végleges elhelyezése továbbra sem megoldott, s ennek biztosítását jelentősen megnehezítik az egyre szűkülő pályázati források és az önkormányzat szűkülő pénzügyi mozgástere, a kellő önerőt biztosító gazdasági ereje.

A szakosztályhoz tartozó közoktatási és közművelődési intézményekkel való kapcsolattartás megfelelően működött.  

Az oktatási-nevelési intézmények vezetői számára 2006-ban általában egy-két havonta tartottunk intézményvezetői értekezleteket, ahol az aktuális feladatok megbeszélése mellett igen sok időt és energiát emésztett fel a 2006-ban jellemző ágazati irányítás kapkodása, hektikus törvényalkotási gyakorlata, ezek értelmezése és a gyakran szinte kivitelezhetetlen jogszabályi előírások kivitelezhetőségi módjának megtalálása, mindez nemegyszer az érdemi pedagógiai és szakmai munkától vonta el mind az intézmények, mind a szakosztály idejét.

A 2005-2006. tanév rendes érettségi vizsgaidőszaka szintén jelentős mennyiségű és nagy felelősségű feladatot adott a jegyzőnek, a szakosztálynak, hiszen a tételek ebben az évben is az egyes jegyzőkhöz kerültek kiszállításra, ahol ezeket hetekig tárolni kellett, illetve gondoskodni arról, hogy mindig csak az adott tantárgy vizsganapján a hajnali órákban kerüljenek átadásra az intézményeknek. 

A szakosztály kezdeményezésére 2004. decemberében megalakult közművelődési intézmények vezetőinek munkaközössége 2006-ban is több alkalommal tartott munkaközösségi megbeszéléseket, aminek koordinátori és titkári feladatait a szakosztály biztosította. A munkaközösség munkájának eredményeként is megjelenik Zalaegerszeg Megyei Jogú Város 2007. évi kulturális programfüzete. 

2006-ban is nagy volt a szakosztály által gondozott pályázatok és pályázók száma az oktatás és közművelődés területén (Hazavárunk ösztöndíj, tanulmányi ösztöndíj, kollégiumi férőhelyek ösztöndíja, művészeti ösztöndíj, iparűzési adó).  A 2007. év elejének egyik jelentős feladata lesz az ágazatot érintő ösztöndíjrendszer átalakítása, illetve ennek megfelelően új rendeletek megalkotása.

A 2005-ben már szűkülő központi pályázati források 2006-ban tovább szűkültek, így még kevesebb központi forrás bevonásával tudtunk élni (a SZAK pályázat meghirdetése 2006-ban is elmaradt).  

A városi rendezvények (többek között a Magyar Kultúra Napja, a Májusi Zalaegerszegi Fesztivál, az augusztus 20-i rendezvény, az Új Évi tűzijáték, illetve a nemzeti ünnepeinkről való megemlékezések) színvonalasak és sikeresek voltak, de érzékelhető volt bizonyos tartalmi és megjelenési kifáradás, melyen 2007-ben változtatni kell. Már ezt a változtatási, megújítási szándékot jelezte a 2006. évi májusi XI. Zalaegerszegi Fesztivál új helyszínen történő megrendezése, ami beváltotta a hozzá fűzött reményeket és így terveink szerint 2007-ben is ezen a városi helyszínen kerül sor a XII. Zalaegerszegi Fesztiválra. 

A 2006. évi fontosabb (általában ismétlődő) feladatok:

· a zalaegerszegi Griff Bábszínház intézményfenntartó társulással kapcsolatos feladatok ellátása

· a Térségi Integrált Szakképző Központ projektjének megvalósításával, illetve az Észak-zalai TISZK KHT működésével kapcsolatos feladatok ellátása

· a Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Önkormányzati Minőségirányítási Programjában meghatározottak szerint az intézményvezetők 2006. évre tervezett beszámoltatása

· intézményvezető pályázatok meghirdetése és lefolytatása

· a Zalaegerszeg Felsőfokú Oktatásáért Közalapítvány tevékenységének gondozása

· a Millecentenáriumi Közalapítvány (Zalaegerszeg Kulturális Örökségéért) tevékenységével kapcsolatos feladatok ellátása

· az Óvodai Szakmai Fórum megszervezése 

· a színes diplomások ünnepsége 

· a pedagógusok jutalmazási ünnepsége

· a Zala Megyei Közoktatási Közalapítvánnyal való szakmai kapcsolattartás

· a közoktatási és közművelődési intézmények épületeiben jelentkező felújítási, hibaelhárítási feladatok ellátása, együttműködve a Műszaki Osztállyal és a Közgazdasági Osztállyal
A tanügyigazgatással és törvényességi felügyelettel kapcsolatosan az osztály az alábbi feladatokat látta el:

· A jogszabályi változások figyelemmel kísérése, ezek egységes értelmezése és végrehajtása 2006-ban igen sok problémát okozott az egymással ellentétes törvényalkotói szándékok és a jogszabályok végrehajtásának gyakorlati nehézségei, illetve az ebből fakadó feszültségek miatt. A szakosztály az intézményvezetői értekezleteken segítette és ellenőrizte a jogszabályok egységes értelmezését és megvalósítását.

· Törvényességi vizsgálatokat valamennyi ütemezett intézményben végeztünk, de ezek a már jelzett akadályok miatt nem mindig voltak teljes körűek, néhány esetben a normatív támogatással összefüggően előírt létszámellenőrzésekre korlátozódtak. 

· A 2005-2006. tanév végi rendes és a 2006. őszén rendezett javító - pótló érettségi - szakmai képesítő vizsgák előkészítését és lebonyolítását valamennyi középfokú intézményben ellenőriztük. Zalaegerszeg Megyei Jogú Város fenntartásában működő valamennyi középfokú iskolában a vizsgák előkészítése és lebonyolítása megfelelt a törvényi, jogszabályi előírásoknak, ezekkel kapcsolatban semmilyen kifogás, jogorvoslati kérelem nem merült fel. 

· Fegyelmi ügyben II. fokon történő intézkedésre 3 esetben volt szükség. Tanulmányi ösztöndíjjal kapcsolatban 1 fellebbezés elbírálására került sor.

· A tankötelezettség teljesítésével kapcsolatos szükséges intézkedéseket megtétele megtörtént. A Közigazgatási Osztály 2006-ban 50 fővel szemben indított szabálysértési eljárást igazolatlan mulasztás miatt (1999-ben ez 53 fő, 2000-ben 35 fő, 2001-ben 45 fő, 2002-ben 22 fő, 2003-ban 56 fő, 2004-ben 51 fő, 2005-ben 61 fő volt).
· Középiskolai felvételekkel kapcsolatos fellebbezések elbírálására 159 esetben volt szükség, ez az előző évi 132-höz képest 27-tel nőtt. 

· Általános iskolai elhelyezéssel kapcsolatban 3 fellebbezés elbírálása történt meg.

· Óvodai elhelyezésre vonatkozóan a benyújtott és elbírált fellebbezések száma 12.

· Szakértői bizottság szakvéleménye elleni fellebbezést 5 esetben nyújtottak be. 

· A Nevelési Tanácsadó, illetve a szakértői bizottság előtti vizsgálatra való kötelezésre 1 fő esetében került sor.  
Népjóléti Osztály

Az Intézményfenntartó csoport tevékenysége alapvetően 4 területre: az egészségügyi alapellátásra, a szociális és gyermekvédelmi szolgáltatásokra, a lakásgazdálkodási feladatokra valamint az ágazati civil szférával való kapcsolattartásra terjed ki. 

Az egészségügyi alapellátás az alábbi alrendszerekből áll: háziorvosi, házi gyermekorvosi ellátás, fogorvosi alapellátás, iskola-egészségügyi ellátás, védőnői ellátás, alapellátáshoz kapcsolódó ügyelet.

Jelenleg a felnőtt lakosság alapellátását 21 db rendelőben 22 (felnőtt) háziorvosi praxis látja el. A házi gyermekorvosi ellátást 12 db rendelőben 12 praxis végzi.

Az egészségügyi alapellátás középtávú fejlesztési programjának központi eleme volt az egy-munkahelyes rendelők kialakítása. Ennek keretében 2006. esztendőben átadásra került egy házi gyermekorvosi rendelő a Kertvárosban, valamint a Köztársaság u. 55. szám alatt elkészült további 2 felnőtt háziorvosi rendelő. Elkészültek továbbá a még hiányzó egyetlen - a landorhegyi volt posta épületében kialakításra kerülő - rendelő tervei is.

A rendelők kialakításával párhuzamosan – a népjóléti ágazat elfogadott felújítási programja keretében - 2006. évben önkormányzati forrásból az alábbi rendelő felújításokra nyílt lehetőség:

· Gyermekorvosi rendelő (Kinizsi u.) bejárati rész lefedése 

( 2 000 eFt
· Gyermekorvosi rendelő (Nemzetőr u.) kazáncsere 


(    350 eFt
· Felnőtt háziorvosi rendelő (Köztársaság u.) bejárati ajtó cseréje 
(    400 eFt

· IV. és VI. sz. gyermekorvosi rendelők tetőszigetelése 


( 1 014 eFt











(: 3.764 eFt

Amennyiben a landorhegyi városrészben a még hiányzó rendelő kialakításra kerül, abban az esetben az „egy orvos – egy rendelő” program befejeződhet. 

A háziorvosi alapellátásban 2006. évben praxisváltásra nem került sor, ugyanakkor a III. számú házi gyermekorvosi körzet
 ellátása 2006. július 01-je óta – a korábbi háziorvos (Dr. Égető Alice) finanszírozási, valamint ellátási szerződésének megszűnése miatt - helyettesítéssel történik. A helyzet megoldására (a körzet megszüntetése, az ellátási terület felosztása a meglévő körzetek között) elkészített javaslatunkat a közgyűlés 2007. február 1-jei ülésén tárgyalta.

Városunkban a fogászati ellátás teljes körűen privatizált, ami azt jelenti, hogy a fogorvosok saját tulajdonú rendelőkben, saját eszközeikkel – az önkormányzattal kötött területi ellátási szerződés alapján - látják el feladataikat.

Jelenleg a felnőtt lakosság alapellátását 15 vegyes fogorvosi praxis, míg a gyermekek ellátását 9 iskolafogászati praxis végzi. 

Az elmúlt esztendőben a fogászati alapellátás területén számos - önkormányzati beavatkozást igénylő – probléma merült fel. 

Az V. számú vegyes fogászati körzetet ellátó fogorvos, Dr. Hardicsay Géza 2006. februárjában elhunyt, a körzet betegellátásáról helyettesítés útján gondoskodtunk. Tekintettel arra, hogy a fogorvos özvegye a működtetési jogot elidegeníteni a rendelkezésre álló 6 hónap alatt nem tudta, ezért a közgyűlés a körzetet tartósan betöltetlennek nyilvánította és a körzet ellátására pályázatot írt ki. A pályázat elbírálását követően 2007. január 1-jétől a körzet betegeinek fogászati ellátását Dr. Zorn Attila és a NIVODENT Bt. egészségügyi szolgáltató végzi.  

A rendezetlen jogszabályi környezet (az Alkotmánybíróság több sarkalatos jogszabályi rendelkezést megsemmisített, új központi szabályozás viszont nem jelent meg) és ebből következően a helyi rendeleti szabályozási gondnok vezettek a pályázati eljárás ismert problémáihoz. 

A VI. számú vegyes fogászati körzet (Páterdomb) ellátása 2006. januárja óta helyettesítéssel történik, tekintettel arra, hogy a betegellátást végző fogorvos (Dr. Gömbös Orsolya) működési engedélye és ennek következtében a területi ellátási szerződése is megszűnt. A körzet helyettesítésére közel fél év után kaptunk működési engedélyt, a körzet betegeinek ellátását Dr. Gróf Ágoston fogszakorvos végzi jelenleg is. 

Az iskola-egészségügyi ellátás feladata a 3 – 18 éves korosztály, valamint 18 év feletti középfokú nappali rendszerű iskolai oktatásban résztvevők preventív ellátása. Az ellátásban főállásban jelenleg 4 orvos, 10 védőnő, valamint 3 asszisztens dolgozik. Tevékenységük jellege folytán az alapellátás ezen alrendszeréhez sorolható az iskolafogászati tevékenységet ellátó 9 fogorvos is. 

Az iskola-egészségügyi ellátás területén az elmúlt évben különösebb probléma, változás nem volt. A korábban neuralgikus pontként emlegetett kollégiumi tanulók betegellátásával kapcsolatosan sem merült fel beavatkozást igénylő probléma. 

Az iskolafogászati ellátásban dolgozó fogorvosok körében praxisváltásra nem került sor, egy körzetben továbbra is helyettesítés útján kell az ellátást megoldani. A 2005. évben elkészült prevenciós munkaterv számolt az iskolafogászat aktív részvételével az önkormányzati egészségfejlesztő munka során. Ennek keretében tavalyi esztendőben fogászati prevenciós kiadványok, útmutatók készültek, amelyek oktatási-nevelési intézményekben, házi gyermekorvosi rendelőkben kerültek kihelyezésre. 

Az elmúlt években folyamatosan problémát okozott a védőnői rendszer OEP finanszírozása, amelynek következtében a biztonságos működtetéshez folyamatosan kiegészítő önkormányzati forrás bevonására volt szükség. 2005. nyarától azonban számunkra kedvezően változott meg az alapellátás ezen alrendszerének társadalombiztosítási finanszírozása, így az elmúlt esztendőben a rendszer működtetése külön önkormányzati támogatást nem igényelt.  

A 2005. június 1-jével indult új ügyeleti rendszer (hétköznap 16 óra, hétvégén 24 óra) az elmúlt évben zökkenőmentesen működött.   

Az ügyeleti ellátás minőségének fejlesztése érdekében 2005-ben az önkormányzat új ügyeleti gépkocsi beszerzés céljára pályázatot nyújtott be az Egészségügyi Minisztériumhoz. A pályázat sikeresnek bizonyult ennek keretében 2006-ban 2.200 eFt összegű támogatást kaptunk, amelyhez az önkormányzat 2.600 eFt önrészt biztosított, így sor kerülhetett a szakmailag korszerű gépkocsi beszerzésére. 

A szociális és gyermekvédelmi szolgáltatások fejlesztése a 2005. évben aktualizált szociális szolgáltatástervezési koncepcióban foglaltak szerint - az ebben meghatározott célok és alapelvek alapján – tervszerűen történik.

Az alapszolgáltatások fejlesztése keretében az elmúlt esztendőben elindult az eddig teljesen hiányzó pszichiátriai és szenvedélybetegek ellátórendszerének kiépítése. 2006. évtől elérhetővé vált városunkban a szenvedélybetegek közösségi ellátása, a közösségi pszichiátriai ellátás, valamint megkezdte működését a pszichiátriai és szenvedélybetegek nappali intézménye. 

Az intézményi ellátórendszer (szakellátás) területén az elmúlt esztendő legnagyobb jelentőségű változása, hogy a volt József Attila Általános Iskola épületének átalakításával létrejött Idősek Otthona 2006. július 15-én megkezdte működését.  

Az intézmény 96 férőhelyen, a szükségletekhez igazodó differenciált ellátást nyújt a rászoruló idős emberek számára. Az intézményben 10 férőhelyes emelt szintű ellátást biztosító részleg került kialakításra, 24 férőhely áll rendelkezésre a demens betegek ellátására, míg az átlagos ápolást, gondozást nyújtó férőhelyek száma 62. 

Az elmúlt évben csoportunk készítette el az intézmény működtetésére vonatkozó javaslatot, folytatta le az engedélyeztetési eljárást és dolgozta ki az ellátás jogszabályi hátterét. 

2006-ban megtörtént a fogyatékkal élők integrált intézményének helyszínkijelölése (Gasparich úti volt óvoda), valamint elkészültek az épület átalakítására vonatkozó tervek. Az idei esztendő feladata a beruházáshoz szükséges források megteremtése. 

A 2003-ban elfogadott ágazati felújítási program alapján 2006-ban az alábbi felújításokra nyílt lehetőség a szociális és gyermekvédelmi intézményekben:

· Petőfi u. tagbölcsőde belső felújítási munkái 


( 47.725 eFt

· Petőfi u. tagbölcsőde tetőszigetelés felújítás 


(   5.085 eFt

· II. sz. Idősek Klubja felújítása 




(   3.016 eFt

· Űrhajós u. bölcsőde tetőszigetelés felújítás 


(   4.914 eFt

· Napsugár u. bölcsőde lapos tető és vizesblokk felújítás 
( 12.500 eFt










(: 73.240 eFt

A beruházások nyomán az érintett intézmények jelentősen megújultak. A korszerűbb tárgyi, infrastrukturális környezet pozitív hatással van a szolgáltatások minőségére, növeli az igénybevevők és a szolgáltatást nyújtók biztonságát, komfortérzetét. Az ágazati felújítási program az idén újabb intézmények bevonásával folytatódik.

A civil szervezetek részvételének erősítése érdekében továbbra is fontos szakmai fórumként működtetjük a helyi szociálpolitikai kerekasztalt. 2006. évben a kerekasztal összehívására 2 alkalommal került sor.

2006. első felében kerültek átadásra a volt Petőfi laktanya területén (Ebergényi u.) épített új bérlakások (14 db). Összességében a tavalyi esztendőben a lakásállomány 26 lakással bővült hiszen a lakásépítésen kívül 12 db lakásvásárlásra is sor került.

Egyebekben a tervezett szanálások miatt 10 db (pl. Munkácsy u. 2., Kossuth u. 42. és 44.) lakás szűnt meg. 

Összességében tehát az önkormányzati bérlakás-állomány 16 db lakással (996-ról 1.012-re) növekedett.

2006. évben az új lakásigénylések száma 29 db volt, amely a megelőző években jelentkezett csúcshoz képest jelentős csökkenést jelent (2004-ben: 55 db, 2005-ben: 68 db). Úgy tűnik a nagyarányú önkormányzati lakásépítések által is generált új igények növekedését követően most egy alacsonyabb szintre kezd „beállni” a tárgyévi új lakásigénylők száma.   

Összességében a megszűnt 38 db lakásigénylés figyelembevételével 9 db-bal csökkent a nyilvántartott lakásigénylések száma 2006-ban. 

Míg 2005-ben 500 db, addig 2006 végén 491 db lakásigénylést tartunk nyilván.

2005. évhez képest az elmúlt esztendőben 24 %-kal emelkedett a pályázati eljárást követően kiutalt bérlakások száma (2004-ben: 5 db, 2005-ben: 21 db, 2006-ban: 26 db). 
A tavalyi esztendőben 23 db lakás szociális alapon történő bérbevételére írtunk ki pályázatot, ami 50 %-kal haladja meg a 2005. évben ilyen jogcímen megpályáztatott (15 db) lakások számát. 2006. évben további 3 db költségelvű lakás bérbevételére írtunk ki pályázatot (2005-ben 6 db lakás bérbevételére volt lehetőség).

Nem szociális jellegű bérlakás kiutalásra összesen – a megelőző évihez hasonló nagyságrendben - 18 db lakás esetében került sor, ennek egy része (6 db) bérlőkijelölés alapján történő kiutalás volt.

A közgyűlés egyedi döntése alapján 5 alkalommal került sor lakás kiutalására, ez szinte megegyezik a megelőző évben ilyen célra kiutalt lakások számával (2005-ben: 6 db). Nyugdíjasházi bérlőkijelölésre 7 alkalommal került sor, ezen lakhatási forma iránt továbbra is jelentős kereslet mutatkozik.

A Fiatal Családok Otthonába 18 lakásra hirdettünk meg pályázatot, ez közel 30%-kal kevesebb, mint a megelőző évben. Tekintettel arra, hogy 2005-re a Fiatal Családok Otthonának bérlői köre szinte teljesen kicserélődött (jellemzően 2004. és 2005. években) így az új bérlőkijelölések miatt természetszerűen az elmúlt évben kevesebb lakás üresedett meg.

Továbbra is megállapítható, hogy a rendszer jól működik, nagyon sok családnak jelent átmeneti időre megoldást ez a lakhatási forma. A családok az átmeneti időszak után lakásvásárlással, vagy építéssel önálló otthonba költöznek.

A tavalyi esztendőben – a helyi szabályozás változásával - bővült a jogosultak köre, így 2006-tól azok is jogosultak elhelyezésre, akik nem zalaegerszegi lakosok, de a városban dolgoznak, és itt szeretnének letelepedni.

Lakbértámogatás 21 esetben került megállapításra az elmúlt évben, ez 23%-kal haladja meg a megelőző évi adatot. Ezt a támogatási formát általában a nyugdíjas otthonházban élők veszik igénybe.  
Még 2005. évben új támogatási formaként került bevezetésre a nem állami, nem önkormányzati bérlakásban élő gyermekes családok számára biztosított lakbértámogatás. E támogatási forma az előre jelzett várakozásaink és az eddigi tapasztalataink szerint sem bizonyult életképesnek. E támogatási forma keretében jelenleg mindösszesen 1 család részesül havi 14.000 Ft összegű támogatásban.   

Az új lakást építők, vagy vásárlók részére a lakásépítési kedvezményre való jogosultság igazolása 274 esetben történt meg 2006-ban, ami jelentős, mintegy 47 %-os emelkedést mutat 2005. évhez képest. Tapasztalataink szerint a családok félve a lakáspiacon, illetőleg a támogatási rendszerben bekövetkező esetleges kedvezőtlen változásoktól igyekeztek lakáshoz jutásukat előrehozni, ami a kiadott igazolások számának emelkedésében is megmutatkozott.

Az első lakáshoz jutók önkormányzati kamatmentes kölcsönét igénylők számának – előző években tapasztalt csökkenése 2006-ban megállt. A tavalyi esztendőben 56 fő nyújtotta be pályázatát ezen támogatási forma iránt (2005-ben: 55 fő). 

Az e célra felhasznált önkormányzati forrás nagyjából a 2005. évi szinten (51.600 eFt) maradt, 2006. évben 49.050.- eFt került felhasználásra.  

A lakás-rendszeren belüli mobilitás továbbra is egyirányú, amennyiben erre lehetőség nyílik a családok jobb minőségű, magasabb komfortfokozatú és nagyobb alapterületű lakásokba költöznek. A belső mobilitás elősegítése érdekében 2006. évben 2 alkalommal összesen 7 db bérlakást pályáztattunk meg. Ennek keretében a 7 lakás bérbevételére (egy évvel korábban 9 db lakás került meghirdetésre) összesen 16 db pályázat érkezett. Mindezek mellett jelentősen (1-ről 10-re) emelkedett a bérlők egymás közti lakáscseréjéhez adott önkormányzati hozzájárulások száma is. 

A bérlakás rendszeren kívülre irányuló mobilitás továbbra sem jelentős, 2006. évben térítési díj ellenében - a 2005. év végén elindult eljárást követően magasabb összegű térítési díj ellenében visszaadott 4 db lakáson kívül – további 2 db lakás visszaadására került sor.    

A Szociálpolitikai csoport jellemzően területi munkamegosztás szerint végzi az önkormányzati és a jegyzői hatáskörbe tartozó szociális és gyermekvédelmi hatósági ügyek döntés-előkészítését. 

Szociális támogatásokra a 2006. évi költségvetés mintegy 240 millió forintot biztosított. Az év végéig kifizetett támogatás összege várhatóan (a végleges pénzügyi adatok még nem ismertek) meghaladja ezt az összeget.

Ennek elsődleges oka az, hogy a lakosság egy részének életszínvonala számottevően csökkent. A munkanélküliség növekedése, a bekövetkezett áremelkedések, egy viszonylag széles réteg – elsősorban lakásvásárlás, építés miatti – eladósodása, illetve az év végén a költségvetési megszorítások miatt fokozottan feszült közhangulat a szociális támogatást igénylők számának és a támogatásokra fordított segélyek összegének emelkedését eredményezte. A támogatási kérelmek megszűrését, a szociális rászorultság tényleges mértékének és a szükséges támogatási összegnek a megítélését évek óta, de egyre inkább nehezíti a dolgozók „feketén”, vagy hivatalosan 4 órában, illetve minimálbéren, ténylegesen azonban teljes időben történő foglalkoztatása. Vállalkozók esetében gyakori a jóval minimálbér alatti adózott jövedelem.

Növekedett azoknak az ügyfeleknek az aránya is, akik a jogszabályok kijátszásával, egyes esetekben a hatóság megtévesztésével igyekeznek előnyhöz és támogatáshoz jutni. 

A lakásfenntartási támogatásban részesülők száma a 2005. évben végbement 54 %-os növekedés ellenére tovább, újabb 27 %-kal emelkedett az elmúlt esztendőben. 

Az előző évi 733 fővel szemben 2006-ban havonta 934 fő részesült lakásfenntartási támogatásban. Annak méltányossági típusára 360 fő, normatív típusára 542 fő szerzett jogosultságot. Közülük 390 rászoruló helyi támogatásként további kiegészítést kapott.

Az adósságkezelési programban résztvevők közül havonta 32 hátralékosnak folyósítottuk a támogatást.

Összességében az átlagos lakásfenntartási támogatás összege havi 10.500,- Ft volt.

Ugyancsak folytatódott az emelkedő tendencia a munkanélküliség okán rendszeres szociális segélyben részesülők számát tekintve. Míg 2005-ben havonta 325 fő, addig az idén 472 fő részesült segélyben.

Az anyagi jellegű szociális problémák nagyságrendjét jól jelzi, hogy a váratlanul felmerülő, rendkívüli élethelyzetek megoldásához nyújtott átmeneti segély átlagos összege 15.500,- Ft volt.

Az alacsony nyugdíjjal rendelkezők 10.000 forint összegű nyugdíjas támogatását 566 idős korú igényelte meg. Megállapításra 550 esetben került sor.

Az év során négy alkalommal hirdettünk fogszabályozási támogatásra pályázatot. A Szociális-, Lakás és Egészségügyi Bizottság 32 családnak közel 2 millió forint támogatás kiutalásáról döntött. Ez gyermekenként mintegy 60 ezer forint segítséget jelentett.

Önkormányzati Osztály
2006. évben is a Titkársági csoport legfontosabb feladatát képezte a bizottsági elnöki értekezlet, a frakcióvezetői megbeszélés, majd pedig a bizottsági ülések és a  közgyűlések előkészítése, az előterjesztések tartalmi, formai szempontból történő ellenőrzése, az anyagok kiküldése továbbá közgyűlést követően a határozatok kiadása végrehajtásra,   interpellációs bejelentések intézése, határidőben történő  megválaszolásának figyelemmel kisérése, közgyűlési jegyzőkönyvek határidőben történő elkészítése.

Mindezek mellett a csoport ellátta a képviselők, a bizottságok, tisztségviselők és a hivatal belső szervezeti egységeihez kapcsolódó egyéb szervezési és ügyviteli teendőket is.
A közgyűlési határozatok átláthatóbb, jobb nyilvántartása és kezelése érdekében számítógépes programot működtetünk, melynek naprakész karbantartása a csoport feladata.

A rendeletek kihirdetése a hatályos rendelkezéseknek megfelelően megtörtént, a hirdetőtáblán történő nyilvánosságra hozatal mellett valamennyi rendelet és határozat kihirdetése Zalaegerszeg Város hivatalos  közlönyében is megtörtént. A közlönyt minden esetben (11) határidőre, a közgyűlést követő nyolcadik napon megjelentettük  továbbá  soron  kívüli közlöny megjelentetésre 3 alkalommal került sor, melyet a testület által elfogadott  önkormányzati  rendeletek   sürgős kihirdetése tett  szükségessé.

A rendeletek egységes szerkezetben mindenki számára hozzáférhetők a számítógépes hálózaton, valamint a város portálján.  
Ugyancsak kiemelt feladat volt a Cigány Kisebbségi, valamint az Örmény Kisebbségi Önkormányzat munkájának segítése, melyről részletesen a II. fejezetben szóltunk. A Titkársági csoportra hárul a fentieken túl még számos feladat, melyek közül az egyik legnagyobb volt az országgyűlési képviselők választása két fordulójának, majd az önkormányzati képviselők és polgármesterek, valamint a kisebbségi önkormányzati képviselők választásának lebonyolítása. Az országgyűlési képviselő választások előkészítése során az Országgyűlési Egyéni Választókerületi Választási Bizottság 36, míg az önkormányzati választások során a Helyi Választási Bizottság 178 határozatot hozott, melyek előkészítésében és végrehajtásában az osztály tevékenyen közreműködött. A kisebbségi önkormányzati képviselők választásához kapcsolódóan – új feladatként – összeállításra került a kisebbségi választói jegyzék, melynek során a csoport 594 db határozatot hozott a kérelem beérkezésétől számított 3 napon belül.
További feladat volt a közmeghallgatás megszervezése, képviselői vagyonnyilatkozatok leadásával kapcsolatos teendők, a képviselő testület alakuló ülésének megtartása, ünnepi közgyűlés megszervezése. A balatonberényi hivatali üdülőbe a beutalók kiadása, a gondnokság kezelésében lévő nem lakás céljára szolgáló helyiségek bérbe-, illetve használatba adása, a hivatali belső szabályzatok készítése szintén a csoport feladata volt.

A Gondnoksági csoport a következő tevékenységet látta el az elmúlt évben: 

Költségvetési gazdálkodás (2005. évi beszámoló, 2006. I. félévi előirányzat módosítás, I. félévi beszámoló, III. negyedévi előirányzat módosítás, IV. negyedévi előirányzat módosítás, 2007. évi költségvetési koncepció elkészítése, folyamatos pénzügyi, gazdálkodási feladatok végrehajtása, stb.) melyhez kapcsolódóan a csoport végezte a pénzügyekkel, gazdálkodással, működtetéssel, kapcsolatos feladatokat, ügyintézést, szoros munkakapcsolatban a Közgazdasági Osztály munkatársaival. Az eszköznyilvántartást a régi számítógépes program helyett szintén az OrganP programmal végezzük.
A gondnokság kezelésében lévő épületek, építmények fenntartásával, karbantartásával, felújításával kapcsolatos teendőket szintén ellátta a csoport.

Nagyobb felújításaink, beruházásaink a következők voltak: 

· Gépkocsi beszerzést az elmúlt évben nem terveztünk, azonban az egyik gépkocsi október hónapban totálkárosra tört egy közlekedési balesetben (nem a mi gépkocsivezetőnk volt a hibás), melynek a cseréjére vonatkozóan beszerzési eljárást folytattunk le (a biztosító kártérítése és a totálkárossá vált gépkocsi értékesítése után), az új gépkocsi azonban csak ez évben fog megérkezni, tehát a pénzügyi teljesítés 2007. évben lesz esedékes.

· A hivatal földszinti előterének felújításához kapcsolódóan a lépcső alatti részt virágosítottuk, csobogót szereltettünk be.

· A server szobába nagyobb teljesítményű klímaberendezés beszerelése volt szükséges.

· Klímaberendezést szereltettünk a hivatal II., III. IV. emeleti sarokszobáiba.

· A Népjóléti Osztály tárgyalójába hangosító rendszert szereltettünk, az anyakönyvvezetők részére 2 db tűzbiztos szekrényt vásároltunk.

· A Kossuth L. u. 45-49. sz. épületünkben irattárat alakítottunk ki,  a Kazinczy téren az  irattárat bővítettük.

· A vagyonvédelmi rendszert bővítettük a déli árkádsor alatt, a Kazinczy téri épületbe vagyonvédelmi rendszert szereltettünk.

· A Kazinczy téri hivatali épület udvari kapuját felújíttattuk és elektromos vezérlésűvé szereltettük.

A hivatali étkeztetés lebonyolítása is a csoport feladatkörébe tartozik, a tavalyi évben 16.519 adag ebéd került kiosztásra, mely az előző évihez képest csökkenést mutat.
Feladatunk a hivatal épületeiben a takarítás megszervezése, irányítása, illetve végrehajtása is. Közgyűlési határozat alapján, eredményes közbeszerzési eljárást követően 2005. április 1-től a főépület földszintjének és II-IV. emeletének, illetve a Kazinczy téri épületnek a takarítását vállalkozásba adtuk. A takarító cég megbízottjával rendszeres kapcsolatban állunk. A tapasztalatok még mindig vegyesek, nagyon személyfüggő a feladat ellátásának minősége egy-egy munkaterületen, azonban a személyzet kicserélődésével egyes területeken határozottan javult a feladat ellátás minősége.

A gondnokság kezelésében lévő gépkocsik vezénylése, az igények összehangolása a csoportvezető feladata. A lehetőségekhez képest – a takarékossági szempontok szem előtt tartásával –  igyekeztünk kielégíteni az igényeket, csak néhány esetben kellett saját gépkocsit, vagy tömegközlekedési eszközt igénybe venni. A gondnoksági gépkocsik 2006. évben összesen 292.109 kilométert futottak, mely 35.346 km-el kevesebb a 2005. évi futásteljesítményhez képest.

A kézbesítői feladat az utóbbi években folyamatosan növekszik 2006. évben összesen 213.612 db levelet dolgoztak fel a munkatársak.
A hivatal munkájában meghatározó szerepe van az informatikai rendszernek, melynek működtetését az Informatikai csoport végezte, ellátva a rendszer napi felügyeletét, a felhasználói problémák megoldását. Az üzemeltetés szervezésének további javítása érdekében a műszaki eszközök és szoftverek nyilvántartásának pontosítása, karbantartása megtörtént. A szoftverek jogtisztaságára kiemelt figyelmet fordítottunk, nyilvántartásunk szerint valamennyi használt termék legális. 

A csoport tevékenységi körén belül szerepel a térinformatikai rendszer működtetése.

A múlt év folyamán a térinformatikát illetően elsősorban a térképi adatbázisok naprakészsége illetve a meglévő adathiányosságok felszámolása tekintetében történt jelentős előrelépés. Valamennyi közműszolgáltatóval sikerült megkötni az adatcsere megállapodást (a központi közműnyilvántartásról szóló rendeletünkben meghatározott feltételekkel) és ezen megállapodások alapján meg is történtek a szakági térkép frissítések.

Az Internetes Tartalom és Dokumentumkezelő rendszer kialakítása megjelölésű projekt keretében a városi portálon 4 funkcionális modul fejlesztés történt:

1. Munkaerő kölcsönzés

2. Lakossági bejelentések kezelése

3. Regisztrált ügyfelek részére adatszolgáltatás biztosítása a közműnyilvántartásból

4. Képviselői anyag feldolgozó modul

Az 1. pontban jelölt modul beüzemelése megtörtént, használatban van (Kontakt Kht használja) a 2-4 pontban jelöltek is elkészültek, de a múlt évvégén elfogadott hivatali szerkezet átalakítás miatt és a kormányzati gerinchálóra való rácsatlakozás – azaz az ügyfélkapus azonosítás/beléptetés  - lehetőségének hiánya miatt a beüzemelés elmaradt, 2007. I. negyedévében tervezzük a bevezetést.

A csoport által ellátott feladatok jelentős része – mivel azok a hivatal egészére kihatással vannak – „A hivatali infrastruktúra” című fejezetben került részletezésre.
Polgármesteri Iroda

Az iroda 2006. évben az alábbi szakterületeken végezte munkáját: nemzetközi kapcsolatok, kommunikáció, gazdasági tanácsadás, társadalmi kapcsolatok, valamint a polgármester és alpolgármesterek munkájával kapcsolatos szervezési, ügyviteli feladatok ellátása, városi programok, rendezvények, konferenciák szervezése.  

Az önkormányzat nemzetközi kapcsolatrendszere az elmúlt időszakban folyamatosan bővült. Ezzel összefüggésben jelentősen megsokasodtak azok a teendők is, amelyek a külföldi kapcsolatok témakörében felmerülnek. Ennek oka egyrészt, hogy testvérvárosaink száma gyarapodott – jelenleg 13 várossal állunk szinte napi kapcsolatban és hamarosan 14. városként Beregszásszal is aláírjuk a hivatalos oklevelet – másrészt az, hogy a testvérvárosi kapcsolatokon túl számos más szállal kötődünk külföldi önkormányzatokhoz, szervezetekhez, konkrét rendezvényekhez. 

A nemzetközi kapcsolatok feladatkörbe tartozik továbbá a tiszteletbeli polgári címre benyújtott igények intézése (előterjesztések, oklevelek, kártyák kiállítása, postázása, nyilvántartás vezetése). A kommunikációs szakreferenssel és a Tourinform Irodával együttműködve jelentős részt vállalt az iroda a városmarketing területén is (külföldi bemutatkozások előkészítése, szervezése, kiadványok, filmek készíttetése több nyelven, városi szóróanyagok készíttetése, terjesztése, városi portál gondozása stb.).

Az iroda 11 külföldi utazást és 23 külföldi csoport fogadásának programját koordinálta, megszervezte Németh János keramikus művész Krakkóban rendezett kiállítását.

Több konferenciát készített elő az iroda, így többek között az EU-régiós értekezletet Eisenstadtban (I. 11.), az ITD Hungary által szervezett nemzetközi bemutatkozó rendezvényt Budapesten (III. 7.), a „Megújuló energiaforrások a mezőgazdaságban” c. EU által támogatott konferenciát Dobricsban, amelyen 4 fő vett részt városunk képviseletében (XI. 30-XII. 3.), továbbá Üzletember-találkozót Brüsszelben, a Nyugat-dunántúli Régió Brüsszeli képviseletén, amelyre 2 fő utazott Zalaegerszegről (XII.  6-7.)
2006-ban Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Közgyűlése a 35/2005. (VII. 15.) számú önkormányzati rendelete alapján a magyar-magyar összetartozás és a nemzeti egység erősítése céljából Zalaegerszeg Város Tiszteletbeli Polgára címet 443 főnek adományozott.
Az idegenforgalmi feladatok 2006. április elejétől kerültek a Polgármesteri Iroda feladatkörébe. 

Az év során felmerült jelentősebb feladatok:

· Várost népszerűsítő írások jelentek meg a Turizmus Panoráma című lapban, szomszédos megyei újságokban. 

· A francia-magyar kétnyelvű turisztikai kiadványban – Nouvelle Gazette de Hongrie –  PR cikket jelentettünk meg.

· Októberben rendeztük meg a VIII. Turisztikai Összegfogás Zala Megyében című konferenciát a Balaton Szállóban. A konferencia idei díszvendége Klagenfurt volt. Mint minden évben, az idén is a legkiválóbb idegenforgalmi szakemberek tartottak előadásokat. A vendégek előadásokat hallhattak többek között Klagenfurt turisztikai kínálatáról, marketing tevékenységéről, hazai turisztikai fejlesztésekről, a Fly Balaton kínálatáról, a Zalacsányban épülő golfpályáról, a rendezvények idegenforgalmat generáló hatásairól, a kerékpárturizmus fejlesztéseiről. Az egész napos előadássorozatnak nagyon jó sajtóvisszhangja volt megyei és országos szinten is. 

· Összesen 17 idegenforgalmi szakkiállításon és vásáron vett részt a város bel- és külföldön egyaránt, ezekből külön említésre méltó Magyarország legnagyobb szakmai börzéje az Utazás szakkiállítás márciusban, ahol a város Zala megyével együtt különálló kiállítási standon mutatkozott be. Nívós dekorációs tablók készültek a városról, ami az arculathoz illeszkedő eleganciával mutatja be a város kulturális és természeti értékeit. Nagyon jó volt a hozadéka a pécsi és veszprémi turisztikai bemutatóknak, valamint óriási érdeklődés volt a város iránt németországi testvérvárosunkban, Kuselben. 

· A kommunikációs feladatok ellátása során a lakosság tájékoztatása, közérdekű információk megjelentetése nagy hangsúlyt kapott. A ZalaEgerszeG című újságban és a Zalai Hírlapban folyamatosan megjelentek a Városházával kapcsolatos hírek, illetve önkormányzati információk, valamint felhasználtuk az elektronikus média közvetítő szerepét is. A ZalaEgerszeG című városi hetilap Városháza mellékletében rendszeresen jelentettünk meg olyan cikkeket, amelyekkel a lakosság ügyintézését megkönnyítettük, tájékoztatást adtunk egy-egy ügyintézés menetéről. A mellékletben módunk van a közgyűlés által elfogadott rendeleteket és határozatokat is közölni.
2006. február 24-én a Városi Hangverseny- és Kiállítóteremben rendeztük meg a Deák Ferenc Városépítő Programról szóló konferenciát, ahol az érdeklődők a város befektetés-támogató programjáról, a munkahelyteremtés önkormányzati eszközeiről, ez évben tervezett elképzelésekről kaptak információt.            

Sajtótájékoztatót 53 alkalommal szervezett az iroda.

Az idegenforgalmi kommunikáció keretében a komplex városi kiadványcsalád - amely azonos arculati és tipográfiai elemekre épül – idén két új taggal bővült, elkészült az Egerszegi Programajánló. A kiadványban egész évre szóló zenei, színházi, idegenforgalmi, képzőművészeti rendezvények olvashatóak. A tapasztalat szerint mind a városlakók, mind a turisták szívesen forgatták a színvonalas füzet oldalait. Az iroda munkatársai gyűjtötték egy csokorba a városi rendezvényeket, majd fordították le két idegen nyelvre. Ezen kívül felügyelték és ötletekkel segítették a kiadvány tipográfiai és grafikai megjelenítését. Idén egy kisebb méretű várostérképpel is kiegészítettük a turisztikai kiadványaink sorát, mivel a Zalaegerszegre érkező vendégek a klasszikus térkép méreténél kisebbet kerestek. A népszerű A/4 méretű kiadványt öt nyelven készíttettük el. 

Kibővítettük a szálláshelyeket és éttermeket bemutató Egerszegi Vendégváró című kiadványunkat is.

Az idei évben rendeztük meg másodszor „Az év vendéglátóhelye” elnevezésű versenyt, amelynek nem titkolt célja az volt, hogy a város elismerje a vendéglátó-ipari szakma képviselőit, akik sokat tehetnek a város idegenforgalmi színvonalának növeléséért. A háromtagú zsűri inkognitóban látogatta meg azt a tizenegy éttermet és kávéházat, amelyek beneveztek a versenybe. A zsűri egyöntetű véleménye az volt, hogy nagyon sok jó színvonalú és ötletes vendéglátóhely működik a városban, amelyek nemcsak Magyarországon, hanem Európa bármely országában versenyképesek lennének. Az év legjobb étterme az Erdőgyöngye Vendégház lett, az év kávéháza elismerést pedig a Mangó Kávéház kapta. Az idén a városlakók is kinyilváníthatták véleményüket – szavazataikat interneten vagy írásban adhatták le a Városházán – s közönségdíjjal a Belgian Beer Cafét jutalmazták.
November végén rendezte meg a VOSZ az Önkormányzattal együttműködve és társszervezésében az I. Zalai Prima Díj elnevezésű gálaestet. A megyei szervezet elnöksége a művészet, a tudomány, a kultúra, az oktatás és a média régiónkban élő kimagasló képviselői számára hozta létre a díjat. A rendezvény szervezésében nyújtottunk segítséget a VOSZ elnökének.

Az országos és helyi médiákkal való együttműködés megfelelően működött. Az idei évben több internetes portállal is felvettük a kapcsolatot, ahová rövid várost érintő cikkeket küldtünk, s ezek így felkerülnek a világhálóra. 
2006. évben néhány nagyobb médiaprogramra is sor került: 

· Áprilisban a városban forgatta a Hír TV a Nagy Zalaegerszeg klip című munkáját.  A város értékeit bemutató zenés sétára hívtuk a tévénézőket. 

· Zalaegerszegen járt a Kenyérfesztivál idején a Paprika TV stábja, egy kisebb műsort forgattak a rendezvényről.

· Októberben a város polgármestere volt a vendége a Budapest TV Polgármesteri fórum című műsorának. Az egy órás adásban a beszélgetésen túl kisfilmeket is bemutattak Zalaegerszegről. 
Országos szinten jó a kapcsolat a DunaTV, a HírTV, az m1 szerkesztői gárdájával. Több ízben adtak tudósítást városi zalaegerszegi eseményekről, habár ezt a gyakoriságot még erősíteni lehet. 
· A Duna Tv-n összesen 270 híradást láthattak és hallhattak a televízió nézői Zalaegerszegről, ebből 160 híradós tudósítás volt, 20 a város kulturális életét érintő téma, 70 egyéb közéleti anyag. 

· A Hír Tv-n 145 alkalommal tudósítottak városunkról, ebből 110 híradós anyag és 35 interjú a gazdasági és közéleti magazinban volt hallható. 

· Az m1 műsorán május és október között 60 alkalommal hallhatták a televízió nézők Zalaegerszeg nevét. 
A gazdasági tanácsadó negyedéves, féléves összevont beszámolókat készített az egyszemélyes önkormányzati tulajdonú gazdasági társaságok tevékenységéről, valamint közgyűlési előterjesztést állított össze az egyszemélyes önkormányzati tulajdonú gazdasági társaságok 2005. évi beszámolóinak elfogadása, a 2006. évi üzleti tervek véglegesítése, az ügyvezetők prémiumfeltételeinek értékelése, ügyvezetők felügyelő bizottsági tagok, 
könyvvizsgálók javadalmazásának megállapítása tárgyában. Képviselte az önkormányzatot a gazdasági társaságok taggyűlésein, közgyűlésein, közreműködött a Zalaegerszegi Városfejlesztő Rt. alapító okiratának módosításában, a Jégcsarnok Kft. és az önkormányzat közötti szerződés módosításában, valamint adatokat gyűjtött és szolgáltatott a Közgazdasági Osztály számára a 2007. évi költségvetési koncepció elkészítéséhez.
A Tulajdonosi Tanácsadó Testület üléseit megszervezte, azokról feljegyzés készített.

Az iroda kapcsolatot tartott a Zalai Civilházzal, ellátta a Kábítószerügyi Egyeztető Fórum koordinációs feladatait. A napi munka ellátása mellett jelentős volt az év során megvalósult beruházások ünnepélyes átadásainak megszervezése, valamint a polgármester és alpolgármesterek programjai koordinálása, előkészítése, előadásaikhoz anyagok gyűjtése.

Sportiroda

Az iroda év során segítette a Sportbizottság munkáját, szervezte a város sportéletét, a város sportéletében érdekelt szervekkel együttműködött tevékenységüket koordinálta. 

A közgyűlésre 19 előterjesztést készítetett, előkészítette a Sportbizottság 19 ülését, a Szabadidősport és Diáksport Albizottság üléseit.
A Sportiroda koordinálta a városi sportegyesületek, sportági szakszövetségek, sportszövetségek, az általános és középiskolai diáksport bizottságok, a Városkörnyéki Diáksport Bizottság működését.

A sportszakmai adatok mutatják, hogy változatlanul szervezett és fejlett a város sportélete. A városkörnyéki települések diáksportjának szervezése során együttműködünk a sportigazgatási társulásban résztvevő községekkel.

A jelentősebb rendezvények az év során az alábbiak voltak:
	Rendezvény neve

	ideje
	helye

	XXXVII. Nemzetközi Kosárlabda Göcsej Kupa
	09. hó
	Városi Sportcsarnok, Ostoros K. Csarnok

	Felnőtt Női- Férfi Tőr (nemzetközi)
	02. 05
	Városi Sportcsarnok

	Duatlon Országos Ranglista Verseny
	05. 07.
	Teskánd

	Serdülő Egyéni Vidék Országos Bajnokság atlétika
	05. 19.
	Városi Sportcentrum

	Vidék Országos Bajnokság atlétika
	05. 27.
	Városi Sportcentrum

	Serdülő Összetett Vidék Országos Bajnokság atlétika
	06. 16.
	Városi Sportcentrum

	Szuperliga Női Csapatbajnokság tenisz
	06. 24-

07. 02.
	Városi Sportcentrum

	XI: Nemzetközi Verseny úszás
	04. 22- 23.
	Fedett Uszoda

	36. Nemzetközi Göcsej Kupa súlyemelés
	04. 29-30.
	Ostoros K. Csarnok

	Magyar Felnőtt Női Páros, Összetett Egyéni Bajnokság teke
	06. 03- 04.
	Városi Sportcentrum

	Nemzetközi Mesterverseny sakk
	07. 10- 20.
	Csuti SK terme

	XIV. Kadett Női- Férfi Tőr (nemzetközi)
	11. 18 - 19.
	Városi Sportcsarnok

	Újonc- Serdülő Leány- Fiú Tőr (nemzetközi)
	10. 28 - 29.
	Városi Sportcsarnok

	Magyarország-Horvátország-Szlovénia ifjúsági válogatott viadal atlétika
	09. 29- 30.
	Városi Sportcentrum

	Göcsej Kupa Női Teniszverseny
	06. 12- 15.
	Városi Sportcentrum

	Formációs Magyar Bajnokság
	10. 21.
	Városi Sportcsarnok

	Magyarország – Hollandia női felnőtt válogatott labdarúgó VB selejtező mérkőzés
	03. 25.
	Andráshida


Az iroda elkészítette a 2006. évi versenynaptárt, a sportszervezetek közreműködésével, (diák, szabadidősport, versenysport, szövetségi sport). A 2006. évi működési és rendezvénytámogatásokra pályázatot írt ki, a beérkezett pályázatok feldolgozását, döntésre való előkészítését biztosította.

A ”Mozdulj Egerszeg” éves programját szervezte, melyet az alábbi táblázat szemléltet:

	Mozdulj Egerszeg! Sportirodai rendezvények 2006 évben

	Jégcsarnok
	01.23-05.29-ig minden héten hétfőn 18,00-21,30 17 alkalom
	 

	Városi Sportcentrum Műfüves Labdarúgó pálya
	egész évben folyama-tosan szerdán 18,00- 20,30, szombaton 9,00- 14,00, vasárnap 9,00- 14,00 óra között
	 

	Rekortán atlétika pálya
	egész évben folyama-tosan minden este 18,00 óra után
	 

	Városi Sportcentrum Teniszpályák
	április 02- október 29-ig minden héten vasárnap 14,00- 17,00 óra között 32 alkalom
	 

	Roxi tekecsarnok
	április 23-június 25-ig
	 

	Uszoda
	5 alkalom
	 

	I. Város Napi Kerékpáros Túra
	5. 13.
	110 fő

	Testvérvárosi Női Labdarúgó Torna
	5. 13.
	48 fő

	III. Európa Kupa Lábtenisz Fesztivál
	6. 24.
	24 fő

	IV. Augusztusi Csillag Kupa
	8. 18.
	400 fő

	Futás az autista gyermekekért
	10. 8.
	200 fő

	Játszunk Együtt! Ovis Sportnap
	5. 26.
	kb.1000 fő

	Játszunk Együtt! Ovis Sportnap
	10. 2.
	kb.1000 fő

	Játszunk Együtt! Ovis Sportnap
	12. 4.
	kb.1000 fő

	Fussunk Együtt! Ovis futás
	04. 21- től folyamatosan minden héten pénteken 10,00- 12,00 óra között
	 

	Testvérvárosok Középiskolai Válogatottjának versenyei
	10.24,11.14
	84 fő

	Egyéb rendezvények 2006. évben

	Bringatúra
	10. 15.
	70 fő

	Tojáskereső verseny
	4. 15.
	120 fő

	Télapókereső verseny
	12. 3.
	130 fő

	Futás a TV toronyhoz!
	10. 22.
	115 fő

	Göcsej Teljesítménytúrák
	9. 9.
	100 fő

	Márciusi Ifjak Emléktúra
	3. 15.
	70 fő

	Erős emberek vetélkedője
	10. 13.
	25 fő

	Fekvenyomó Verseny
	12. 15.
	18 fő


A fentieken túl szervezte a Diákolimpiai városi és városkörnyéki bajnokságot, a testvérvárosi sportkapcsolatokat, kiemelten Lendva, Varasd, Marosvásárhely városokkal. Együttműködött a Műszaki Osztállyal, az ágazatot érintő felújítási és fejlesztési feladatok ellátásában, a Művelődési Osztállyal az éves rendezvények összehangolásában, lebonyolításában.

Városfejlesztési és Tervezési Osztály

Az osztály tevékenysége kiteljesedett, megtalálta azt a szerepkört, amiért 2004-ben megalakult. 

A három szakterület egységes szemlélettel, egymás munkájára figyelve jól együttműködött. 

A lakosság leginkább a Főépítészi csoport munkájával találkozik. A szabályozási tervek készítésének folyamata és az ingatlan fejlesztéseket meghatározó szabályozási információk továbbadása állandó, közvetlen ügyfélkapcsolatot jelent. 

A város tervszerű fejlesztését nagymértékben segíti az új főépítész munkába állása.  

A város részterületeire 2006. májusában több módosítás került a közgyűlés elé. Az elkészült tervek a város, a beruházó, illetve a Városfejlesztő Zrt. finanszírozásában készültek el. Az elfogadott módosítások a város fejlődését segítik elő az alábbi területeken: Kosztolányi úti parkolóház, a volt ruhagyár, strand tömb, ságodi városrész, Alsóerdei út keleti oldalán záportározó területén, Hatházi és Kutasi utak közötti tömb területén, Nekeresdi városrész Virágzó mező utca déli végén, valamint az Egervári úttól keletre a Zala Erdő Rt. területén.

A város területén négy volt zártkert – Vorhota-Gógánhegy, Jánkahegy középső része, Csács és Gálafej-Vakaroshegy – területére írtunk ki egyszerű közbeszerzési eljárást. A közbeszerzés tárgya ezen kívül a Piac tér rendezési terve, valamint az engedély nélkül, vagy attól eltérő építkezések fennmaradhatósága, illetve ennek vizsgálatára egy zártkert rendezési terv, mely a területek útszabályozásaival is foglalkozik. Ezeknek a rendezési terveknek a közbeszerzési eljárását 2005. év végén indítottuk el, melyet a tervezőkkel, szakhatóságokkal történő egyezetések, lakossági fórumok követtek. A közgyűlési jóváhagyás két lépcsőben történt: először a területekre vonatkozó településfejlesztési koncepciót kellett jóváhagyni, csak ez után kerülhetett sor a rendezési tervek jóváhagyására. A rendezési terv jóváhagyását követően a módosításokról szóló 185/2006 és 241/2006 sz. határozatok alapján a lakossági és egyéb beruházói kérelmek megválaszolása folyamatban van.
A piac térre önálló rendezési tervet készíttettünk. Zalaegerszeg legrégebbi, műemlékileg is védett területére készült, OTÉK alapú rendezési terv beépítési tervvel is alátámasztott részletes szabályozással próbálja a tömb rehabilitációkat elősegítve az értékeket megóvni.

A Főépítészi csoport jövőbeni egyik legfőbb feladata a város különböző területeire beépítési tervek készíttetése a fejlesztés előkészítésére, a lakossági kezdeményezések segítésére. 

A Területfejlesztési és pályázati csoport munkáját egyfajta kettősség jellemzi. Részben napi pályázat írási és pályázat menedzselési feladatokat kell ellátniuk, ugyanakkor a csoport távlati tervezési munkájáról, információszerzést igénylő tevékenységéről kevesen tudnak. Fejlesztési forrásokat csak jól átgondolt, tervszerű munkával lehet az  EU-ban megszerezni.  

A csoport legfontosabb napi feladata a pályázati rendszerek figyelése, a potenciális pályázatok kiszűrése, az információk továbbítása a hatályos folyamatszabályozás szerint. Heti rendszerességgel készítettünk összefoglaló tájékoztatót a megjelent pályázatokról a vezetői szint számára. 

A csoport a beszámolási időszakban 51 pályázatot készített el a társosztályok szakmai segítségével, közreműködésével. (A pályázati rendszer általános működéséről, illetve eredményességéről külön közgyűlési tájékoztató készül.) 

 A stratégiai tervezés területén a 2004. évben alapoztuk meg a város hosszú távú fejlesztési tervének elkészítését, amelynek keretében alaposan feltártuk a téma elméleti alapjait, és javaslatot készítettünk a tervezés elméleti keretére, folyamatára, eredményére, szervezeti hátterére. 2005-ben elkészítettük és a Közgyűlés elé terjesztettük a stratégiát megalapozó „helyzetfeltárást”, valamint a város hosszú távú fejlesztési stratégiáját. Mindkettőt elfogadta a város legfőbb döntéshozó szerve. A stratégia alapján – együttműködve a Nyugat-Dunántúli Régió megyéivel, megyei jogú városaival – 2006-ban elkészült a városfejlesztés középtávú operatív terve, amely bár különösebb visszhangot nem keltett, szándékaink szerint a következő évek - fejlesztéseit alapjaiban meghatározó - dokumentuma lesz. 

Külön ki kívánjuk emelni a tavalyi év másik legfontosabb tervezési feladatát, a Nemzeti Fejlesztési Terv II., vagyis az Új Magyarország fejlesztési tervvel kapcsolatos tennivalókat. A 2007-2013-as év fejlesztési forrásainak allokációját meghatározó dokumentum számos változatát olvastuk át, értelmeztük és tettünk javaslatokat, észrevételeket a város vezetése, illetve a tervezők felé. 

Az Ingatlanhasznosítási csoport munkája látványos legkevésbé, de a város gazdálkodásában viszont igen jelentős hatású. A napi feladatok mellett a csoport elvégezte a vagyongazdálkodással összefüggő közgyűlési előterjesztések előkészítését is, illetve ehhez kapcsolódott a közgyűlési határozatokban szereplő feladatok végrehajtása is. 

Az osztály korábbi években történt jelzése alapján jelentős előkészítő munkájával 2006. évben megtörtént az önkormányzati Lakásrendelet kettéválasztása. A lakásokkal kapcsolatos szabályokat továbbra is a Lakásrendelet tartalmazza, a nem lakás célú helyiségek (NLC) hasznosításának szabályozására pedig külön Vagyonrendeletet készült, melynek elfogadása 2006. márciusában történt meg.

Ezzel a jogszabályi változással tisztábbak, egyértelműbbek a vagyonkezelési feladatokat végző szervezetek (intézmények, valamint a LÉSZ Kft., és a Zalaegerszegi Városfejlesztő Rt.) feladatai, az ingatlanügyekkel kapcsolatos illetékesség és hatáskör. 
A csoport munkatársainak jelentős energiákat kellett fordítania az értékesítésekkel összefüggő előkészítő, illetve a végrehajtással kapcsolatos járulékos feladatok (műszaki egyeztetések, hatósági eljárások) lebonyolítása során.
Zalaegerszeg Városi Gyámhivatal

A gyermekek védelme érdekében tett intézkedések körében 2006. évben a városi gyámhivatal 12 gyermek ideiglenes elhelyezését vizsgálta felül, ezt követően 7 gyermeket gyermekotthonban, 2 gyermeket különélő szülőnél, 2 gyermeket nevelőszülőnél, 1 főt pedig más bentlakásos intézményben helyezett el. 
Az elmúlt évben 18 gyermek esetében járultunk hozzá a családba fogadáshoz.  
A gyermekek elhelyezésének e módja elkerülhetővé teszi az intézményi elhelyezést, továbbra is családban maradva, a korábbi környezetükhöz hasonlóban nevelkedhetnek a kiskorúak. Természetesen a gyámhivatal felügyelete alatt, gyámi tisztséggel megbízva végzik tevékenységüket a családba fogadó szülők. 

A gyermekvédelmi intézkedések másik módja az átmeneti nevelésbe vétel, melyre akkor kerülhet sor, ha a gyermek fejlődését a családi környezete veszélyezteti és veszélyeztetettségét az alapellátás keretében biztosított szolgáltatásokkal nem lehetett megszüntetni, továbbá a gyermek megfelelő gondozása a családján belül nem biztosítható.

Az elmúlt év során 13 gyermeket vettünk átmeneti nevelésbe.

Tartós nevelésbe kell vennünk a gyermeket, ha nincs szülői felügyeletet gyakorló szülője, vagy a szülő, gyermeke örökbefogadásához az örökbefogadó személyének és személyi adatainak ismerete nélkül tett hozzájáruló nyilatkozatot. Az elmúlt évben 5 gyermeket vettünk tartós nevelésbe.

Az átmeneti és a tartós nevelés megszüntetése vagy megszűnése után a gyámhivatal legalább egy évi időtartamra elrendeli az utógondozást, melynek keretében elősegíti a gyermek, a fiatal felnőtt családi környezetbe való visszailleszkedését, illetve önálló életének megkezdését.  Az utógondozást a gyermekjóléti szolgálat vagy a területi gyermekvédelmi szakszolgálat családgondozója végzi.  Utógondozás elrendelésére 14 alkalommal került sor.

Utógondozói ellátás elrendelésére kerül sor, ha az átmeneti vagy tartós nevelésből kikerülő fiatal felnőtt létfenntartását önállóan biztosítani nem tudja, nappali tagozaton tanulmányokat folytat, illetve szociális bentlakásos intézménybe felvételét várja. 

Az utógondozói ellátást nevelőszülő, gyermekotthon vagy utógondozó otthon biztosítja.  Ilyen ellátást 8 fiatal részére állapítottunk meg. Az elmúlt évben 9 fiatal utógondozói ellátását szüntettük meg.

Az otthonteremtési támogatás célja továbbra is az átmeneti vagy tartós nevelésből nagykorúvá válásuk miatt kikerült fiatal felnőttek lakáshoz juttatásának, tartós lakhatásának, lakásuk lakhatóvá tételének, lakáskörülményei javításának elősegítése volt. A nagykorúság elérése előtt 6 hónappal tájékoztattuk a fiatalokat az igénybevétel lehetőségéről, mellyel 5 fiatal összesen 5.742.960.- Ft támogatásban részesült.

A gyermektartásdíj megelőlegezése, mint pénzbeli támogatási forma nem alanyi jogon jár. Az elmúlt évben előterjesztett 35 kérelmező közül 10 fő nem felelt meg a feltételeknek, ezért kérelmüket el kellett utasítani, 3 fő esetében az eljárást megszüntettük, 5 eljárás pedig folyamatban van. A jogszabály az első megelőlegezés lejárta után ismételt megelőlegezésre ad lehetőséget, ismételten 5 fő esetében előlegeztük meg a tartásdíjat. 2006. december 31-én 91 fő gyermek után 12.274.440.- Ft megelőlegezés került kifizetésre. 
Teljes hatályú apai elismerő nyilatkozat felvételével az elmúlt évben 108 gyermek családi jogállása rendeződött. Apaság bírósági megállapítására 4 gyermek esetében került sor, képzelt apa megállapítására 10 esetben. Apaság vélelmének megdöntése iránti perindításhoz 10 esetben járult hozzá a gyámhivatal. 

Szülői felügyeleti jog megszüntetése iránt 2 esetben éltünk perindítással, összesen 3 gyermeket érintett, mindkettő esetben a bíróság helyt adott a keresetünknek. Gyermekelhelyezés megváltoztatása tárgyában egy esetben éltünk bírósági keresettel, ez az eljárás még folyamatban vannak. Egy esetben tettünk rendőrségi feljelentést kiskorú sérelmére elkövetett bűncselekmény miatt.

Kiskorú házasságkötéséhez 1 kiskorú esetében járultunk hozzá. 

Kapcsolattartási ügyeink száma 137, melyből 30 esetben visszavonták kérelmüket, 106 ügyet határozattal zártunk le, 96 esetben rendelkeztünk, 10 esetben egyezséget foglaltunk határozatba, egy ügy folyamatban van. 

A bíróság által szabályozott kapcsolattartási ügyekben 6 esetben éltünk végrehajtás elrendelésével és pénzbírsággal. 

2006. december 31-i adatok alapján 183 gyermek áll gyámság alatt, a gondnokoltak száma 438 fő.

A gyámsági és gondnoksági ügyek folytán 118 gyám és 292 gondnok munkáját irányítja a gyámhivatal.

Általában hozzátartozók vállalják a gondnoki tisztséget, amikor erre nincs mód, akkor hivatásos gondnok kirendelésével kell biztosítanunk a gondnokoltak képviseletét. 

A jogszabályban meghatározott esetekben eseti, ügygondnokot, zárgondnokot és méhmagzat gondnokot rendelünk ki és mentünk fel, megállapítjuk a munkadíjat. 

A kiskorúak és a gondnokoltak vagyonkezelésével kapcsolatosan a hivatal dönt a gyámhatósági fenntartásos betétkönyvben vagy folyószámlán történő elhelyezésről, a pénz felhasználásáról és közreműködik az ingó és ingatlan vagyonnal kapcsolatos ügyekben.

A pénzvagyonnal rendelkező gondnokoltak száma 328 fő, a kiskorúaké 364 fő, a magas létszámra és 496 millió Ft pénzvagyonra való tekintettel, a vagyonkezeléssel kapcsolatos feladatok ellátása munkánk jelentős részét teszi ki. A jogszabálynak megfelelően évente legalább egy alkalommal, de szükség esetén többször is számadás benyújtására kötelezzük a törvényes képviselőket. 

2006. évben ingatlan eladással, illetve megterheléssel kapcsolatban 82 esetben jártunk el, 81 esetben jóváhagytuk a jogügyleteket, egy esetben pedig elutasítottuk.  

2006. évben hat örökbefogadás engedélyezése iránti kérelem érkezett, a kérelmek megfeleltek az örökbefogadási eljárás minden feltételének. Négy gyermeket külföldre adtunk örökbe.

 Jelenleg 5 örökbefogadásra alkalmasnak nyilvántartott szülőt tartunk nyilván.   

A gyermek személyiségével kapcsolatos jelentős tény vagy körülmény, valamint vagyoni ügyek megítéléséhez szakértőt rendelhet ki a gyámhivatal. Az elmúlt év során 12 esetben rendeltünk ki szakértőt és intézkedtünk felmentésükről, munkadíjuk megállapításáról.

Eljárásaink során 84 környezettanulmány készítésére került sor, 79 esetben készítettünk keresetlevelet bíróság részére és 134 alkalommal vettünk részt bírósági tárgyaláson.  

Az átmeneti és tartós nevelésbe vett kiskorúak felülvizsgálata megtörtént, összesen 106 esetben.
A Gyámhivatal több külső szervvel is jó munkakapcsolatot tart, így az illetékességi területünkön működő polgármesteri hivatalokkal, körjegyzőségekkel, társ-gyámhivatalokkal, gyermekjóléti szolgálatokkal, a Zala Megyei Egészségügyi Pénztárral, a Magyar Államkincstár Zala Megyei Igazgatóságával, a Zala Megyei TEGYESZ-szel, szociális otthonokkal és gyermekotthonokkal, továbbá a városi bírósággal, rendőrkapitánysággal, földhivatallal és a kórház pszichiátriai osztályával és a Megyei Igazságügyi Hivatallal.

Hivatalvezetés
Nem csak a hivatal, hanem rajta keresztül a hivatalvezetés munkájáról is átfogó képet kap a Tisztelt Közgyűlés a 2006. évi működésről szóló tájékoztató kapcsán, azonban a hivatal vezetésével, a munka szervezésével kapcsolatos feladatokat, tapasztalatokat külön is szükséges megemlíteni.

Továbbra is nagy hangsúlyt fektetünk a bizottsági és közgyűlési ülések megfelelő, határidőben történő előkészítésére, az anyagok törvényességi, tartalmi-formai szempontú ellenőrzésére. Számos esetben, főként vagyoni ügyek és rendelet-tervezetek előkészítésekor hivatalon belül munkacsoportot működtettünk, több alkalommal képviselők bevonásával is. Szükség esetén vezetői szinten koordináltuk és ellenőriztük a közgyűlési határozatok végrehajtását és az interpellációs válaszok határidőre történő elkészítését.

A hivatal működését szabályozó belső dokumentumok, jegyzői utasítások, szabályzatok naprakészek, felülvizsgáljuk és félévente a közgyűlés elé terjesztjük a hivatali SZMSZ-t.

2006. év végére elkészültek a köztisztviselői törvényből adódó teljesítményértékelések, illetve közgyűlési elfogadásra előkészítettük a 2007. évi teljesítménykövetelmények alapjául szolgáló kiemelt célokat.

Mindennaposak a vezetői részvételt is igénylő, jelentősebb vagy bonyolultabb ügyekben való szakmai konzultációk. Az általában két heti rendszerességgel megtartott osztályvezetői értekezleteken tájékozódunk az elvégzett feladatokról, megbeszéljük a több osztályt érintő ügyeket, valamint meghatározzuk az ellátandó feladatokat.
A 2006. évben a hivatal tisztségviselőihez érkezett panaszok, megkeresések száma 234 db volt. A bejelentések, tárgyukat tekintve az alábbiak szerint csoportosíthatók:

· Városüzemeléssel kapcsolatos bejelentések (közterületek állapota, fakivágás, telekalakítás, körforgalom, szennyvízrákötés, parkolási-közlekedési problémák stb.)

Összesen: 
68 db

· Szociális problémák (lakás, szociális segély)

Összesen: 
92 db

· Lakosság nyugalmának zavarása (szórakozóhelyek zajhatása, szomszédviták stb.)







Összesen:
17 db

· Egyéb (álláskeresés, gépjárműadó, pénzügyi támogatásra igény, bölcsődei elhelyezés, sírhely kialakítás stb.)



Összesen: 
57 db

A bejelentések, kérelmek megalapozottságának kivizsgálása minden esetben megtörtént, a bejelentő személy írásban választ kapott az ügyben megtett intézkedésekről, illetve lehetőségekről.

2006. július 1-el nem működik az ISO minőségügyi rendszer, így külső auditra sem került sor, azonban a hivatalban megvizsgáltattam a belső szabályzatok, utasítások érvényesülését. Összességében a belső vizsgálat nagyobb problémát nem tárt fel, a hivatal az elfogadott szabályzatoknak, utasításoknak megfelelően működik. Az ISO megszűnése kapcsán felülvizsgáltuk és aktualizáltuk a hivatal valamennyi belső szabályzatát.
Rendszeresen részt veszünk a polgármester által tartott vezetői értekezleteken, a bizottság elnöki értekezleteken, az Ügyrendi, Jogi és Vagyonnyilatkozatot Ellenőrző Bizottság és szükség esetén más bizottságok ülésein is.

X.

ÖSSZEGZÉS
Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatala tevékenységéről szóló beszámoló során összefoglalóan kell megállapítani, hogy a hivatal változatlan létszám mellett évről-évre  növekvő feladatot kell hogy ellásson. A hivatal összességében a hivatalvezetés elvárásának megfelelően teljesítette a feladatokat.
Mindezek mellett az alábbi tevékenységekre az elkövetkezendő időszakban még nagyobb figyelmet kell fordítani:

· a testületi ülések előkészítése során törekedni kell a rendkívüli bizottsági ülések, valamint az ülésen kiosztott anyagok számának csökkentésére,

· kiemelt figyelmet kell fordítani a közgyűlési határozatok végrehajtási határidejének, az interpellációkra adott válaszok elkészítési határidőinek betartására,

· az IRKA ügyiratkezelő rendszert a hivatali ügymeneti folyamatokhoz folyamatosan hozzá kell igazítani,

· törekedni kell a hátralékos ügyek csökkentésére, a késve intézett ügyek esetében határozottabb vezetői fellépés szükséges.

· hivatali infrastruktúra fejlesztése, kiemelten az ügyfélközpontú, ügyfélbarát környezet kialakítására,
· fokozottabb vezetői ellenőrzés megvalósítása hivatali, valamint az egyes szervezeti egységek szintjén is.

Bizottsági határozatok:

22/2007. sz. határozat:

A Kulturális és Idegenforgalmi Bizottság egyhangúlag – 10 igen szavazat – az előterjesztést közgyűlési tárgyalásra alkalmasnak tartja.

26/2007. sz. határozat:
A Műszaki Bizottság az előterjesztést megtárgyalta és 10 igen egyhangú szavazattal a tájékoztató elfogadását javasolta. Egyúttal külön megköszönte a műszaki szakosztály – Építéshatósági Osztály, Városfejlesztési és Tervezési Osztály, Műszaki Osztály – 2006. évi munkáját.

16/2007. sz. határozat:
A Pénzügyi Bizottság javasolja, hogy kerüljön sor a hivatalban ügyvitelszervezési vizsgálatra külső cég bevonásával, ugyanakkor meg kell vizsgálni az E-ügyintézés lehetőségét a gyorsabb információáramlás szempontjából. A Pénzügyi Bizottság a szakmailag hozzákapcsolódó, Közgazdasági Osztály, Ellenőrzési Iroda és Adóosztály 2006. évi munkájáért elismerését fejezi ki. 4 igen

13/2007. sz. határozat: 

A Sportbizottság 11 igen, egyhangú szavazással elfogadásra javasolja a közgyűlésnek az előterjesztést.

20/2007. sz. határozat:

A Szociális, Lakás- és Egészségügyi Bizottság a tájékoztatót közgyűlési tárgyalásra alkalmasnak tartja. (9 igen, egyhangú)

36/2007. sz. határozat:

Az Ügyrendi, Jogi és Vagyonnyilatkozatot Ellenőrző Bizottság egyhangúlag – jogi szempontból – tárgyalásra alkalmasnak találta az előterjesztést.
34/2007. sz. határozat:
Az Oktatási és Ifjúsági Bizottság egyhangúlag – 9 igen szavazattal – tudomásul vette a tájékoztatót, az előterjesztést közgyűlési tárgyalásra alkalmasnak találta.

25/2007. sz. határozat:

A Gazdasági Bizottság a tájékoztatót 9 igen szavazattal elfogadta.

8/2007. sz. határozat:

A Nemzetközi és Esélyegyenlőségi Bizottság a tájékoztatót – 5 igen szavazat és 1 tartózkodás mellett – elfogadta. 

A Cigány Kisebbségi Önkormányzat 2007. február 19-én tartott ülésén megtárgyalta az előterjesztést és 13/2007. sz. határozatával egyhangúlag (5 igen szavazat) elfogadásra ajánlotta a közgyűlésnek.

Kérem a Tisztelt Közgyűlést a tájékoztató elfogadására.

Zalaegerszeg, 2007. február 22.


Dr. Kovács Gábor sk.

jegyző
1. sz. melléklet

2006. évi intézményi Ellenőrzési Munkaterv végrehajtása

	Sor

Szám
	Ellenőrzött intézmény megnevezése
	Az  ellenőrzések tárgya
	Az ellenőrzések

Célja és feladata:
	Ellenőrzés típusa  és módszere
	A helyszíni ellenőrzés  időszaka
	Ellenőrzést végző  dolgozók száma és az ellenőrzésre fordított összes munkanapok száma helyszíni ellenőrzési +írásba-foglalás realizálás
	Az ellenőrzött időszak

	1
	Kölcsey Ferenc Gimnázium 
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	a gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálás szabályszerű-e
	Pénzügyi-, rendszer- teljesítmény- és szakmai-törvényességi ell. Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2006.02.13 

-03.03-ig
	Ellenőrzési csoport

             1  fő      

(35 munkanap)  


	2003. 01. 01.-

2005. 12. 31.

	2.
	Ady E. Általános Iskola, Gimnázium és Alapfokú Művészetoktatási Intézmény
	2004. évi ellenőrzés utóvizsgálata
	A 2005. 09. 5-9-én végrehajtott utóvizsgálat megállapításai kijavításra kerültek-e
	Utóvizsgálat
	2006.04.19

-04.21-ig
	Ellenőrzési csoport

             1 fő        

(8 munkanap)
	2005. 09. 01-    2006. 03. 31.

	3.
	Csány László Közgazdasági Szakközépiskola
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	a gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálás szabályszerű-e
	Pénzügyi-, rendszer- teljesítmény- és szakmai-törvényességi ell. Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2006. 02.21

-03. 10-ig
	Ellenőrzési csoport

                1 fő      

(30 munkanap)

 
	2004. 01. 01.-

2005. 12. 31.

	4.
	Gönczi Ferenc Általános Művelődési Központ és Közép-Európai Kulturális Intézet
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	a gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálás szabályszerű-e
	Pénzügyi-, rendszer- teljesítmény- és szakmai-törvényességi ell. Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2006.04.12.

-05.26-ig
	Ellenőrzési csoport

              1 fő

(50 munkanap)


	2004. 05. 01.-

2006. 03. 31.

	5.
	Ganz Ábrahám és Munkácsy Mihály Szakközépiskola és Szakiskola
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	a gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálás szabályszerű-e
	Pénzügyi-, rendszer- teljesítmény- és szakmai-törvényességi ell. Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2006.05.16.

-06.16-ig  


	Ellenőrzési csoport

             1 fő          

(44 munkanap)


	2004. 01. 01.-

2006. 03. 31.

	6.
	Landorhegyi és Pais Dezső Általános Iskola 
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	a gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálás szabályszerű-e
	Pénzügyi-, rendszer- teljesítmény- és szakmai-törvényességi ell. Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2006.05.08.

-06. 09-ig


	Ellenőrzési csoport

              1 fő         

(38 munkanap)


	2004. 05. 01.-

2006. 04. 30.

	7.
	Belvárosi Általános Iskola
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	a gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálás szabályszerű-e
	Pénzügyi-, rendszer- teljesítmény- és szakmai-törvényességi ell. Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2006.06.26.

-07. 24-ig
	Ellenőrzési csoport

               1 fő      

(41 munkanap) 


	2004. 05. 01.-

2006. 06. 30. 


2006. évi intézményi Ellenőrzési Munkaterv végrehajtása (folytatás)

	Sor

Szám
	Ellenőrzött intézmény megnevezése
	Az ellenőrzések tárgya
	Az ellenőrzések

Célja és feladata
	Ellenőrzés típusa  és módszere
	A helyszíni ellenőrzés

időszaka
	Ellenőrző dolgozók száma, az ellenőrzés  összes munkanapjai:  helyszíni ellenőrzési +írásba-foglalás + realizálás
	Az ellenőrzött időszak

	8.
	Izsák Imre Általános Művelődési Központ
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálás szabályszerű-e
	Pénzügyi-, rendszer- teljesítmény- és szakmai-törvényességi ell. Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy  hónap bizonylatai esetében tételes 
	2006.06.28.

07.14-ig 
	Ellenőrzési csoport

              1 fő

       (25 munkanap)

 
	2003. 07. 01.-

2006. 06. 30.

	9
	Családi Intézet
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálás szabályszerű-e
	Pénzügyi-, rendszer- teljesítmény- ell. 

Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy hónap bizonylatai esetében tételes
	2006. 9.22.

-10. 10-ig

  
	Ellenőrzési csoport

             1  fő     

 (27 munka nap) 
	2004. 04. 01.-

2006. 08. 31.

	10
	Kertvárosi Általános Iskola
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálás szabályszerű-e
	Pénzügyi-, rendszer- teljesítmény- és szakmai-törvényességi ell. Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2006.09.27.

-10. 17-ig
	Ellenőrzési csoport

             1  fő

     ( 33 munkanap) 

     
	2004. 09. 01.- 

2006. 08. 31.

	11 
	Sportlétesítmények Gondnoksága
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálás szabályszerű-e
	Pénzügyi-, rendszer- teljesítmény- és szakmai-törvényességi ell. Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2006.12.05. 

-12. 18-ig
	Ellenőrzési Iroda

             1  fő

      (12  munkanap) 

      +    Sportiroda
	2004. 07. 01.- 

2006. 10. 31.

	12
	Béke Ligeti Általános Iskola és Speciális Szakiskola
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálás szabályszerű-e
	Pénzügyi-, rendszer- teljesítmény- és szakmai-törvényességi ell. Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2006.11.15.

-11. 30-ig
	Ellenőrzési Iroda

              1 fő

     ( 20 munkanap) 

      
	2004. 09. 01.- 

2006. 10. 31. 

	13


	Apáczai Csere János Általános Művelődési Központ
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálás szabályszerű-e
	Pénzügyi-, rendszer- teljesítmény- és szakmai-törvényességi ell. Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2006.09.18.

-10. 10-ig
	Ellenőrzési Iroda

              1 fő

     ( 20 munkanap) 

     
	2004. 09. 01.- 

2006. 08. 31. 

	14
	 Egészségügyi Intézmények Gazdasági Ellátó Szervezete
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálás szabályszerű-e
	Pénzügyi-, rendszer- teljesítmény- és szakmai-törvényességi ell. Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2006.11.20.

-12. 20.-ig
	Ellenőrzési Iroda

               1 fő       

       (40 munkanap)

    + Népjóléti Osztály
	2004. 10. 01.-

2006. 10. 31.

	2006. évi intézményi Ellenőrzési Munkaterv végrehajtása (folytatás)



	Sor

Szám
	Ellenőrzött intézmény megnevezése
	Az ellenőrzések tárgya
	Az ellenőrzések

Célja és feladata
	Ellenőrzés típusa  és módszere
	A helyszíni ellenőrzés

időszaka
	Ellenőrző dolgozók száma, az ellenőrzés  összes munkanapjai:  helyszíni ellenőrzési +írásba-foglalás + realizálás
	Az ellenőrzött időszak

	15
	Ady Endre Művészeti Általános Iskola és Gimnázium
	Tervezés, operatív gazdálkodás, beszámolás
	A gazdálkodás szabályozott-e, dokumentálás szabályszerű-e
	Pénzügyi-, rendszer- teljesítmény- és szakmai-törvényességi ell. Módszere: szúrópróbaszerű, ill. egy kiválasztott hónap bizonylatai esetében tételes 
	2006.12. 12

-12. 21-ig
	Ellenőrzési Iroda

          1 fő      

( 9 munkanap)

       
	2004. 12. 01.-

2006. 12. 31.

	Ellenőrzési terven felül végzett intézményi ellenőrzések:

.

	16
	Pálóczi Horváth Ádám Alapfokú Művészetoktatási Intézmény
	2005. évi ellenőrzés utóvizsgálata
	A 2005.  decem-berben végrehajtott vizsgálat megállapításai kijavításra kerültek-e
	Utóvizsgálat
	2006. 08.28-

09.01.
	Ellenőrzési Iroda

             1 fő        

( 5  munkanap)
	2005. 07. 01-    2006. 07. 31.

	17 
	Városi Középiskolai Kollégium
	Tervezés, operatív gazdálkodás
	2006. évi likviditási helyzet megítélése
	Pénzügyi ellenőrzés, 

Módszere: szúrópróbaszerű
	2006.11.24.

-11. 27-ig
	Ellenőrzési Iroda

2 fő

(8 munkanap)
	2006. 01. 01-

2006. 11. 22.


2. sz. melléklet

Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatala 2006. ÉVI BELSŐ ELLENŐRZÉSI MUNKATERV végrehajtása

	Sorszám
	ELLENŐRZÉSI FELADATOK
	ELLENŐRZÉS TÍPUSA  /

MÓDSZERE
	ELLENŐRZÖTT EGYSÉG
	ELLENŐRZÉS ÜTEMEZÉSE / IDŐTARTAMA
	ELLENŐRZÉSRE KIJELÖLT IDŐSZAK 

	1. 
	Adóügyi dolgozók érdekeltségi alapképzésének ellenőrzése
	Pénzügyi ellenőrzés, 

Sűrű mintavétellel
	Adóosztály
	2006. január

7 munkanap
	2005. II. félév

	
	Kohéziós Alapból támogatott szennyvízelvezetési és kezelési projekt kiadásainak ellenőrzése,

Csatornahálózat és szennyvíztisztító-telep fejlesztése témában
	
	  
	2007. évre átütemezve
	

	 
	Településrészi Önkormányzati források felhasználásának ellenőrzése
	 
	
	2008. évre átütemezve
	

	2. 
	Mérlegsorok alátámasztását szolgáló leltár ellenőrzése
	Pénzügyi ellenőrzés, mérlegsoronként  
	Közgazdasági osztály
	2006. április / május

20 munkanap
	2005 év

	3. 
	Polgármesteri Hivatal Gondnoksági gazdálkodásának ellenőrzése
	Pénzügyi, rendszer, teljesítmény ell.

Mintavétellel
	Önkormányzati osztály

Közgazdasági osztály
	2006. október- november

40 munkanap
	2004, 2005 évek

	4. 
	Adóügyi dolgozók érdekeltségi alapképzésének ellenőrzése
	Pénzügyi, ellenőrzés, sűrű mintavétellel
	Adóosztály
	2006. július

7 munkanap
	2006. I. félév

	
	Önkormányzat lakás-értékesítési számlájára befolyt pénzeszközök felhasználásának ellenőrzése
	
	
	2007. évre átütemezve
	

	Zalaegerszeg Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatala 2006. ÉVI BELSŐ ELLENŐRZÉSI MUNKATERV végrehajtása (folytatás az előző oldalról)



	Sorszám
	ELLENŐRZÉSI FELADATOK
	ELLENŐRZÉS TÍPUSA  /

MÓDSZERE
	ELLENŐRZÖTT EGYSÉG
	ELLENŐRZÉS ÜTEMEZÉSE / IDŐTARTAMA
	ELLENŐRZÉSRE KIJELÖLT IDŐSZAK 

	 
	Közterület használat, környezetvédelem érdekében hozott intézkedések
	
	
	2007. évre átütemezve
	

	5.
	Városüzemeltetés szerződéses feladatainak ellenőrzése
	Pénzügyi ellenőrzés 

Tételesen
	Műszaki osztály
	2006. december – áthúzódó 2007-re

3 munkanap
	2004, 2005 évek 

	Ellenőrzési terven felül végzett hivatali feladat, belső ellenőrzés



	6.
	Ellenőrzési nyomvonal, FEUVE szabályzat, és a Szabálytalanságok kezelése szabályzatának elkészítése
	szabályozási feladat
	A Polgármesteri Hivatal összes szervezeti egysége
	2006. július-augusztus

20 munkanap
	

	7.
	A hivatali belső ellenőrzési terv kockázat becslési eljárásának lebonyolítása, kiértékelése
	szabályozási feladat
	A Polgármesteri Hivatal összes szervezeti egysége
	2006. október 

15 munkanap
	

	8.
	A 2006. évi mérleget alátámasztó leltározási tevékenység ellenőrzése a leltárfelvételek folyamatában
	Pénzügyi, ellenőrzés, sűrű mintavétellel
	Önkormányzati osztály

Közgazdasági osztály
	2006. december

10 munkanap
	a mennyiségi   leltárfelvételre kijelölt időszak 


� Ez utóbbi feladat az érintett háziorvosok új rendelőbe történő költözésével párhuzamosan 2007. évre húzódik.
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