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1.

A Gazdasagfejlesztési stratégia célja

A munka targya Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Gazdasdagfejlesztési Stratégidjanak
kidolgozdsa oly mddon, hogy annak f6 megallapitasai beépillhessenek a varos Integralt
Telepiilésfejlesztési Stratégidjaba (ITS) - alatdmasztva, indokolva és részletezve az abban
foglalt gazdasagfejlesztési céllal tervezett fejlesztéseket. A stratégia ezen feliil olyan
megallapitasokat és javaslatokat is tartalmaz, melyek nem épiilnek be ugyan kozvetleniil
az ITS-be, azonban elGsegitik a megyeszékhely gazdasagfejlesztési céljainak
megvaldsitast, a helyi gazdasag fejl6dését a stratégiai altal targyalt kulcstertleteken.

A stratégia — bar alapvet6 célja az ITS alatamasztasa - 6nallo fejlesztési dokumentumként
is értelmezhet6 szakmai anyag.

A tanulmanykészités modszertana

A gazdasagfejlesztési stratégia donté részben egy kérdGives felmérésen alapul. A kutatas
primer szegmense egyrészt kvalitativ technikaval késziilt mélyinterjus megkérdezés, ahol
a célcsoport a helyi kkv szektor vallalkozodi, tovabba a gazdasagfejlesztéssel foglalkozd
intézmények vezetSi. Masrészt pedig kvantitativ, amely a helyi vallalkozék online
kérdGives megkérdezését jelentette. Az adatfeldolgozas mddszere a kvalitativ technika
esetében tartalomelemzés, a kvantitativ technika esetében pedig statisztikai jellegl
(viszonyszamok képzése, hipotézisek Osszefliggés-vizsgdalatokkal torténd
igazoldsa/elvetése).

A munka elvégzése soran szamos szekunder forras felkutatasara és vizsgalatba vald
bevondsara is sor kerilt - igy a rendelkezésre allo statisztikai adatok begyl(ijtése és
elemzése mellett idegen nyelv(i forrasmunkak forditasara és feldolgozasara is.

Az online megkérdezés technikai hatterét a kerdoivem.hu biztositotta, mig az adatok
elemzéséhez a MS Word és Excel programok nyujtottak segitséget.

A kovetkez6 abra 0Osszefoglaldé mddon mutatja a tanulmanykészités folyamatanak
algoritmusat:

1. ABRA: A TANULMANY KESZITESENEK LOGIKA VAZA
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SZECHENYI TERV
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3. Helyzetértékelés

1.1. Zalaegerszeg torténetérol, gazdasagtorténetérdl

3.1.1. Varosalapiték

A foldrajzi kdrnyezet, a Zala folyd és a Valicka-patak - amely itt torkollik a Zalaba -, sok
évezreddel ezel6tt vonzotta mar a leteleplilni kivand embert, hiszen a viz az életet, a
mocsarvilag pedig - az élelem mellett - a védelmet is jelentette.

A honfoglalék 900 koril hdditottak meg a vidéket, de csak szérvanyosan szalltak meg. A
Zala foly6é jobb partjan a mocsarbdl kiallé szarazulaton fejl6dott tovabb a telepiilés,
melyet Egurscug villa regis (Egerszeg kiralyi falu) néven emlit 1247-ben egy oklevél. Nem
lehetett jelentéktelen hely, ezt bizonyitja az is, hogy a plspok sajat maganak tartotta
fenn a fellgyelet jogat. 1446-ban mar mez6varosként emlitették, az 1515-bdl
fennmaradt Osszeiras pedig név szerint is felsorolja jobbagyait, akik csaladjaikkal egytitt
legaldbb Otszazan lakhattak a kdzépkori Egerszeget.

A torok id6kben a - mai megyei birdsag helyén allé - plispoki kuriat foldbastyas, fatornyos
végvarra alakitottak at. JelentGsége Kanizsa 1600-as eleste utan azért n6tt meg, mert itt
volt az atvezetdé Ut a mocsartengerré dagadd Zala folyd arteriiletén. A zalaegerszegi
végvar a kis zalai végvarak kozpontja lett, mely sokat szenvedett a torokok pusztitasatol,
am csak egyszer, 1664-ben foglaltak el; mig egy alkalommal pedig - maguk a véddk
gyujtottak fel- hogy ne keriiljon torok kézre. Kanizsa 1690-ben tortént visszafoglalasa
utan elvesztette jelentGségét, és a var karbantartas hianyaban az enyészeté lett.

3.1.2. A varmegyétol a mai megyeszékhelyig

A XVIII. szazad elején mind gyakrabban itt tartottak a nemesi varmegye kozgyliléseit, s
amikor a kirdlyi rendelet megjelent a varmegyehaza felépitésének kotelezettségével,
végképp eldblt a megyeszékhely sorsa. Egerszeg fejl6dését a székhellyé valas inditotta el,
mely a kézmduvesipar és a kereskedelem soha nem latott mértékl fejlédését hozta
magaval. A reformkor felpezsditette a helyi politikai kdzéletet is - az egyre viharosabba
vald megyegyl(iléseken Csany Laszlo és Dedk Ferenc vivta kdzjogi kiizdelmeit. A telepiilés
mai utcaszerkezetének alapjai 1826-ban alakultak ki — miutdn ebben az évben a varos
jelent6s része leégett,s az Ujjdépitést megalapozandd ekkor készilt el a varos elsé
rendezési terve. A fejl6dés 1850 utan ujabb lendiletet kapott, amikor a helyhez kotott
hivatalok szama megndvekedett és személyi allomanyuk is allandd lett. Ez idekoltdzést,
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letelepedést, vagyis épitkezést, munkaalkalmat jelentett. Zalaegerszeg lassan
hivatalnokvarossa valt; 1851-ben mar négyezren laktak; postahivatala volt, termékeny
foldjein jelent8s volt a sz616- és bortermelés.

A vasuti halézatba meglehet6sen késén kapcsolddott be, ezért az 1872-es kdzigazgatasi
atszervezés sordn azon kevés megyeszékhelyek kozé szorult, amelyek nagykozségek
maradtak. 1885-ben lett varos, ami elsGsorban Kovacs Karoly tgyvédnek, a varos elsé
polgarmesterének kdszonhetd.

3.1.3. Gazdasagtorténet

A XX. szazad elején Zalaegerszeg nem rendelkezett szamottevs iparral, jellemzGen
kulturdlis és intézményi fejlesztések valdsultak meg a varosban.

A 1. Vildghaborut kovet6en a tervgazdalkodas idején erGteljes iparositas valdsult meg,
melynek eredményei az aldbbi jelentds vallalatok |étrehozasdban — fejlédésében
csucsosodtak ki, felszivva a kornyékbeli falvak munkavallaldit:

e Zala Megyei Husipari Vallalat

e Zala Megyei Tejipari Vallalat

e Zala Butorgyar

e Zalaegerszegi Ruhagyar

e Kdébanyai Textilmdvek

e CAOLA

« Zala Megyei Allami Epit&ipari Vallalat
* Gabonaipari Vallalat

e H(tGipari Vallalat

e Zalai Nyomda

e Alugép

e Magyar Optikai M{vek Zalaegerszegi Gyara
e Egyesiilt Izz6 Zalaegerszegi Gyara

e Ganz MAVAG Zalaegerszegi Gyara

e S{tGipari Vallalat

* VERTESZ

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség [ 5 o
www.ujszechenyiterv.gov-hu “ MAGYARURSZ‘G MEB“JUI.
06 40 638 638 =

A projekt az Eur6pai Uni6 tdmogatdsaval, az Eurépai Regionalis
Fejlesztési Alap tarsfinanszirozasaval valsult meg.




A rendszervaltassal megvaltozott a szabdlyozd kornyezet, és a piaci kornyezet hatdsara
jelent&sen atrendez6dott a kép:

e Az Alugép vallalat telephelyén a privatizacié soran Uj maganvallalatok alakultak ki:

0 Pylon 94 Kft., 3B Hungaria Kft., és tobb kisebb vallalat, valamint az ATLANTA
Kft.

e Zalai Nyomda jelenleg Edelmann Hungary Packaging Zrt. néven mdkodik.

* A korabbi nagy, koncentrdlt élelmiszeripari termeld vallalatok megszlinése utan
jelenleg jellemz&en kisebb, hazai tulajdonu vallalkozasok miikodnek Zalaegerszegen
és kornyezetében — Ahida Kft., Téth Hus kft.,, Pokaszepetki Huslizem, GyG6rvari
Tejlizem, stb.

e A korabbi konnyipari vallalatok, mint a Kobtex, a Zalaegerszegi Ruhagyar,
megszlintek, a textilipai kapacitdsok a mai COLOR, Sitform karpitostiizem, HELSA
gyaraiban m(ikddnek tovabb.

e Zala Butorgyar teriiletén mikodik a Sitform butorgyar és kisebb kisvallalatok pl. Ricco
Mobili jelent6sen alacsonyabb [étszammal.

e A Tejipari Vallalat a francia Bograin csoport szakmai befektetd iranyitasa alatt
csokkentett létszammal ugyan, de mdkodik.

* A Magyar Optikai Mdvek korabbi telephelyén, a Philips-érdekeltségli befektetdi
csoport 90-es évek elején végrehajtott sikeres inveszticidéjat, majd tobb akviziciét
kovet6en jelenleg a Flextronics jarmUipari elektronikai gyartobazisa mdkodik.

A Flextronics International a 90-es évek végén épitette ki és fejlesztette magyarorszagi
gyartd bazisait. Zalaegerszeg mellett Tab, Nyiregyhaza, Sarvar varosokban mi(ikodtek.
Akkoriban az orszag egyik legnagyobb foglalkoztatdja volt a véllalat.

Tevékenységének boéviilését elGsegitette egyrészt az elektronikai ipar szarnyaldsa, igy a
markatulajdonos cégek akkoriban gyartasuk nagyobb részét adtak ki EMS cégeknek,
masrészt az Eurépai Unidba torténs belépésiink egy Ujabb el6nyt jelentett: az itt 6sszeszerelt
termékek eurdpai termékeknek mindsiltek, igy el lehetett velik keriilni a magas
védévamokat.

A jelent6s csucsidGszakban Zalaegerszegen a bérelt munkaerével egyitt tobb, mint 10 ezer
fot foglalkoztatott, megoldva ezzel a varos és a térség foglalkoztatasi problémajat, elfedve
ugyanakkor a varos és térségének foglalkoztatasi szerkezeti és a régi nagyvallalatok
fokozatos leépuilésével, megszlinésével létrejott gazdasagszerkezeti problémajat is.
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A 90-es évek végén, a 2000-es évek elején a Flextronics Ipari Park Teriletén Uj Gzemcsarnok
épitése mellett a Flextronics, mintegy ipari integratorként, stratégiai partnerség kapcsolat
keretében vonzotta ide — nyilvan a logisztikai el6nyok érdekében — 6 beszallitoit. A stratégiai
partnerség elemei a betelepllé beszallitd partnerek szempontjabdl a kovetkez6k voltak:
elsGsorban kész irodai infrastrukturat bérelhettek: irodak, Gzemi teriletek, hasznalhattak az
,integrator” cég beszerzési rendszerét — power shopping -, ezaltal elényoket élvezve a
szolgaltatasok széles korének teriiletén. Végil, de nem utolsé sorban: a betelepllé stratégiai
partnerek a szolgdltatasi teriletiikre vonatkozéan ,first bid, last call” jogot kaptak
termékeikre, szolgaltatdsaikra vonatkozdéan. Azaz egy-egy Uj beszerzésnél els6ként az 6
ajanlatukat kérte be a megrendeld, és miutan az 0sszes ajanlat beérkezett, a legkedvez6bb
ajanlat ismeretében 6k még egy utolsé ajanlattételi joggal is rendelkeztek, vagyis egyfajta
kedvezményezett beszallitdi lehet&séget kaptak.

1. sz. keretes irds - A Flextronics integrdtori szerepe a ‘90-es évek végén

Ebben az idészakban telepedett le a varosban és a kistérségben jelenleg is mikods, tobb
vallalat, jellemz8&en kulféldi csaladi, vagy vallalati — multinacionadlis — hattérrel rendelkezd
cégek:

0 Elanders Hungary Kft. a nyomdaipar, nyomtatott termékek — brosurdk, haszndlati
Utmutatok gyartasa teruletén m(ikddik, a svéd Elanders nyomdaipari nagyvallalat
magyarorszagi leanyvallalataként, jelenleg mintegy 200 f6t foglalkoztatva. Zalalévén
hozta létre telephelyét, kezdetben bérelve, majd megvdasarolva a Flextronics
tulajdondban lévé lizemcsarnokot. A cég bedgyazddott a magyar és Kozép- Eurdpai
gazdasagi kornyezetbe, jelenleg f6ként német autdipari vallalatok részére szallit
nyomtatott termékeket.

0 A szintén svéd NEFAB vallalat, amely csomagolastechnolégia teriiletén mi(ikodik,
kezdetben kereskedelmi képviseletet hozott |étre az Ipari Parkban, majd Kft-t
alapitott. Magyarorszagi  értékesitési tevékenységének bévilésével, majd
vallalatfelvasarlas utjan torténd bdvitést kovetGen mar nem a zalaegerszegi
Flextronics a f6 megrendelgjlik. A cég Budapest mellé tette at székhelyét, a logisztikai
elényok kihasznaldsa érdekében. Jelenleg 50 f6s Iétszammal dolgoznak.

0 Ekkor telepedett le a varosban, a tovabbra is itt mikodé Dover Hungary Kft. — mely
elektronikai tesztberendezéseket gyart, jelenleg ECT Hungary Kft.. néven mikodik
multi cég leanyaként. Kezdetben 5 f6vel dolgoztak, jelenleg 50 f6s létszammal
miikddnek a Sport utcaban bérelt ingatlanukban, természetesen mar nemcsak a
Flextronics, hanem szinte az 6sszes Magyarorszagon letelepedett elektronikai gyarto
beszallitéjaként.

0 Hasonld tevékenységi korrel dolgozik a szintén ebben az id6szakban letelepedett GPS
Priiftechnik Kft., mely német (bajor) csaladi hatterli vdllalkozds magyarorszagi
leanyvallalata. Alkalmazottainak — zalaegerszegi — lIétszama 6 f6. A szamitastechnikai
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gyartashoz kapcsolédd Contact Supplychain Solutions Hungary Kft. ma is m{kodik
Teskandon, 25 f&s alkalmazotti létszammal, angol tulajdonosi koérrel. A
programozassal foglalkozd izraeli hatterd RDC Kft. Bocféldén lizemel.

igy az ebben az id&szakban letelepedett, és ma is a térségben miikdds vallalatok dsszesen
tobb, mint 300 f6t foglalkoztatnak a térségben.

Sajnos nem mindegyik kilfoldi befektetd jart sikerrel. A Tyco vallalat letelepedése
kérészéletl volt, minddssze egy évig mikodott az Ipari Parkban. Sikertelenségének oka az
anyavallalat csédje volt. A holland hétter(i KeyTec a Philipsen keresztiil valt a Flextronics
beszallitdjava. Néhany év zalaegerszegi miikodést kovetéen a cég Sarbogardra helyezte at
tevékenységét, majd megszlint. Ennél fogva természetesen nem integralédott Zalaegerszeg
és térsége gazdasagi életébe, azonban az itteni mikodés soran egyiitt dolgozd vallalkozd
szellem(i vezet8ség hozta létre a Mould Tech Kft.-t mely azéta mar az Eszaki Ipari Parkban,
Uj, sajat tulajdont tGizemben mikodik 45 f6s alkalmazotti létszammal.

Osszességében elmondhatd, hogy a betelepiilt vallalatok koziil azok jartak sikerrel és
miikodnek a mai napig is, melyek integralédtak a hazai, illetve k6zép-eurdpai kdrnyezetbe

ans

és Ujabb veviket szerezve bdvitették tevékenységiiket.

A fenti cégek mellett a rendszervaltds utan létrejott kalfoldi, illetve magyar tulajdonu
vallalatok organikus novekedésikkel, fokozatos fejlédésikkel erére kaptak, egyre
jelent6sebb szerepet jatszanak a vdros gazdasagaban. llyenek példaul a kovetkez6k:

e Helsa Kft. (német tulajdon, min&ségi vallparnagyartas teriletén mdkodik 220
alkalmazottal),

* Anton Kft. (magyar tulajdonu gyarté vallalat),

e Zalaszam Informatika Kft. (informatikai rendszerfejlesztés, vallalatiranyitasa, illetve
telepulés iranyitasi ERP megoldas szallitd, a valasztasok informatikai szolgaltatdja 25
éve),

* Forest Kft. (butoriparhoz kapcsolddo kereskedelem és gyartas),
* Pylon-94 Kft. (kozel 300 f6, gépipari gyartas),

e 3B Hungaria Kft. (150 f6, gépipari gyartas),

e EuropTec Kft. (mlanyagipari alkatrész gyartas, kozel 100 fG),

e General Electric gyara (mintegy 400 f6, fémipari gyartas),

* Schneider Electric gyarai (kdzel 1000 fének adnak munkat, elektronikai termékek és
egységes gyartasa),

e Atlanta Kft. (autdipari termék gyartd),
e PSM Protech Kft. (jarmUipari termék és egység gyarto),
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e Zalaco Zrt. (magyar tulajdonu élelmiszeripari nagyvallalat, tobb, mint 500 f6),

e Gartner Kft. (1000 teherautoval mikodo logisztika cég).

1.2. Zalaegerszeg foldrajzi elhelyezkedése

A varos és térségének gazdasagi életét nagyban meghatarozza az elérhetGség. A varos
megkozelithetGsége ugyanakkor kedvezé6tlen, ugyanis a gyorsforgalmi uthaldzat
egyel6re elkerili. Ezt tudna enyhiteni az M9-es autdpalya létrehozasa, valamint az M9-et
az M7-es autdpalyaval 6sszekoté M76-0s Ut tovabbi fejlesztése Kérmend iranyaba, ahol a
tervezett M8-asra is kapcsolddna, igy biztositva az orszaghatar gyors elérését’.

A hidnyzo gyorsforgalmi utak miatt méginkabb kiemelt fontossaggal birnak a vasuti
fejlesztések, hiszen jelenleg csak a 76-os szamu féut latja el az iparteriiletek rahordasat
a kozlekedési halozatokra. Toébb nagyvallalkozdt is a mashova torténd letelepedésre
Osztonzott az a tény, hogy a zalaegerszegi vasutvonalak nem megfelel6 bekotottséggel
rendelkeznek (az orszagos és nemzetkozi torzshaldzatok tekintetében).

Zalaegerszeg az orszagos vastti kozlekedésben kevésbé fontos centrum, az észak-déli
irdnyu vasuti jaratokra/rél csak Zalaszentivanon keresztil, atszéllassal lehet csatlakozni.
Zalaszentivan latja el tehat a csomdpont szerepét, a belvarosi vasutallomason kiviil pedig
még Olaban és Andrashidan van vasuti megalléhely.

Jelent8s szakmai és tarsadalmi egyeztetést kovetéen az NFM tarcakozi egyeztetése utan
a Kormany 2011. majus 31-én elfogadta a hossza tavu kozuathalozat-fejlesztési
programot, valamint a gyorsforgalmi- és a féuthalézat nagytavd tervét. A hosszu tavu
fejlesztési program a fejlesztési célok rangsor alapu Utemezését hatdrozza meg a
forgalmi igényeknek megfelel6 savszammal. Mivel a jelent6sebb Utberuhdzasok
tervezési-engedélyezési idGigénye meghaladja 7-10 évet is, a gordiilGterv szemléleti
program korilbelll két unids tervezési ciklust fed le, ezeket is két-két alciklusra osztva
hatarozza meg a fejlesztési feladatokat. Teljes végrehajtasa dvatos elGretekintéssel 2027-
ig, optimista feltételezéssel akar joval kordbban is befejez6dhet.

Az Utemezett fejlesztések a novekvs forgalom ellenére egyre jobb és kiegyenlitettebb
elérhet@ségi viszonyokat teremthetnek meg az orszagban. Altaluk szamottevéen javulhat
tobbek kozott Vas, Zala, Somogy, Békés megye és az északkeleti hatartérségek
elérhetGsége.

* A fejezet a South-East Transport Axis (SETA) Délkelet-eurépai Program keretében tamogatott projekt
megallapitasait is tartalmazza.
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Az 1222/2011. (VI.29.) Kormanyhatarozat elfogaddsat koveti (legtébb esetben
egyszerlien folytatddik) az els6 programciklusokba sorolt beruhdzdsok tervezési
elkészitése.

A program ,munkaltemezése” rovidtavon viszonylag visszafogott raforditasokkal és
fejlesztési dinamikdaval szamol, mivel az Uj Széchenyi Terv prioritdsaival 6sszhangban sort
kell keriteni a meglévé uthalozat felujitasara is. A programtervezet az el6z6 id6szakhoz
képest kevesebb autdpalyat és tobb alacsonyabb koltségl épitési célt tartalmaz.

2013 végével elkésziilt a Nemzeti K6zlekedési Stratégia (NKS) tervezete a 2014-2050-es
idGhorizontra kiterjed6en. Az NKS kidolgozasat a tendernyertes Stratégia Konzorcium
végezte el a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium és a felkért neves kozlekedési szakért6kbal
allé Kozponti Koordinacids Bizottsag iranyitasaval. A Konzorcium a kozlekedési
szakterlilet egészét lefed6 tervezé intézetek, intézmények bevondasaval allt Gssze. A
40/2012.(VI1.10.) NFM rendelet 12.§-a szerint a megbizéi feladatokat a
Kozlekedésfejlesztési Koordinacios Kozpont (KKK) latta el.

Az NKS készittetésének egyik fontos konkrét gyakorlati célja az el6ttiink alléo 2014-2020-
as unios ciklus kozlekedési projektjavaslatainak stratégiai megalapozasa. A stratégia az
Eurdpai Unid altal megkovetelt 6sszkozlekedési szemlélettel, a kozlekedési aldgazatok
egymasra hatasanak figyelembe vételével késziilt, amely kbzéptavra (2020), hosszu tavra
(2030) és nagytavra (2050) tartalmazza a koncepcionalis célkitlizéseket, tobbek kozott a
mobilitasi igényeket meghatdrozé nemzeti és kiilgazdasagi tendenciak, népességi
mutatok, teriletfejlesztés kérdéskorok vizsgalata alapjan.

Az NKS tarsadalmi és szakmai egyeztetését kovetben jelenleg folyamatban van a
stratégia Kormany elé torténd beterjesztése.’

A kovetkez6 abrak részletesen bemutatjdk a kozuti kozlekedés fejlesztési stratégia
elemeit és megvaldsitasanak tervezett id6tavjat. Ezekbdl lathatd, hogy az
elkovetkezendd években megvaldsulhat, hogy a varos gyorsforgalmi Ut — 2-szer 2 sdvos
ut, vagy autopalya — oOsszekottetéssel rendelkezzen. Ez lehet&séget fog teremteni a
szomszédos megyei jogu varosokkal, Nagykanizsaval és Szombathellyel meglévé
gazdasagi és kulturdlis egyuttmlkodés elmélyitésére. Ugyanakkor megallapithatjuk a
tervek alapjan, hogy Zalaegerszeg kozuti kozlekedésben betdltott szerepéhez képest a
szomszédos megyei jogu varosok el6nye tovabbra is meg fog maradni: a megvaldsuld
fejlesztések eredményeképpen Nagykanizsa és Szombathely mar kozati kozlekedési
csomoéponti szerepet fog betolteni.

* Kozlekedésfejlesztési Koordinacids kdézpont
3 Kozlekedésfejlesztési Koordinacios Kézpont: Az orszagos gyorsforgalmi és f6Uthaldzat nagytavy terve és
hosszu tavu fejlesztési programja www.3k.gov.hu
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SZECHENYI TERV

2. abra: A gyorsforgalmi és féuthaldzat hosszU tavu fejlesztési programjanak négy ciklusba tartozo
fejlesztései*

1.3. A gazdasagi kornyezet (kiilso kornyezet) f6 folyamatainak
felvazolasa

A kovetkez6kben attekintésre kerllnek a varos gazdasagat varhatdan érint6 gazdasagi
folyamatok f6bb jellemzdi, valamint egyes meghatarozott dgazatok fejlédési trendjei.

* Forras: Kozlekedésfejlesztési Koordinacids Kézpont
http://www.3k.gov.hu/remos_downloads/Hosszu_tavu_program.167.pdf
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1.3.1. Mechatronika, elektronikai gyartasi tevékenység

A mechatronika, elektronikai gyartdsi tevékenység teriiletén az 1990-es évek kozepén
vilagszinten jelentGs felfutds volt tapasztalhatd. Ebben az idGszakban a vezetd gyartdk
innovacios tevékenységének koszonhetGen egy jelentds technoldgiai valtas ment végbe.
Megindult egy technoldgiai valtasi folyamat: a korabbi CRT (katddsugarcsoves) televiziok,
monitorok levaltasa plazma, majd LCD televizidkra, monitorokra mind a lakossag, mind pedig
a vallalati felhasznaldk korében. Ezzel parhuzamosan robbanasszer( volt a mobiltelefonok
vilagszintl elGretorése, mégpedig minden szegmensben: a high-end készilékek elterjedése
az Eurdpai, illetve Eszak-Amerikai piacokon, illetve a low-end, nagy tomegben gyartott
készlilékek elterjedése a Tavol-Keleti (pl. indiai) piacokon. Emellett a jarmdiparban jelent&s
teret nyertek a killonb6z6 elektronikai megoldasok.

Ebben az id6szakban Magyarorszag még az Eurdpai Unidn kivili, ugyanakkor stabil politikai
helyzettel, megfelel6 munkakulturaval rendelkez6 lakossaggal, valamint vamszabadterileti
tarsasagok alapitasanak lehet8ségével kivald lehetéséget jelentett a multinacionalis
vallalatok szdmara ahhoz, hogy bérmunkat végzd gyartd bazisokat hozzanak létre az
orszagban. llyen vamszabadterileti tarsasagként mikodott tobbek kozott Zalaegerszegen a
Flextronics International Kft. és beszallitd vdllalatai, de ugyanigy az orszagban tobb gyarté
vallalat is. Az Unids csatlakozas id6pontjaban mar tébb, mint 150 ilyen vamszabadterilet volt
az orszagban. Az export névekedésének f6 motorjai ebben az id6szakban az orszdgban
megtelepedett multinaciondlis vdllalatok voltak. 1999-ben mar &k allitottak el6 a magyar
export négyotodét. A két legdinamikusabb szektor az autdgyartas (Audi, Opel/GM, Suzuki,
Delphi, ZF), valamint az elektronika (IBM, Philips, GE, Flextronics, Samsung) volt.
Magyarorszag szamara jelentds el6nyokkel jart az Eurdpai Unid, mint felvevd piac kdzelsége,
valamint a csatlakozasi folyamat részeként garantalt preferencialis hozzaférés ezekhez a
piacokhoz.

1995 o6ta a magyar gazdasag egyik legfontosabb és legsikeresebb intézménye volt a
vdmszabadteriiletek mikodése. A siker oka maga a vamszabadteriilet nydjtotta el6nyokben
rejlett: az itt m{kods vallalatoknak az exporthoz felhasznalt import-termékekre nem kell
megfizetnillk a vamot és a forgalmi addét. Ezen kivil a beruhazasi célbdl behozott
termelGeszkozok utan sem kell vdmot és AFA-t fizetniiik. Ennek kdszénhetd, hogy a rendszer
bevezetése 6ta egyre nagyobb aranyban igyekeztek az itt m(ikodé cégek kihasznalni az altala
nyujtott el6nyoket.

A vamszabadterileteket kihasznald cégek kozil legjellemzbbbek az alkatrész 6sszeszerelésre
létrejott, kilfoldi érdekeltségu, jelent6s importhanyaddal déntéen exportra termeld, féGként
gépipari cégek. (Gép- és szallitdeszkdzok adtak a vamszabadteriileti export 93%-at és az
import 83%-at 2000-ben.)

A vamszabadteriileti vallalatokhoz sajnos abban az id6szakban nem tudtak felnéni kellé
szamban a beszallitasra alkalmas, azaz megfelel6 méretnagysaggal rendelkezd,
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minGségbiztositasi rendszereket (zemeltetni tudd magyar tulajdond beszallitd cégek,
alvéllalkozoék.

Az Unids csatlakozdssal megszlint ezeknek a vallalatoknak a vdmszabadtertleti statusza,
hiszen e vallalatok szinte 100%-ban Unids kapcsolatokkal rendelkeztek.

A csatlakozast kovet6en ezek az elektronikai gyartd cégek Uj kihivasokkal, illetve Uj
lehet6ségekkel is szembesiiltek: egyrészt az Eurdpai Unié tagjaként Magyarorszag
fokozatosan atvette a szigoru Eurdpai Uniés normakat a foglalkoztatas, kdrnyezetvédelem
teriiletén, illetve fokozatosan novekedett a magyar minimalbér is. igy a magyar gyartas
koltség-hatékonysaga csokkent a nemzetkdzi 6sszehasonlitasban. Ugyanakkor Uj lehet6ség is
kinalkozott: az ekkor mar el6retérd tavol-keleti gyartasi kozpontokkal szemben jelentGs
versenyeldnyt jelentett, hogy az Unid teljes jogu tagja lett az orszag. igy Ujabb bévilést
hozott a termelésben az a lehet6ség, hogy a Tavol-Keletr6l importalt alkatrészek
végszerelését, vevs felé tortén6 kiszallitas logisztikajat végezzék a magyarorszagi
Osszeszerel6 GUzemek. Ennek azért volt jelentGsége, mivel az Unié védévamokkal sujtotta az
elektronikai késztermékek importjat, ugyanakkor az alkatrészekre csak néhany szazalékos
vamtétel volt érvényben. Ebben az id6szakban a Flextronics zalaegerszegi (izeme 8000 (!) f6t
foglalkoztatott, a bérelt munkaerdét is figyelembe véve. Jellemz6 adat, hogy ugyanekkor a
Komaromi NOKIA lpari Parkban 14 000 volt az alkalmazottak Iétszama.

Kina 2001-es WTO csatlakozasat kovet6en fokozatosan leomlottak ezek a védévamok, illetve
az import kvotak. Jelenleg a tavol-keleti gyartmanyok exportjanak korlatait sajnos kizarélag a
nyugat-eurdpai kikoték atbocsatasi képessége, illetve a vevéi igények jelentik. Kina WTO
csatlakozasaval parhuzamosan atrendez6dott a kinai export Osszetétele is, megnétt azon
beliil az elektronikai eszkdzok részaranya

Kéd | Megnevezés 2001 2012

'8471 | Automatikus adatfeldolgozd gép, optikai leolvasg, stb. 1. 49%| 1.| 8,0%
'8517 | Tavbeszél6 készilékek 11.| 1,3%| 2.| 7,5%
'8542 | Elektronikus integralt aramkorok 19.| 1,0%| 3.| 2,6%
'9013 | Folyadékkristalyos készilék, |ézer 104.| 0,2%| 4.| 1,9%
'8901 |Személy- vagy aruszallitasra alkalmas vizi jarmu 34.| 0,6%| 5.| 1,6%

Forrds: International Trade Center adatbdzis alapjan

Az eurdpai orszagok esetében — igy Magyarorszag vonatkozadsaban is — altaldban 7-8
szorosara nétt a kinai export. Mivel az egyes orszagok exportja mindekdzben korantsem
bévilt ilyen mértékben, ezért megallapithatjuk, hogy atrendezédés torténik az orszagok

® Fehér Helga — Podr Judit: A dinamikus kinai kilkereskedelmi névekedés mogétt all6 tényezék (tanulmany)
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importszerkezetében, a Kinabdl érkez6 termékek mind nagyobb sillyal szerepelnek az
import6r orszagok behozataldban.

1.3.2. Jarmlipar, gépgyartas

Magyarorszagon 700 koriil alakul az autdipar, a jarmligyartas, vagy alkatrészgyartas
teriletén dolgozé cégek szama.® Ez nem teszi ki még kett§ szazalékdt sem a
feldolgozdiparban m(ikod6é cégek szamanak, azonban termelési értékiik joval nagyobb
szeletet - 15% felett - hasit ki a feldolgozdipar termelésébdl. Jellegébdl fakaddan a
feldolgozdipari atlaghoz képest magasabb e cégek termelékenysége, az agazati atlagbérek
is mintegy 20%-kal meghaladjak a feldolgozdipari atlagot.

A gépjarmdiparon bellil nem csupan a személygépjarmlivek gyartas jelentds, de ugyanilyen
sullyal szerepel az alkatrészek és egységek elGallitasa, a motoroktdl a kabelkdtegeken és
fékeken at az elektronikus modulokig.

A hazai beszalliték nemcsak a Magyarorszagon mikod6é gyaraknak, hanem exportra is
szdllitanak. A kozvetlen kiilfoldi befektetésekben élen jarnak a német vallalatok.

A magyar jarmlgyartas zaszléshajdi: az esztergomi Suzuki, a kecskeméti Mercedes, a
szentgotthardi General Motors, és a Gy6ri Audi. E cégek elsé és masodik kori beszallitdi
jellemz6en az el6bb emlitett varosokban telepedtek le, logisztikai el6nydok miatt a gyarto
vallalatok kozelén. Emellett jelentds szamu jarmdipari beszallitd vallalat talalhatd
Budapesten, illetve a Dunantulon Székesfehérvaron, Veszprémben és Tatabanyan is.

Zala megye egyel6re nem tudott még bekapcsolodni a fellendilé§ Kozép-Eurdpai, illetve
Magyarorszagi jarm(igyartasba. Ennek els6dleges oka a nem megfelel6 kozlekedési
infrastruktura, és az, hogy Zalaegerszeg hagyomanyos iparagai nem a jarm(igyartas felé,
hanem a kénny(ipar irdnyaba mutattak/mutatnak.

J6l mutatjak ezt a kovetkezs tablazat adatai is, ahol a 49 f6 feletti zalai’ vallalkozasok ipari
termelési értéke lathaté (2011), ahol is a jarmligyartas messze nem mutat kiugro értéket.
(E tekintetben fontos kitorési pont lehet a Szentgotthard, Szombathely, Zalaegerszeg és
Nagykanizsa térségében formalédd Nyugat-Pannon Jarmiipari és Mechatronikai K6zpont,
melyet a kormany a harmadik kiemelt jarmUipari kdzpontta nyilvanitott.)

® Dirk Wolfer: JarmUGipar Magyarorszagon - Wirtschaft in Ungarn Spezial 2013/2
7 A részletezett adatok megyei topografiara allnak rendelkezésre.
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1.3.3. Turizmus, idegenforgalom

A turizmus szerepe a vilagban

A turizmus szerepe jelent&sen felértékel6dott az utdbbi fél évszazadban.® A turizmus
folyamatos fejl6dést mutat, leszamitva néhdny, gazdasagi és politikai valsagnak
tulajdonithato rovidebb id6szakot.

A hatarok atjarhatésdga, a tavkozlés és az informatika fejlédése egyarant hozzajarultak
ahhoz, hogy vilagszerte Ujabb és Ujabb orszagok, teriletek valtak elérhet6 turisztikai
célponttd. Napjaink turizmusat az er6teljes novekedés mellett az érintett teriletek kérének
bévilése is jellemzi. Vilagszerte egyre tobb célpont nyilt meg, egyre tobb orszag fektetett be
a turizmusba, ez altal a turizmus valt a szocialis — gazdasagi fejlédés egyik motorjava az
exportbevételek, a vallalkozasok létesitése, a munkahelyteremtés és infrastruktura-fejlesztés
kapcsan.

Az elmult hat évtizedben a turizmus folyamatosan béviilt és diverzifikalodott, az altal a vilag
egyik leggyorsabban névekvs gazdasagi agazatava valt.’ Sok Uj desztinacid jelent meg a
hagyomanyosnak tekinthetd Eurdpa és Eszak-Amerika mellett. Eseti sokkoktdl eltekintve, a
nemzetkozi turistak beutazasanak szama gyakorlatilag toretlen fejlédést mutat. A turizmus
vildggazdasagi jelentfségét jol mutatja, hogy a turizmus és a hozza kapcsolddo szolgaltatdsok
a vilag GDP-jének 9%-at teszik ki, minden 11 munkahelybél 1 a turizmushoz kothetd.

A nemzetkozi turisztikai utazdsok szama varhatdan évente atlagosan 3,3%-kal fog ndvekedni
2010 és 2030 kozott, 2030-ra elérheti az 1,8 milliard f6t az UNWTO (az ENSZ Turisztikai
Vilagszervezete) 2030-ig szdl6 Hosszu tavu

Nemzetkozi turistak szama (millid f6)

1200

1000
800
600
400
200 .

1950 1980 1995 2013

3. dbra: Nemzetkézi turistdk széma *°

*Dr Behringer Zsuzsanna —Mester Tinde: Turisztikai trendek a vilagban és Eurépaban —Turizmus Bulletin
9 UNWTO United Nations World Toursim Organisation: Tourism Highlights —2014 Edition
** UNWTO United Nations World Toursim Organisation: Tourism Highlights —2014 Edition
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turisztikai el6rejelzése szerint. Ezen belil varhatéan 4,4%-kal fog novekedni a feltérekvé
piacok célpontjaira torténd utazdsok szama, ezzel a bdvilés Uteme kétszeresen fogja
meghaladni a fejlett orszagok iranyaba iranyuld utazdsok béviilését. A fejl6d6 orszagok piaci
részesedése az 1980-as 30%-rdél 2013-ra 47%-ra novekedett, s varhatéan 2030-ra el fogja
érni az 57%-ot, ami megfelel 1 milliard beutazasnak évente.

A piaci szegmenseket tekintve, a szabadidds utazas egyértelmlen jobban béviil, mint az
Uzleti utak. Az elmult 6t év folyaman a szabadidére, nyaralasra forditott 6sszeg 25%-kal
novekedett, a ,csalad és baratok meglatogatasara” pedig 17%-kal koltottek tobbet, mint a
megel6z6 id6szakban. '

2009. 6ta a varoslatogatasok szama éves viszonylatban 47%-kal n6tt. A szervezett utazasok
27%-kal néttek, koszonhet6en a nagy tavolsagu utazdsoknak, ezzel mindkét szegmens
jobban bévilt, mint az atlag. Ezzel szembeallatva, a tengerparti utazasok szama csak 12%-kal
fejl6dott, ugyanigy csak 10%-kal béviilt a vidékies teleplilések latogatasa.

Az Uizleti utazasok teriletét megvizsgalva megallapithatd, hogy vilagszinten mintegy 10%-kal
csokkent a hagyomanyos Uzleti utazasok szama, koszonhetéen a vallalati koltségcsdkkentési
lépéseknek. Ezzel szemben 27%-kal novekedett a konferencia, 61%-kal pedig az incentive
utazasok szama.

Megnovekedett az internetes utazasi piac szerepe. Vilagszinten, a fejlett orszagokban az
internetes foglaldsok teszik ki az 0sszes foglalas kdzel 70%-at. A hagyomanyos utazdsi irodak
részaranya 25%-ra csokkent.

Az egészségturizmusrol

Az egészségturizmus a turizmus egyik legerGteljesebben fejl6dé agazata, noha a vilag utazasi
forgalmaban még csak néhany szdzalékos részaranyt képvisel. 2011-ben az egészségturizmus
az eurdpai nemzetkdzi utazasok minddssze 2,4%-at adta.

Az egészségturizmus novekedéséhez hozzajarul, hogy a fejlett orszagokban ndvekszik az id6s
népesség aranya, novekszik az egészségtudatossdguk. A mai idSskoruak igényesebbek az
egészségiikre, mint a kordbbi generdciok, jobban tér6dnek magukkal.

Magyarorszagon az egészségturizmus jelentds, mind a belféldi, mind pedig a beutazd
turizmus szempontjabdl. A magyarorszagi utazas valasztasi szempontjai kdzott a kilfoldiek
harmadikként az egészségturizmust jelolték meg. A ilyen turistadk jellemz6en hosszabb id6t

" |PK International: World Travel Trends Report December 2013
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toltenek e, magasabb koltés jellemzi itt-tartézkoddsukat. Az egészségturizmus tovabbi
jellemzdje az alacsonyabb szezonalitds.

Az egészségturizmus egyik szegmense a természeti tényez6kon alapuld turizmuson belil a
gyogyvizen alapulé turizmus. Magyarorszag, a Pannon—medence bdévelkedik gydgy
tulajdonsagokkal rendelkezé termal forrdsokban, 1372 termalvizkut taldlhatd az orszagban,
ezek kozel 20%-a elismert gyogyviz. 375 telepilésen mikodik termal-, vagy gyogyviz( furdg,
ebb6l 75 minGsitett gyogyfird6. Gyogyvizkészletiink mennyiségében és mindségében
vilagszinten egyediilalld. A gydgyszéllodai forgalomban folyamatos ndvekedés tapasztalhato.
A Dbelfoldi és a kalfoldi vendégforgalom aranya a gyoégyszallodai forgalomban
kiegyensulyozott. Jelent8s szamu beutazét ad Németorszag, Oroszorszag, Ausztria.

A wellness turizmus az elmult 20 évben fejl6dott nagyot a vilagon. A wellness turizmus f6
motivacidi: az egészségmeglrzés, a testi- lelki harmodnia elérése. A legkeresettebb
szolgaltatasai a szépségkezelések, a sport- fitness programok, a rekreaciés taplalkozasi és
méregtelenitd programok. A wellness szallodai piac latvanyosan béviil az elmult évtizedben
Magyarorszagon. Jellemz6 rajuk a gyogy- vagy termalvizhez kapcsolddd wellness, illetve
élmény szolgaltatasok kinalata, illetve az alternativ wellness terdpiak széles kord
elérhetGsége.

Uj trend az Un. medical wellness, mely a gydgyaszat és a wellness turizmus dtvozete. A
gyogykezelés helyett itt a megel6zésen van a hangsuly, az egészsége sallapot fenntartdsan.
Orvosi kontroll mellett nydjtanak ezek a szallodak alternativ terdpidkat, egészségligyi
szolgaltatasokat. Egyes szalloddkban a relaxdld kezeléseken tulmenben esztétikai
kezeléseket is nyujtanak. Ide tartoznak olyan kezelések, mint a kiilonb6z6 fogydkuras
programok, anti burn-out programok, méregtelenité kezelések, életmddprogramok,
|ézerterapia, vagy a klasszikusnak szamito fogorvosi kezelések.

Sportturizmus

Jelenleg még nem létezik mindenki altal elfogadott hivatalos definicidja a sportturizmusnak.
Van, ahol szlikebben értelmezik: ebben az esetben csak magat azt a személyt tekintik
sportturistanak, akinek elsédleges utazasi motivacidja a sport.12 Tagabb megfogalmazasat is
megtalalhatjuk, miszerint , a sportturizmus azokat az allandé lakhelytél valé elutazasokat
tartalmazza, amelyek célja a versenysportban, vagy a rekreacids sportban valé részvétel vagy
azok megtekintése, de lehet célja valamely sporttal kapcsolatos helyi vonzer§ megtekintése,
mint pl. sportmuzeum, sportstadion, hirességek csarnoka, stb.”*?

** Magyar Turizmus Zrt: Tematikus Szakmai hattéranyag — Sport turizmus
*Hudson S. 2003.
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A sportturizmusrdl elmondhatd, hogy a vilag utazasi és turisztikai iparagan belil az egyik
leggyorsabban fejl6d6 szegmens. Felmérések szerint a vilag utazdasi piacdnak 10%-at teszi ki a
sportturizmus.

A sportturizmus erésen kapcsolddik a rekredciés utazasokhoz.* A népesség szabadidGs
tevékenységének intenziv formaja a rekredacids célu utazas. Utazasai soran a turista szeretné
gyakorolni az otthoni szabadidé tevékenységét, masrészt szeretne Uj dolgokat kiprdobalni. A

e

sportturizmus potencialis vasarloi leginkabb a naponta rekreacios sportot (iz6 emberek.

A fentebb bemutatott eurdpai trendekhez képest Kbozép- és Kelet-Eurdpa turizmusa
intenzivebben fejlédik. Magyarorszagon varhatdan folytatodik a pozitiv tendencia, melynek
f6 elényét Budapest élvezi. A szolaltatasok tekintetében a MALEV megsz(intével a fapados
légitarsasagok forgalma bdvil, szallashelyek szempontjabdl pedig a 3-4 csillagos
szallashelyek kihasznaltsaga bévil.

A Magyarorszagra beutazd turistdk szama 2013-ban a megel6z6 évhez képest szinten
maradt, tdbb mint 33,8 M f6 latogatta meg hazankat.’> A magyarorszagi turizmust foldrajzi
koncentracio jellemzi: az O6sszes vendégéjszaka 70,0%-a a Budapest—Kozép-Dunavidék, a
Balaton és a Nyugat-Dunantul régioban realizdlédik. A magyarorszagi turizmust er@s
szezonalitds jellemzi: az Osszes vendégéjszaka 15,0%-a juliusban, 16,4%-a augusztusban
realizalddik. A kilfoldi vendégéjszakak szama kissé egyenletesebben oszlik el, mint a belféldi
vendégéjszakaké. A kereskedelmi szallashelyek kilfoldi vendégéjszakainak tobb mint felét
(60,1%-4at) a Budapest—Kozép-Dunavidék régidban, 14,9%-4at a Balaton régidban regisztraljak.

A leglatogatottabb magyarorszagi varosok*

Belféld Kiilfold Osszesen

1. Budapest (901) Budapest (6 910) Budapest (7 810)
2. Hajdlszoboszl6 (481) Héviz (714) Héviz (1 043)
3. Siofok (468) Biik (381) HajdUszoboszI6 (740)
4, Héviz (329) Sarvar (275) Siofok (670)
5. Zalakaros (307) HajdUszoboszl6 (258) Biik (656)
6. Gyula(283) Balatonfiired (232) Balatonfiired (503)
7. Bik(275) Siéfok (202) Sarvér (456)
8. Balatonfiired (272) Gyor (192) Zalakaros (413)
9. Sopron (264) Eger (109) Sopron (358)

10. Eger (235) Zalakaros (106) Eger (343)

4. dbra: A leglatogatottabb magyarorszagi varosok:
* () A kereskedelmi szalldshelyeken eltoltott vendégéjszakék szdma ezerben.™

* Banhidi M. A sportturizmus alapjai 2006.
> Magyar Turizmus Zrt: Turizmus Magyarorszagon 2013
** KSH el6zetes adatok
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Budapest utdn a flird6varosok és a Balaton parti telepilések a legnépszer(ibbek a turistak
korében.

A belfoldi vendégéjszakak szama szallastipusonként

2012 2013 2013 2013/2012
Szalloda 7041817 749239 68,9% +6,4%
5 csillagos 172 877 94 504 0,9% na.
4 csillagos 3300691 2495922 22,9% na.
3 csillagos 2755 889 1274128 11,7% na.
Gydgyszdlloda 783429 801037 7,4% +2,2%
Panzio 1017 825 1029 025 9,5% +1,1%
Koz6sségi széllashely 1013589 987 936 9,1% -2,5%
Udilghaz 818 351 810558 7,5% -1,0%
Kemping 521435 558979 5,1% +7,2%
Osszesen 10413017 10878894 100,0% +4,5%

5. dbra: A belféldi vendégéjszakak szama szallastipusonként

A szalloddk belfoldi vendégéjszakainak szama az atlagndl nagyobb mértékben, 6,4%-kal
emelkedett.

A magyarorszagi belfoldi turizmus foldrajzilag kevéssé koncentralt: az Osszes
vendégéjszaka 54,4%-a a Balaton, a Budapest—Kdzép-Dunavidék és az Eszak-Magyarorszag
régidban realizdlodik.

A kiilfoldi vendégéjszakak szama szallastipusonként™’

2012 2013 2013 2013/2012
Szélloda 9582443 10015 440 84,0% +4,5%
5 csillagos 1446542 754 639 6,3% na.
4 csillagos 5201870 3937949 33,0% na.
3 csillagos 2539225 1476382 12,4% na.
Gyagyszdlloda 1045039 1075370 9,0% +2,9%
Panzio 355 825 350528 2,9% -1,5%
Kozosségi szallashely 206 042 303 558 2,5% +47,3%
Udilghaz 191 575 222244 1,9% +16,0%
Kemping 1056 298 1028 285 8,6% -2,7%
Osszesen 11392183 11920 055 100,0% +4,6%

6. abra: A kilfoldi vendégeéjszakak szama szallastipusonként

Elmondhatd, hogy orszagos szinten javult a turizmus teljesitménye, ugyanakkor
Zalaegerszegen a varosban toltott vendégéjszakdk szdma a rendelkezésre all6 adatok szerint
eltéré intenzitassal, de folyamatosan csokken, 2008-tdl erGteljes visszaesést mutat. A

7 KSH eldzetes adatok
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csokkenésben szerepet jatszik a 2008-ban kirobbant vilaggazdasagi valsag, illetve az lzleti
turizmus visszaesése varosunkban. Emellett 2011-ben enyhe novekedés tapasztalhatd,
melyet 2012-ben ismét csokkenés kovet. A legfrissebb rendelkezésre allo adatok alapjan a
zalaegerszegi kereskedelmi szallashelyek f6bb mutatdi a kovetkez6k:

Kereskedelmi szallashelyek f6bb mutatdi Zalaegerszegen (2012)

Egységek Kalfoldi Vendégek Kilfoldiek altal | Vendégéjszakak
szama vendégek szama eltoltott szama
szama 0sszesen vendégéjszakak
szama
19 2 801 14 492 8278 35 475

Forrds: KSH/TEIR

Lathatd, hogy a 19 zalaegerszegi kereskedelmi szallashely forgalmat tekintve 2012-ben az
Osszes vendég 14%-a érkezett kiilfoldrél, mig a vendégéjszaka szamot tekintve 23% ez az
arany. (Vagyis a kilféldi vendégek atlagosan tobb éjszakara jonnek, mint belféldi tarsaik.)

A vendégéjszakak és vendégek szamanak alakuldsa mellett az idegenforgalmi add bevételek
még jelent&sebb visszaesést mutatnak. Tavaly az ebbdl az adénembdl befolyd 6sszeg a 2005-
0s szint ala esett vissza, igy a turizmus teriiletére visszafordithaté dsszeg is elmarad a korabbi
évekétdl. Zalaegerszege idegenforgalman sajnos tovabbra sem érz6dik az olyan jelent8s
desztinaciok, mint Héviz, vagy épp a Balaton kozelsége.

Egészségipar

A gyodgyturizmushoz kapcsoléddan az orvosi turizmus, az egészségipar az elmult években
jelentGs fejlédésnek indult vilagszerte. A névekedés motorja egyrészt, hogy 6regszik a vilag
tarsadalma és olyan mértékben novekszik az elkdltheté jovedelme, amellyel sok esetben
nem tud |épést tartani az elérhet6 gyogyaszati ellatds. Emellett szamos orszagban novekszik
a tarsadalombiztositas teriiletén az onrész mértéke, mas orszagokban, melyek teljeskord
(ingyenes) egészségiigyi ellatast biztositanak lakosaiknak, az egészségligyi koltségvetésre
egyre nagyobb teher harul. Ezen tényezGk hatasara a paciensek hataron atnyuld szolgaltatasi
lehet6ségek utan néznek, mely altal pénzt takarithatnak meg, vagy elkeriilhetik a hosszu
varolistakat. Becslések szerint a vilag gyogyturizmusa/egészségipara éves szinten tobb, mint

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség | =5
www.ujszechenyiterv.gov.hu
06 40 638 638 =

MAGYARORSZAG MEGUJUL

A projekt az Eur6pai Uni6 tdmogatdsaval, az Eurépai Regionalis
Fejlesztési Alap tarsfinanszirozasaval valsult meg.




30 millidrd Eurds piacot jelent, mely 15%-kal novekszik.’® A legjellemzébb nemzetkozi
egészségipari célpontok: Brazilia, Costa Rica, India, Mexiké, Thaifold és Torokorszag.

Az orvosi turizmus, az egészségipar f6bb teriletei vilagszerte: szépészeti beavatkozasok, a
fogdszat teruletén az altaldnos, a megbrz6 és az esztétikai fogaszat, kilonbozd
transzplantacidk, izileti és gerincgydgyaszat, sportgydgyaszat, reprodukcids eljarasok,
sulycsokkentés, kiilonboz6 szlrések, vizsgalatok, tesztek, illetve masodik szakvélemény
beszerzése lehet.

Az orvosi turizmus kialakuldasanak és fejl6édésének f6 motivacidjat Europdban a nemzetkozi
viszonylatot figyelembe véve az otthoninal kedvez6bb aron elérhet6 szolgaltatasok jelentik.
Természetesen ehhez tarsulnia kell a garantalt minGségnek, illetve a megfelelé jogi
szabdlyozasnak is.

-

Magyarorszagon az egészségipar’® magaban foglalja hazank kivételesen gazdag termal- és
gyogyvizkészletének, geotermikus adottsdgainak hatékony, sokrétl kiaknazasat és
hasznositasat, masrészt — ezzel 6sszefliggésben — az egészség megdrzését és helyredllitasat,
az egészségtudatos életmddot szolgald termelS és szolgaltatd iparagakat harmonikus
rendszerbe kapcsolja Ossze. Jelent6ségét meghatarozzadk kapcsolddasai a gazdasag szinte
minden teriletéhez, a kedvez6 természeti adottsagok, a felhalmozott szellemi t6ke és az
egyre nyitottabba valé nemzetkdzi piac. A gydgy- és termalturizmus fejlesztése mar az elsé
Széchenyi Terv turizmus- fejlesztési programjanak is egyik legsikeresebb része volt.

Itthon a gydgyvizen alapuld wellness és gydgy turizmus mellett alakult ki az orvosi turizmus,
els6dlegesen a fogdaszati kezelések teriiletén. A f6 piacok itt az Egyesult Kirdlysag,
Skandinavia, Németorszag, Ausztria, Svajc. Emellett ndvekszik az Oroszorszagbdl, Ukrajnabdl
érkez§ paciensek/latogatdk szama is.

A kezelésekre érkez6k altal generalt bevételekbdl nemcsak kozvetleniil az egészségligyi
szolgaltatok részesednek: hiszen a turistdk itt tartézkodasuk viszonylag hosszabb ideje alatt
tobb szolgaltatast is igénybe vesznek: igy egyéb turisztikai szolgaltatdk, fird6k, wellness
kdézpontok is haszonélvez6i a gyégyturizmus és az orvosi turizmus bévilésének.

Zala megyében Héviz rendelkezik a téfiird6 bazisan kialakitott gydgyaszati kézponttal. A
térségben emellett masik jelentds centrum Sarvar, ahol a gyégyfiirdé teriiletén a Dundntulon
az egyik legnagyobb, szintén az egészségpénztar altal is tamogatott gyogyaszati kdzpont
makodik.

Zalaegerszegen is mikodnek az orvosi turizmushoz kdthetd szolgaltatok. Els6 helyen itt is a
fogorvosi kezeléseket lehet megemliteni, ugyanakkor a Zala Megyei Kérhaz bazisan egyéb

*® patients Beyond Borders: Medical Tourism Statistics and Facts 2014
*® Polgéri szemle: Az egészségipar, mint kitérési pont 2010
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SZECHENYI TERV

szolgaltatok is megjelentek a gerincgydgydszat, MR diagnosztika teriletén is. A regisztralt
tarsas vallalkozasok k6zott 2012-ben a hatodik legnagyobb csoportot alkottak a human-
egészségligyi ill. szocidlis elldtds nemzetgazdasagi agban miikodé vallalkozasok:
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1.3.4. Megosztott szolgaltato kozpontok (SSC), Outsourcing kozpontok

Az SSC (Shared Service Center) kifejezését Osszességében azokra a gyakorlatokra
alkalmazzadk, amikor egy szervezet - jellemz6en operativ feladatokat ellaté - részlegeit
kdzpontositja egy helyre. Ezek a részlegek altalaban az un. ,back office” tevékenységek, azaz
a pénzugyi, szamviteli, beszerzési, logisztikai, informatikai, HR, lgyfélkezelés és kutatas-
fejlesztés teriletek. A szervezetek legf6bb célja ezaltal az adminisztracids koltségek
csokkentése, folyamatok fejlesztése, technoldgiai beruhazasok elvégzése, szolgaltatas-ellatas
min&ségének javitasa, végeredményben profitgenerdlds. A kozpontositott tevékenység
kevesebb technoldgiai befektetést, irodahelyiséget munkavallalot (30%-al kevesebbet)
igényel, igy érthetéen hozzajarul a koltségek csokkenéséhez. A kozpontositds arra is
lehet6séget ad, hogy a dolgozdk kisebb id6 alatt szakértSivé valjanak teriiletiiknek — ezaltal
nagyobb teret engedve az innovacidénak, fokuszelemzésnek, mint a hagyomanyos szervezeti
felépitésnél.

Emellett ennek a mddszernek az alkalmazasa szamos kulcsfontossagu elényt jelenthet:

Az SSC-s szektor jelenleg Magyarorszagon nagy jelentGségl foglalkoztatonak szamit, ha a
foglalkoztatott munkavallalok szamat (30-50 ezer fG; 70-80 helyszinen) nézziik. Néhany példa
jelenleg Magyarorszagon mikodé SSC-kre: Budapest Business Services Center, HP, Diageo,
Vodafone, British Telecom, Tata, IBM, British Petrol, Citibank, Avis, Roche.

Az SSC-k helyszinérdl valé dontésnél a vallalatok ezek mellett szamos mas fontos tényez6t is
szamitasba vesznek, melyek a kovetkez6k lehetnek:

e arendelkezésre allé munkaers szama és képzettsége,
e amunkabérek és azok adévonzata,

* a munkajogi kdrnyezet,

e azirodabérleti piac és IT infrastruktura fejlettsége,

* amegkozelithetSség,

e az életminGség, valamint az orszagot jellemz6 egyéb tényezbk, igy a politikai
stabilitas, az adérendszer kiszamithatdsaga és a korrupcids index.

Magyarorszag, mint az SSC-k célpontja20

Az SSC-kr6l sz06l6 cikkek szamos tényez6t emlitenek hazank elényeiként. Munkaerd
szempontjabdl a kovetkezé tényez6k meriilnek fel: a dolgozék szakmai és iskolai

** Ory Bedta: SSC: Forrd témak itthon és mashol - 2012
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képzettsége, nyelvtuddsa (valamely eurdpai nyelv ismerete az angolon kivdl), jé
Ugyfélszolgdlati és problémamegoldd képessége. A human er6forrads elényei mellett olyan
kdrnyezeti tényez6k fontossagat is kiemelik, mint az infrastruktura, ingatlanok fejlettsége
(,A” osztdlyu), kozponti elhelyezkedés (1000 km-s korzetben 250 milliés piac), kialakult
mUikodési feltételrendszer, magas életmin6ség. A viszonylag magas munkanélkiiliség is
elényt jelent az SSC-k szamara, hiszen bévebb korbdl merithetik potencialis dolgozdikat,
akikrél ugy irnak, mint akikre az ,,eurépai munkakultura” jellemzé.

Az SSC-k tébbnyire negyed millié lakos feletti varosokban kivannak telepulni, igy hazankban
csak a f6varos keriilhet széba. A kisvarosoknak 6ssze kellene fogni és kialakitani olyan
régiokat, amelyek biztositani tudjak a szolgdltaté kozpontok mikodéséhez sziikséges
feltételeket, mivel egy-egy kisvaros egyediil nem versenyezhet a kelet-kdzép-eurdpai régio
nagyjaival. EbbdSl a szempontbdl pozitiv tényezének értékelhetd, hogy a jelenlegi allami
tdmogatasi rendszer kiilonésen tamogatja a K6zép-Magyarorszagon kiviili un. konvergencia
régiokat (EU-s tarsfinanszirozassal) megfelel6 06sszegli beruhdzds és bizonyos szamu
munkahely teremtése esetén

A Magyarorszagra telepllé SSC-k 2010-es megtorpanasa ellenére, amely elsGsorban a
,konkurens” orszagok megjelenésének volt készonhetd, jelenleg 2000 Uj SSC munkahely
(tiznél tobb érdekl6dé vallalat) Iétrehozasardl folyik targyalas.

Azt, hogy az SSC-k jotékony hatdssal vannak a nemzetgazdasagra, aldtamasztja a
PricewaterhouseCoopers vallalat 2010-es kutatdsa, miszerint a szektor a teljes GDP 1,2%-at
adja. Emellett stabilitast hoz a szolgaltatdi szektorba azaltal is, hogy relativan kevésbé
befolyasoljak a napi ingadozasok, tapasztalatok alapjan ,valsagallobb”-nak tekinthetd.

Az SSC-k dolgozdinak jelent6s része palyakezdd, mellettiik tapasztaltabb, specifikus
szakismeretekkel rendelkez6k is vannak. A két csoport kivalasztdsanak maddja teljesen
kiilonb6z6: a pdlyakezd6ket elsGsorban egyetemi dlldsborzén, szakismeretet igényl6
munkakdrre pedig inkabb ligyndkségen keresztil keresnek.

Az SSC-k 80% felett fels6foku végzettséggel rendelkez6ket foglalkoztatnak. Az ilyen foku
végzettségnek elsGsorban a tanulasi képességek és nyelvtudas miatt van kilondsen
jelentésége. A munkavallalétél majdnem mindig alapelvaras az angol nyelv, amely a
,kozleked6nyelv” ezeknél a cégeknél, , 6sszekotd kapocs a bdbeli zlirzavarban”. Az angol
mellett legkeresettebbek az ujlatin és german nyelvek. Egyesek szerint a mai SSC piac
sldgernyelve a holland. Magyarorszagon a legtobbet tanult ,ritka” nyelvek azonban nem
ezek, inkabb a ,keleti” nyelvek, mint a japan, kinai, orosz, arab. A munkavallalok az angolon
kivil altaldban ,csak” egy ismert nyelviiket tudjak felhasznalni.

Az SSC-k nehézségei kozott talan a ,legforrobb” téma a fluktuacio magas mértéke, amely a
jol szervezett kozpontoknal 10% alatti, mig a kevésbé izgalmas munkat kinald, vagy rosszabb
feltételekkel mUkodé cégeknél a 25%-ot is eléri. Nagyon gyakran, haromévente
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tovabblépnek a dolgozdk. Ennek okaként els6sorban az elvégzendé munka monotonitdsa és
az ugyfélszolgalati tevékenységek kimerité volta, kulféldi munkatarsak hazatelepulése,
valamint mas, magasabb béreket kindld SSC-khez vald atlépés szerepel.

Zalaegerszeg tagabb térségében, Vasvaron, valamint az OTP révén mar a varosban magdban
is miikodd SSC kdzpont él6 példaja az ez irdnyu fejlesztés lehetSségének. igy pl. a volt
laktanya teriiletén, barnamezds beruhazassal lehetne kialakitani SSC kdzpontot, akar mar
belfoldon letelepedett, akar Gj kilfoldi befektetével. Ehhez rendelkezésre all az elismert,
meglévl kdzép- és fels6foku képzés is.

1.3.5. Logisztika

Trendek és statisztikdk a magyar széllitasi piacon®

2013 masodik negyedévében folytatodott a valsag kibontakozasa 6ta érvényesiil6é tendencia
a hazai széllitasi dgazatban. A kozuti fuvarozdk egyre kevesebb arut egyre messzebb
szallitanak, mig a vasut fokozza a szerepét, f6leg az arutémeg mozgatasaban, mig a vizi
szallitas az idGjarastol fligg6en erésen hektikus képet mutat.

A szdllitasi  teljesitményekrél sz616, legfrissebb statisztikak szerint 2013  madsodik
negyedévében a fuvarozott drutdmeg 3 szazalékkal mérsékl6dott Magyarorszagon, és 61,4
millié tonnat tett ki, és eszerint arutonna-kilométerben kalkulalt KSH-adatok 1 szazalékos
csokkenést mutatnak az el6z6 év azonos idGszakahoz képest.

Bar az arutomeg 68 szazalékat még most is kdzuton tovabbitottak, ennek a szallitmanyozasi
formanak a teljesitménye két szazalékkal zsugorodott. Belf6ldon 3 szazalékos volt a
visszaesés, nemzetkozi kozuti fuvarozasban viszont enyhe, 1 szazalékos béviilést tapasztaltak
a statisztikusok. N6tt viszont a vasuti szallitas volumene, ami azt jelenti, hogy folytatodik a
valsag kezdetekor, 2008-ban megindult folyamat, miszerint a vasut relativ sulya emelkedik,
méghozzda a kozuti szallitas rovasara. Az utolsé elérhet6 negyedéves adatokbdl az derdl ki,
hogy a vasut 3 szazalékkal nagyobb tomegl arut — 12 millid tonnat — szallitott,
Osszességében pedig az aruk egyotodét juttatta célba. A vasitndl szintén a nemzetkozi
forgalom nétt, mégpedig 3 szazalékkal. Ezen belll a kivitel 2 szdzalékkal csokkent, a
behozatal stagnalt, a tranzitforgalom ellenben dinamikusan, 14 szazalékkal ugrott meg.

Belféldon viszont 85 szazalékos a részarannyal tovabbra is a kézuti fuvarozds a meghatarozé.
A nemzetkozi forgalom esetében jelent8s a vasut és a belvizi szallitas szerepe, am a KSH

2 Medialife Kommunikacid Kiadé: Trendek és statisztikak a magyar szallitasi piacon — Logisztikama.hu portal
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adatai szerint a belvizi kdzlekedés arutomege 30 szazalékkal, a cs6vezetékes szallitasé pedig
8 szazalékkal esett vissza.

A teljesitménymutatdkat tekintve kevésbé rossz a helyzet

/////

kozott 12,8 millidrdos mutatot ért el, ami a 2012-es hasonlé id6szakhoz képest 1 szazalékos
mérséklédést jelent. A vasuti szallitas 1, a kdzati 2 szdzalékkal n6tt, a belvizi 22 szdzalékkal, a
cs6vezetékes pedig 10 szazalékkal csokkent. A vasut teljesitménye (2,4 millidrd arutonna-
kilométer) érdekesen alakult: a nagyobb tarsasdgok visszaestek, a kisebbek (amelyek féleg
tranzitforgalmat bonyolitanak) viszont novelték a szerepiiket. Ebben az agazatban pont
forditott volt a helyzet, mint a kézlton, azaz amig a belf6ldi szallitds harom szdzalékkal nétt,
addig a nemzetkdzi stagnalt. A nemzetkozi forgalmat tekintve a kivitel és a behozatal is
csOkkent (7 és 12 szazalékkal), a tranzit ellenben jelent&sen, 24 szazalékkal megugrott.

A nemzetkozi aruszallitdas volumene harom szdzalékkal csokkent, teljesitménye pedig egy
szazalékkal nétt, vagyis itt is elmondhatd, hogy kevesebb aru messzebbre jutott el. Ezzel
szemben belfoldon mindkét mutatd csokkent: a széllitott aruk tomege és az arutonna-
kilométerben mért teljesitmény egyarant harom, illetve hat szazalékkal esett.

Altalanos tendenciak

Mikozben a masodik negyedéves adatok nem tul biztatdak, azért ezekbdSl nem kell feltétlendl
az egész évre vonatkozé tendencidt felfedezni. A KSH mas szektorokban frissebb adatokat is
kozolt, és példaul a gyorsbecslés szerint 2013 augusztusaban az el6z6 évhez képest 1,5
szazalékkal nétt a kiskereskedelmi forgalom naptdrhatdstél megtisztitott volumene. Az
élelmiszer- és élelmiszerjellegli vegyes-kiskereskedelemben 1,2 szazalékkal, a nem
élelmiszer-kiskereskedelemben 1,3 szazalékkal, mig az (izemanyag-kiskereskedelemben 1,6
szazalékkal emelkedett az értékesités volumene. Mindez azt jelentheti, hogy a 2013-as év
masodik felének adatai még emelkedd szallitasi teljesitményeket is mutathatnak.

Ami a hosszabb tavu trendeket illeti, a szallitasi agazat 2008 ota zsugorodik (303-rol 249
millid tonnara esett vissza a teljes volumen), dm a tendencia nem egyértelmien negativ,
mivel a vasut 42-r6l 46 millié tonnara novelte aruforgalmat, teljesitménye pedig 7,7 milliard
arutonna-kilométerrél 9,1 millidrdra emelkedett. A vizi szallitds — gyakorta a természeti
tényezG6k (arviz, aszaly, jégzajlas) kovetkeztében — hektikusan ingadozik. A kézuton széllitott
arumennyiség 2008 ota folyamatosan csokken, és mara a mennyisége (230-rél 165 millid
tonnara) éppen megfelez6dott. Arutonna-kilométerben ugyanakkor sokkal enyhébb a
mérséklédés: 2008 és 2012 kozott 35,3-rol 33,7 millidrdra zsugorodott a kozuti fuvarozdk
teljesitménye.

Zalaegerszegen a szallitds-raktdrozas nemzetgazdasagi aghan 2012-ben 119 regisztralt tarsas
vallalkozds m(kodott, mely mds nemzetgazdasagi dgazatok hasonlé adataival Gsszevetve
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jelentésnek mondhatd, 0sszefliggésben Zalaegerszeg (és Zala megye) hatarkozeli fekvésével,
s a szallitds hagyomanyosan er@s reprezentdcidjaval:
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Osszefiiggésben a varos kordbbiakban részletezett — sok tekintetben kedvezétlen -
kozlekedésfoldrajzi helyzetével, a szallitmanyozas, logisztika huzéagazattd valasa nem
torténhet meg bizonyos infrastrukturalis fejlesztések nélkil. Ilyen mindenekel6tt az M9-es
autopdlya létrehozasa, valamint az M9-et az M7-es autdpalyaval o6sszekdoté M76-os Ut
tovabbi fejlesztése Kormend irdnydba, ahol a tervezett M8-asra is kapcsolddna, biztositva igy
az orszaghatar gyors elérését is.

A hidnyzo gyorsforgalmi utak mellett nagy fontossaggal birnanak a vasuti fejlesztések,
Osszhangban a kordbban emlitett SETA folyosé fejlesztésével. Utdbbi jelentGségét
mindenekel6tt az adja, hogy Bécs/Pozsony irdnyabdl Szlovénia, és az EU-csatlakozas utan, de
a schengeni hatarnyitas el6tt allé Horvatorszag kozott teremt kapcsolatot. E tekintetben
tobb mint demonstracids jellegli volt az a vonat, mely a SETA projekt keretében, a GysEV és a
tobbi érintett vasuttarsasag osszefogasdval Zagrab és Bécs kozott kozlekedve demonstrdlta,
hogy megfeleld forgalomszervezési Iépésekkel radikalisan — kozel 3 éraval - csokkenthetd a
Zagrab-Bécs menetidé®.

Zalaegerszeg szamara a vasuti kapcsolatok fejlesztése az északi ipari terlletek bekotése
zalaszentivani vonalba valé bekotése révén is kiemelkedéen fontos, hiszen jelenleg csak a
76-0s szamu f6ut latja el az iparteriiletek rahordasat a kozlekedési haldzatokra. Hasonloképp
jelent6s a zalaszentivani delta és az iparvagany kiépitése, hiszen az Zalaegerszeg gazdasagi
életére is kozvetlen hatdssal birna.

1.3.6. Elelmiszeripar

Az élelmiszeripar az Eurdpai Unid gazdasaganak legnagyobb d4gazata: éves forgalma
meghaladja az 1000 millidrd Eurdt, az eurdpai gazdasag termelésének 14,6%-at adja. Az Unio
orszagaiban 4,2 millidan dolgoznak az élelmiszeriparban, ezzel az agazat a legnagyobb
foglalkoztatd. Kis- és kozépvallalkozasok adjak ezen belil az dgazat forgalmanak 51,6%-at, és
a foglalkoztatds 64,3%-at. Az élelmiszeriparban Eurdpa-szerte nagyszamu vallalat
tevékenykedik, szdamuk meghaladta a 250 ezret. Jelentfségét az is mutatja, hogy a
haztartasok fogyasztdsi kiadasainak 14,6%-at az élelmiszerek teszik ki. Az eurdpai
élelmiszeripar netté exportér.?

Az (eurdpai) élelmiszeripar kevésbé érzékeny a vildggazdasag ingadozasaira. Az
élelmiszeripar egy fére jutd termelékenysége alacsonyabb, mint a legtobb termeld

22

SETA demo vonat lekdzlekedtetése 2012. szeptember 28-an a Zagrab-Nagykanizsa-Zalaszentivan-
Szombathely-Sopron-Bécs Utvonalon.
** FoodDrinkEurope DATA & TRENDS, 2014
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szektorban, ennek okai mindenekel6tt az alacsonyabb képzettségi szint, és hogy viszonylag
nagyszamu, kisméretd vallalat, vallalkozas jellemzi a szektort. Az élelmiszeriparban dolgozdk
30%-a alacsony képzettség(i®, dsszehasonlitva a teljes gazdasagban jellemzé 21%-kal. Az
élelmiszeripar jelentés szamban foglalkoztat néket?, mint a termelés dsszességében. 43% a

jellemzd szam az ipari termelés 30%-aval szemben.

Magyarorszagon az élelmiszeriparban kozel 5000 vallalkozdas mikodott 2012-ben, amely
vallalkozdsok Osszesen 95 ezer f6 foglalkoztatasat biztositottak. Ezzel az élelmiszeripar volt
Magyarorszagon a masodik legnagyobb foglalkoztaté. A foglalkoztatas trendje sajnos
csokkend iranyt mutat, hiszen 2008-ban még kozel 100 ezer f6 dolgozott az iparagban.®®

Az eurdpai haztartasok kiadasainak 14,6%-at teszik ki atlagosan az élelmiszerre forditott
kiadasok. Magyarorszagon ez az érték 20% felett van, ami nem a magas élelmiszer-koltést
mutatja, hanem a haztartasok alacsony jévedelmi szintjét tlikrozi.

Osszességében elmondhatd, hogy az eurdpai élelmiszeripar teljesitménye béviil, az Unié
élelmiszerekbdl nettd exportér. FS piacok: Eszak-Amerika (NAFTA Orszagok), Eszak-Eurdpa
(EFTA Orszagok). A legerSsebb export béviilés Kina és az Egyesiilt Allamok, illetve
Oroszorszag iranyaba figyelheté meg. Import tekintetében a f6bb kereskedelmi partnerek:
Dél-Amerika és Azsia, az import kereskedelmi forgalom stagnal.

2010-ben a varosi lakossag szama mar vilagszerte meghaladta a vidéki lakossagét. 2050-re a
vilag lakossaganak kétharmada varoslakd lesz. Mindezek a valtozasok Gsszességében az
élelmiszerek iranti igény drasztikus novekedését vetitik elére. Az ENSZ adatai szerint 2050-re
az élelmiszerek iranti kereslet 70%-kal fogja meghaladni a 2010-es értéket.

Magyarorszagon az élelmiszeripar termelési értéke 2004 és 2012 kozott folyd aron csaknem
30 szazalékkal novekedett, ugyanakkor volumenvaltozasban kifejezve ez kozel 14 szazalékos
visszaesést jelentett. A belfoldi értékesités volumenvaltozdsa ennél is Iényegesen nagyobb
mértékben, 29 szazalékkal csdkkent. A belfoldi piacvesztést némileg ellensulyozta az
exportértékesités. Az exportarbevétel folyd aron 2004 és 2012 kozott tobb mint duplajara
nétt, de ennek az emelkedésnek is jo része az arfolyamvaltozasnak volt kdszénhetd, amit az
is jelez, hogy a volumenidex csak 40 szazalékkal névekedett a vizsgalt id6szakban. Az agazat
arbevétele realértéken csokkent.

Zalaegerszegen a 2000-es évek elejét6l kezd6dBen leépilt az élelmiszeripar: ezres
nagysagrendl foglalkoztatas csokkenést okozva megszlintek a korabban jelentds
integratorként mkodd nagyvallalatok. A rendelkezésre all6 statisztikai adatok alapjan Zala
megyében az élelmiszer-, ital- és dohanytermékek gyartdsa volumenindexe a 2010-es
novekedést kovetben 2011-re csokkenésbe fordult:

** Meeting the challenges of the labour market — EFFAT FoodDrink Europe, 2013
*% Eurostat Munkaeré&piaci felmérés, 2012
*® Adatok: KSH, AKI Elelmiszerlanc Osztaly
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a4

Ipari termelés volumenindexe /el6z6 év=100,0/ az
élelmiszer, ital, dohanytermék gyartasa agazatban (49 f6
feletti vallalkozasok) TEAOR'08 szerint

2010 2011

117 72

Az elmult id6szakban az élelmiszeripari fejlesztések elsésorban nem a varosokba, hanem
vidéki teleplilésekre koncentrdldodtak: sok tekintetben 0Osszhangban a mezdgazdasagi,
élelmiszeripari fejlesztésekre vonatkozo tdmogataspolitikaval.

Az élelmiszeripar béviilésének lehet6sége egyrészt az exportban kereshetd, masrészt pedig a
helyi termékek fogyasztasanak el6térbe helyezése, a helyi élelmiszertermelés helyzetbe
hozdsa adhat |0kést a termelés bo6vilésének. Fontos emellett a varos és vidéke
kiegyensulyozott kapcsolatanak kialakitasa ezen a teriileten is — hiszen csak igy lehetséges
kiegyensulyozott teriletfejlesztési hatas elérése. Ez megnyilvanulhat helyi termelGi piacok
létrehozdsaban, beszallitéi lancok megszervezésében éppugy, mint a kertek, és kertmdvelés
kozosségépits erejének kihasznalasaban a varosi terek esetén, stb.

1.3.7. Fa— és butoripar

A butoripar jelent&sen atalakult az elmult években. Mar nemcsak egyes butordarabok, mint
példaul szék, asztal, vagy agy elGallitasardl szol, hanem magaban foglal szamos mas elemet
is, mint példaul butorcsalddok gydrtasa, vagy komplett Ilakberendezések, egyedi
berendezések gyartasat. A névekv6 populacid, a valtozo életstilus, a novekvd elkdlthetd
jovedelmek, az urbanizacid el6retdrése egyarant hozzajarultak a butorok iranti kereslet
béviiléséhez, és ezdltal a butoripar egészének fejlédéséhez.

A butoripar nemcsak az irodai, otthoni, vagy intézményi butorok gyartasat jelenti, hanem
magaban foglalja a matracok, karpitok, butoralkatrészek gyartasat is. A butoripar
alapanyagok széles skaldjat hasznalja fel, mint példaul fa, rattan, mlanyag, vagy fém
alapanyagok. Illyen szempontbdl a butorgyartas egyfajta 0Osszeadllito-6sszeszerel6
tevékenység?®’.

*” European Commission: Enterprise and Indusry: The furniture industry sector 2014
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Iparagi megatrendek28:

A vilaggazdasag fejl6édésével parhuzamosan a butorok piaca is jobban megnyilt a nemzetkozi
verseny el6tt és a vilag butoripara gyors Gtemben bdvilt. A hagyomdanyos butorgyartd
orszagok fedik le a piac 70%-at. Ugyanakkor olyan fejl6dé orszagok, mint Kina, Délkelet-
Azsia, Lengyelorszdg, vagy Mexikd is jelentSs kapacitasokat épitettek ki, erételjesen
fejl6édnek és nagy ndvekedési potencialt mutatnak.

Az Eurdpai Unid butorgyartasa teszi ki a vilag termelésének korilbelll felét. Az iparag
termelési értéke 82 Milliard Eurds nagysagrendd. Mivel munkaeré6—intenziv dgazatrél van
sz6, kozel 1 millié f6 foglalkoztatdsat biztositja. Az eurdpai orszagok koziil Németorszag a
legnagyobb butorgyartd, egyedil adva az Eurdpai Unid termelésének 27%-at. Ot
Olaszorszag, Franciaorszag és az Egyesiilt Kiralysag kovetik a sorban.

Az Eurdpai Unid butoripardra a magas gyartasi mindség, jellemzé mind mdszaki, esztétikai
design és divat értelmében, és vilagszerte jelentGs elismertségnek drvend.

Az Eurdpai butoripari szektor 150 000 vallalatot foglal magaba, kozel 126 millidard Eurd
forgalmat general, és 38 Milliard Eurdval jarul hozza évente a hozzaadott értékhez. Emellett
tobb mint 1,4 millié f6 foglalkoztatasat is biztositja a szektor. A butoripari termelés a 2008-
ban kirobbant gazdasagi valsag 6ta stagnal Europaban.

Az agazatot a mikrovallalkozasok tulsulya jellemzi, az EU butoripari vallalatainak 86%-a 10-
nél kevesebb fét foglalkoztat, emellett ugyanakkor megtalalhatd szamos nagyvallalat is. A
mikro- és kisvallalatok gyakran nagyvallalatok beszallitéiként vannak jelen, és
komponenseket, elemeket, félkész termékeket gyartanak. A hdaldészobdkban, étkezékben,
nappalikban hasznalt butorok adjdk az EU butorgydartasdanak dominans, az elGallitott érték
38%-at kitevd részét. Tovabbi jelentGs aldgazatok a székek és az irodai butorok gydrtasa,
melyek 29, illetve 17%-ot reprezentalnak. Emellett szamottev6 a konyhabutorok gydrtasa is,
12%-0s részesedéssel.

A verseny, kiléndsen a nemzetkdzi verseny altal tamasztott kihivasokra valaszul a butoripari
vallalatok hosszu atstrukturaldsi és modernizacios |épéseket tettek, csokkentették termelési
volumentiket. A szektor sikertényez@i: a kutatas-fejlesztés, a szaktudas, a min6ség, a design
és a hozzaadott érték, a know-how, illetve a hozzaférés a kiilpiacokhoz, az export
tevékenység.

A magyar butoripar termelése 2008.-ban volt csucson, 170 Millidard Forintot is meghaladé
termelési értéket produkdlva. A gazdasagi valsag és a kedvez6tlen ingatlanpiaci trendek, az
Uj lakasépitések visszaesése ranyomta bélyegét az agazat teljesitményére: 2009-re 25%-ot

*® Furniture Manufacturers: World Furniture Industry: http://www.furnituremanufacturers.net/world-furniture-
industry.html
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meghaladdan esett vissza az agazat termelése. A trend csak 2012 éta latszik megfordulni,
mérsékelt nvekedést mutatva.

E novekedés megerGsitésében kulcsszerepe lehet a mar mikodsé Pannon Fa és Butoripari
Akkreditalt Innovacids Klaszternek, mely iparagi egylittm{koédés mads szerepl6k szdmadra is
mintaul szolgalhat.

1.3.8. Kdrnyezetipar

A kérnyezetipar jelenti az Gjraiparositas egyik legjobb kildtasokkal rendelkezé agazatat.”® A
globalizacid eredményeképpen és a technoldgiai fejlédés révén, Uj politikai prioritasok
el6térbe kerilésével a kornyezetvédelmi termékek és szolgaltatasok iparaga folyamatosan
bévil6, 6nalld gazdasagi tényezdvé valt.

A német Roland Berger tanacsadd cég 1500 vallalatot és tandcsaddé céget feldleld
tanulmanya kimutatta, a kornyezetvédelem és a kornyezeti technoldgidk iparaga olyan gyors
Utemben fejlédik Németorszagban, hogy 2020-ra az agazat kibocsatdsa meg fogja haladni a
gép- és berendezésgyartas teljesitményét, és az agazat részaranya a teljes ipari kibocsatason
belil a jelenlegi 4 szazalékrol 16 szazalékra fog emelkedni.

A kornyezetipar teljesitménye globalis szinten meghaladja az ezer milliard Eurét. Ez az 6sszeg
2020-ra megduplazédhat. A legnagyobb felvevépiacokat Kozép- és Kelet-Eurdpa és Azsia
jelentik. A kdzép- és kelet-eurdpai piac el fogja érni 2020-ra Nyugat-Eurdpa teljesitményét.

Magyarorszagon®® az EU kévetelményeknek vald megfelelés érdekében végrehajtott
beruhdzasok, fejlesztések hatdsara az egyes tevékenységek jovedelmezfsége folyamatosan
valtozik. A kornyezetterhel§ iparagak termékei — a gazdasagi szabalyozérendszer
valtozdsanak is koszonhet6en — dragulnak, az energia- és anyagtakarékos technoldgidkkal
el6allitott termékek ara csokken. Egyes tevékenységek teljesen megszlinhetnek, amennyiben
a szennyezés-csokkentd beruhdzdsokat nem képes finanszirozni az érintett cég, vagy a
termék mar nem piacképes. A masik oldalon viszont névekvs, bar nem elégséges piaci
kereslet mutatkozik a kdrnyezetvédelmi ipar termékei, illetve szolgaltatasai irant.

A szakteriletet a KSH két f6 paraméterrel: a kornyezetvédelmi célu beruhazasokkal, illetve a
gazdasagi szervezetek altal értékesitett termékkel és szolgaltatasokkal jellemzi.

*9 Horvath Gyula: Preliminary thoughts on the role of reindustrialisation and environmental protection in
regional development
¥ Kérnyezetvédelmi Gyartdk és Szolgaltatdk Orszagos Szovetsége: Kérnyezetipari évkényv 2013
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A koérnyezetvédelmi beruhdzasok megvaldsitasahoz eszkdz és technoldgia sziikséges (termék
és szolgdltatds), melyeknek jelentés a munkahelyteremté képessége is. Az agazat
beruhazasainak robbanasszerl fejl6dése nagymértékben az EU-csatlakozas, illetve az EU
tamogatasainak kdvetkezménye volt.

Kornyezetvédelmi beruhazasok

A nemzetgazdasag kornyezetvédelmi beruhazasai 2011-ben kozel 129 milliard Ft-ot tettek ki,
ennek 79%-a kozvetlen, 21%-a pedig ugynevezett folyamatba integralt kdrnyezetvédelmi
beruhdazas formajaban valdsult meg.

A megfigyelt id6szakban a nemzetgazdasag kdrnyezetvédelmi beruhdzasainak mintegy 31%-
at szennyvizkezelésre, 16%-at a talaj és a felszin alatti vizek védelmére, 15%-at a
levegGtisztasag védelmére, 14%-at pedig hulladékkezelésre forditottak. A zaj és rezgés elleni
védelmet szolgaldé beruhazdsok 5%-kal, mig a taj- és természetvédelmet szolgaldk 3%-kal
részesedtek a teljes Osszegbdl. A kozvetlen kornyezetvédelmi beruhazdsok 34%-at a
szennyvizkeletkezés megelGzését, illetve kezelését célzd beruhdzasok tették ki, amelyek
aranya csokkent az el6z6 évi 43%-hoz képest. A folyamatba integralt beruhazasok esetében a
levegGtisztasdg védelmére iranyuldk 25%-ot, a hulladékkezelésre iranyuldk pedig 22%-ot
tettek ki. Alig maradt el ett6l a szennyviz kezelését célzd beruhazasok részaranya (20%).

A mezGgazdasdg, erdGgazdalkodas, haldszat nemzetgazdasagi agakba sorolt gazdasagi
szervezetek kornyezetvédelmi beruhdzasainak részaranya 8% volt. A feldolgozdipar
kornyezetvédelmi beruhdzasai realértékben majdnem duplajara (kdzel 34 millidrd Ft) n6ttek
az el6z6 évhez viszonyitva. Az 6sszes kozvetlen kdrnyezet védelmi beruhdzas 21%-at, a
folyamatba integrdlt kornyezetvédelmi beruhazasok 45%-at a feldolgozdiparba sorolt
gazdasagi szervezetek valdsitottak meg. A kozigazgatason kivili gazdasagi szervezetek
kornyezetvédelmi beruhazasaik 69%-at valdsitottdk meg sajat anyagi forrasaik terhére,
beruhazasaik 16%-at kdzvetlen allami tamogatds, 13%-at pedig EU-tdamogatas finanszirozta.

Magyarorszagon 2011-ben — a megfigyelésbe bevont szervezetek adatszolgaltatasa alapjan —
a kornyezetvédelmi iparba tartozd gazdasagi szervezetek altal értékesitett termékek és
szolgaltatdsok netté arbevételének értéke 417 milliard Ft volt, amely 53 millidrd Ft-os,
0sszehasonlité aron 11%-os ndvekedést jelent az el6z6 évihez képest.

A kornyezetvédelmi ipar exportértékesitése 2011-ben 78 millidrd Ft-ot ért el, ez az 6sszes
kdrnyezetvédelmi ipari értékesités 19%-a. Az exportértékesités az el6z6 évihez viszonyitva
valamivel tobb, mint 9 millidrd Ft-tal, 6sszehasonlitdé dron 10%-kal novekedett.

A szennyezés kozvetlen csokkentésére iranyuld szolgaltatdasok nydjtasabdl szarmazo mintegy
381 milliard Ft-os nettd arbevétel — az el6z6 évekhez hasonldan — jelentésen meghaladta a
kiilonb6z6 gépek, berendezések, felszerelések elGallitasabdl (26 millidard Ft) és az épitési-
szerelési tevékenységb6l szdarmazo (8 milliard Ft) arbevételt. A szolgaltatasnyudjtasbal
szarmazo nettd arbevétel — 6sszehasonlité aron szamolva — 14%-kal novekedett. A gépek,
berendezések, felszerelések elGallitasabol, valamint az épitési-szerelési tevékenységbdl
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szarmazd nettd darbevétel viszont (a korabbiakhoz hasonldéan) ismét csokkenést
(6sszehasonlité aron 10%, illetve 18%) mutat az el6z6 év azonos adatahoz viszonyitva.

A kozvetlen szennyezés-csdokkentésre iranyuld koérnyezetvédelmi iparon belll a nettd
arbevétel szempontjabdl harom kornyezeti teriiletre iranyuld tevékenység emelkedik ki: a
szenny- és hasznalt vizkezelésével foglalkozd gazdasagi szervezetek 32%-kal, a nem veszélyes
szilard hulladék gydjtésével, kezelésével és artalmatlanitasaval foglalkozok 30%-kal, a szilard
hulladék uGjrahasznositasaval foglalkozék pedig 23%-kal részesedtek az Gsszes kodzvetlen
szennyezés-csOkkentésre iranyuld kornyezetvédelmi ipari arbevételbdl. A szilard hulladék
hasznositasaval foglalkozd gazdasagi szervezetek adtak a kornyezetvédelmi ipar Osszes
export-arbevételének 72%-at. A szenny- és haszndlt viz kezelésével, valamint a nem
veszélyes szilard hulladék gylijtésével stb. foglalkozé gazdasagi szervezetek export
arbevételének aranya 12% volt 2011-ben.

A gazdasagi szervezetek a kornyezetvédelmi ipari tevékenységgel 6sszefliggésben 2011-ben
Osszesen 18,5 ezer f6t foglalkoztattak. Ez mintegy 3,5%-kal tobb, mint 2010-ben volt. A
kornyezetvédelmi ipar meghatarozo agazatait tekintve a hulladékgazdalkodasi agazat kozel
178 millidard Ft nettd arbevételt ért el 2011-ben. Ez elsGsorban a nem veszélyes szilard
hulladék gy(ijtésébdl, kezelésébdl és artalmatlanitasabol szarmazott (az Osszes nettd
arbevétel 63%-a). Emellett szildrd hulladék hasznositasabol 34 milliard Ft, a veszélyes
hulladék gylijtésébdl, kezelésébdl és artalmatlanitasabdl pedig 24 millidrd Ft netté arbevételt
realizaltak.

A viztermeléssel, -kezeléssel és -elosztassal foglalkozd szervezeteknek kornyezetvédelmi
iparhoz vald hozzajarulasa els6sorban a szennyvizkezelési tevékenységiikb8l fakadt: 2011-
ben az dgazat 6sszes kornyezetvédelmi iparhoz kapcsolddo nettd arbevételének (72 millidrd
Ft) 95%-a szarmazott ebbdl a tevékenységbdl.

A szennyviz gyl(jtése, kezelése gazdasagi agazatba sorolt szervezetek kérnyezetvédelmi ipari
tevékenységbdl szdrmazd arbevétele a vizsgalt id6szakban kozel 45 millidrd Ft-ot tett ki,
ebbdl az agazat szennyvizkezelési tevékenysége 92%-kal, a telepulési folyékony hulladék
gylijtése, kezelése és drtalmatlanitdsa 5%-kal részesedett.

A hulladék-nagykereskedelembdl 2011-ben kézel 53 millidrd Ft arbevétel keletkezett, ennek
93%-a szilard hulladék hasznositasabdl, 6%-a pedig a nem veszélyes szilard hulladék
gylijtésébdl, kezelésébdl és artalmatlanitasabdl szarmazott.

A szennyez8dés-mentesités, egyéb hulladékkezelés gazdasagi dgazatba tartozd szervezetek
kornyezetvédelmi ipari nettd arbevétele a vizsgalt id6szakban 24 milliard Ft volt, aminek
89%-a a veszélyes szilard hulladék gydjtéséhez, kezeléséhez és artalmatlanitasdhoz
kapcsolddo tevékenységh6l adodott.

Az aldbbiakban a rendelkezésre all6 teleplilési szint(i statisztikai adatok kozil mutatunk be
néhany relevansat — Osszehasonlitasképpen a legkiugrobb adat, a keletkezett veszélyes
hulladék esetén mas régids varosokat is szerepeltetve:
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Néhany kornyezeti adat (2010)

Veszélyes Kérnyezet | Talajter- | Természet- | Magan- Vall. Kdrmente | Karmente | Karmente
hulladékok védelmi | helési dij védelmi személyek | kommuna sités - sités - sités -
keletkezett birsag (1000 birsag kommuna | lisaddja | tényfeltdr | tényfeltar | mdszaki
mennyisége (1000 Ft) Ft) (1000 Ft) lis addja (1000 Ft) as el6tti ast beavatkoz

(kg) (1000 Ft) Szakasz rogzité ast
szakasz rogzité
szakasz
Zalaegerszeg 5736784 1265 2413 0 0 0 0 0 1
Nagykanizsa 2 794 485
Szombathely 3754 640
Gy6r 32108 100

Forrds: KSH/TEIR

Zalaegerszeg az elmult években el6remutatd fejlesztéseket vitt véghez a kornyezetipar teriiletén, kdszonhet6en a varos kornyezeti
kérdések irant elkotelez6désének. Ennek kivald példaja az Okovaros program, melynek keretében a helyi kozosségi kdzlekedés
keretében hasznalt autébuszok Gzemanyagaként a varosi szennyviztisztitas soran nyert biogazt hasznositjak.
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A Zalaviz Zrt. zalaegerszegi szennyviztisztitd telepén a szennyviztisztitds soran keletkezé
szennyviziszapbol biogazt allit elS. Ezt eleinte h6- és villamos energiaként hasznositottak. Egy
tisztitd berendezés lizembe helyezését kovetben 97 szazalékos tisztasagu biometant tudnak
elGallitani a szakemberek, amit sdritést kovet6en gazizemd autdkba tankolhatnak. A véllalat
a telepén kialakitott egy biogaz tolt6allomast, amellyel megalapozta a CNG lUzemd autdk
tankolasat.

A Zalaviz Zrt. 2011. szeptember 2-an, az orszagban egyediilalld, CNG Uzem( kishaszon-
gépjarmi flottat helyezett lGzembe. Els6 lépésként nyolc darab gyarilag kialakitott Opel
ComboCargo 1.6 CNG tipusu kishaszon gépjarm(ivel valtottdk ki a cserére szoruld
eloregedett jarm(iveket, amelyeket az ellatasi teriileten hibaelharitasra és karbantartasra
hasznaltak. A prébaliizemd jarm(ivekkel egyitt jelenleg 10 biometannal hajtott gépkocsi fut a
térségben, s az autébusz dtadassal egy id6ben tovabbi két jarmdvel bévil a flotta.

2011. oktéber 13-an a Zala Volan Zrt., a Zalaviz Zrt., és Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata konzorciumi szerz8dést irt ald. A harom vezetd kdzds célja, hogy az OKO-
varos projekthez kapcsolédéan CNG tipusu helyi jaratu autébuszok Uizemeljenek a
kozeljov6ben a zalai megyeszékhelyen, amely elhanyagolhatd karosanyag-kibocsatasa miatt
a kovetkez6 |épés lehet az élhet6bb varos felé vezet§ uton. A hagyomanyos dizelmotorhoz
képest alig szazadannyi karos anyagot bocsatanak ki a metannal izemel6k. Fontos még
megemliteni, hogy a jelenlegi biogaz-el&allitasi koltségeket tekintve a benzinhez képest
kevesebb, mint harmad aron tudjak tankolni az autdkat.

2012. juniusdban atadtak Zalaegerszeg elsé d6kobuszat. A Zala Volan Zrt. vasarolt egy MAN
NG 232 CNG kivitel(i hasznalt autdbuszt. Az autdbusz 12 db 140 literes kompozit anyagu
gaztartalyait a jarm( tetejére helyezték el. Ezt kévetéen harom gaziizeml autdbuszt
helyeztek forgalomba 2013 év végén Zalaegerszegen. A helyi jaratként kozlekedd jarmdvek
Uzemanyagat a Zalaviz Zrt. zalaegerszegi szennyviztisztitd telepén, szennyviziszapbol
elGallitott biogaz biztositja.

A tovabbi elképzelések szerint passzivhazakbdl allé lakoparkot, geotermalis kozmUrendszert
és napelemparkot is épitenének a vdarosban az OKO-varos keretei kozott. Fontos az
elektromos jarm(kozlekedés elterjesztése, és a napelemes és a hagyomanyos elektromos
tolt6allomasok kialakitasa is a kozlekedés kornyezetbaratta tevése szempontjabdl is.
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1.4.

A gazdasag fo helyi er6forrasainak értékelése

Zala megye gazdasdga a 2000-es évek elején erGteljesen, a régid atlagat meghaladd Gtemben
fejl6dott. Még rendelkezésre dlltak a hagyomanyos feldolgozdipari nagyvallalatok, illetve
ezzel parhuzamosan megjelentek a varosban az Uj befektet6k is. Az el6bbi fejezetben
ismertetett folyamatok, mint a feldolgozdipar és az élelmiszeripar jelentés multra

visszatekinté vallalatainak

leéplilését,

megszlinését kovetben a

varos nem tudta

ellensulyozni a visszaesést. Az ipari termelés értéke és volumenindexe folyamatosan a régio
atlaga alatt van, illetve az utébbi években is tendencidjaban visszaesést mutat.

Egy foglalkoztatottra juté brutté hazai 6ssztermék Zala megyében (TEAOR’08 szerint)
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Forrds: KSH/TEIR
7. abra

Zala megye®! az egy f6re juté hozzaadott hazai &ssztermék listan 2013-ban a 14. helyet
foglalta el. Az egy f6re jutd bruttd hazai 6ssztermék alapjan dsszeallitott listan 2013-ban a

3 KSH: Zala megye Statisztikai Evkényve
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15. helyet foglalta el. Az egy f6re vetitett 0sszeg ebben az évben az orszagos atlag 82,3%-a
volt, igy 16,4%-kal maradt el a régid atlagatdl. 2013-ban orszagosan az ipari vallalkozasok 23
658 millidrd forintos termelése 6sszehasonlité aron 1,4%-kal haladta meg az el6z6 évit. A
Nyugat-Dunantuili Régidé 3,5%-os fejlédést mutatott, ezen beliil Gyér-Moson-Sopron megye
gazdasaga 4,5%-kal, Vas megyéé pedig 9,7%-kal bévilt. Zala megye teljesitménye egy év
tavlataban 8,3%-kal (ami orszagosan a legmagasabb) csokkent, s igy az orszagos
produktumbdl valo részesedése 2,4%-ra mérséklédott.

Az el6z6, megyei topografiat tartalmazo grafikon lefutasat koveti a zalaegerszegi kistérség
egy fOre es6 6sszes nettd jovedelmének grafikonja is:

Egy lakosra juto 6sszes nettd jovedelem a zalaegerszegi kistérségben (Ft)
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Forrds: KSH/TEIR
8. abra

Az ezer lakosra juté vallalkozdsok szama 175, ez meghaladja a régié 160-as atlagat, mutatva
ezzel a mikro- és kisvdllalkozasok jelentGségét a megye gazdasdgdban. A regisztralt
vallalkozasok szamaban 2008-2009-ben hasonld visszaesést/stagnalast mutat, mint a
fentebbiekben targyalt gazdasagi mutatdk:
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SZECHENYI TERV

Regisztralt vallalkozasok szama (atalakulasra kételezett és megsz(iné gazdalkodasi
formakkal egyiitt, 2012 év végén) (db)
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Forrds: KSH/TEIR

9. abra

A 2012. évi addteljesitményiik alapjan Zalaegerszeg 25 legnagyobb ipar(izési adot fizets cége
kozil 12 kalfoldi tulajdont vallalkozas. ElImondhatd, hogy a véaros foldrajzi elhelyezkedéséhez
ill. a tobbi megyei jogu varoshoz viszonyitva alacsony a kiilféldi tulajdonu vallalkozasok

jelenléte:
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Kiilfoldi érdekeltségii vallalkozasok a megyei jogu varosok mezényében (2010)

Vallakozasok Kl ke, milli
400 4400
360 hd L 4000
320 i ] el 3600
280 4 (- |- 2200
L 23800
240 | : L . :
L 2400
o0 I [ Yo
= i L 1600
120 | < T i B 1200
80 | e [ e : | aco
emEl e = Tm Gl
0 I | = - 0
[ = - o (o [= = e
E|BIZIE|E|2|B|E|Z|B| RIZSIZIE(S|8(E|R|E|2 (B
2 1E12(5(°|8|8|2 |8 E1Y 2150551808082 |2
=Sls |8 E = = 3|35 5|28 |8
Slg (= |2 5 EE A 3 |° |2 ¥z |8
CHE =z & |g = = §
{45 =
=
Q
br
Kiizép-Cunankil Ny ugat-Dunantii Dél-Dundntil Eszak- Eszak-Alfild Dél-Alfld
Magyarorszag
Kozép-
Magyararszag
m Kizarolag kuffbldi m Kiilftid ©bbségl @ Hazai Obbségl ¢ Egy vallalkozasra jutd kil ke

Forrds: KSH Megyei Jogu Vdrosok 2012.
10. dbra

Fenti grafikonbdl jol lathatd, hogy Zalaegerszeg a régids mezényben is csak Nagykanizsat
utasitja maga mogé a kilfoldi érdekeltségl vallalkozasok szamat tekintve. Igaz ugyanakkor,
hogy orszagos Osszehasonlitasban mar sokkal inkabb a ko&zépmezénybe sorolhatd
Zalaegerszeg e mutato tekintetében. (Mig ugyanakkor az egy vallalkozasra juté kulfoldi tékét
tekintve mar egyértelmlien a mez8ény hatsé részében helyezkedik el a varos — Id. az dbran
piros négyzettel jelzett adatokat.)

Agazati megoszlas szerint a feldolgozdipar, ezen beliil az elektronikai ipar, gépipar,
jarmdipar, villamos berendezés gyartas, a logisztika, a kereskedelem meghatdrozéak. Fontos,
hogy ezek a vdllalkozasok jorészt mdszaki- elektronika gyartd tevékenységet végeznek, a
Jtiszta” ipart képviselik. Ha a foglalkoztatottak agazati megoszlasat nézzik, akkor
Zalaegerszeg aranyaiban a 8. leginkdbb iparosodott megyei jogu varos:
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SZECHENYI TERV

6

Teljes munkaidében alkalmazasban all6k megoszlasa f6bb gazdasagi aganként (2010)
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Forrds: KSH Megyei Jogu Vdrosok 2012.
11. abra

A regisztralt és miikodé vallalkozasok szamat tekintve Zalaegerszeg az orszagos
kozépmezdny hatsé részében helyezkedik el — régids vetélytarsai kozil maga mogé utasitva
ugyanakkor Nagykanizsa mellett Sopront is:
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SZECHENYI TERV

Regisztralt és m{ik6do vallalkozasok szama gazdalkodasi formak szerint (2010)
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Forrds: KSH Megyei Jogu Vdrosok 2012.

12. abra

A gazdasag f6 helyi er6forrdsa mindenekel6tt az oktatas — e tekintetben Zalaegerszeg is,
mint minden megyeszékhely koncentrdlja az oktatdsi intézményeket. Osszevetve a
megyeszékhelyek, ill. megyei jogu varosok adatait, jelent6s kiilonbségek lathatdk az egyes
varosok kozott. Zalaegerszeg vonatkozasaban mindenekel6tt a fels6foku oktatasban részt
vevék viszonylag sz(ik rétege emelheté ki — e tekintetben a régidban csak Nagykanizsat
megelb&zve:

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség =5 = ’
www.ujszechenyiterv.gov.hu | MAGYARORSZAG MEGUJUL
06 40 638 638 =

A projekt az Eur6pai Uni6 tdmogatdsaval, az Eurépai Regionalis
Fejl &si Alap tarsfir irozasaval valésult meg.




SZECHENYI TERV

Az oktatasban részt vevé diakok szama oktatasi tipusonként (2010)
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Forrds: KSH Megyei Jogu Vdrosok 2012.
13. abra

A munkaer6-potencidl szempontjabdl kiemelt jelent6sége van a bolcsédés/6vodas
korosztaly elhelyezésének is, hiszen ennek révén biztosithaté mindenekel6tt a kisgyermekes
szil6k munkdba 4dlldsa. Zalaegerszeg 4 bolcs6déjében a bolcs6dések szama a
kovetkez6képpen alakult:

Bolcsddések szama Zalaegerszegen (2007-2012)
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SZECHENYI TERV
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14. abra

Zalaegerszeg 15 dvodai feladatellatasi hellyel rendelkezik, ahova 2012-ben 1838 gyerek

kerilt beiratasra:

7 s

Ovodasok és 6vodai féréhelyek szama Zalaegerszegen (2007-2012)
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15. abra
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1.4.1. A varosi infrastruktura allapota

A lakdsallomannyal valé ellatottsagot tekintve az utdbbi bé egy évtized trendjének

megfelel6en a laks(rliség (100 lakosra jutd lakosok szd

ma) jellemz6en csokkend értéket

mutat — vagyis, Osszefliggésben a demografiai trendekkel, a népesség kevésbé zsufolt

lakasokban él:

Telepiilés Laks(irtiség (2001) Laks(irliség
(2010)
Zalaegerszeg 267 241
Nagykanizsa 254 229
Szombathely 262 233
Sopron 249 238
Gy6r 253 233

Forrds: KSH Megyei Jogu Vdrosok 2012.

Régids 6sszehasonlitdsban a laks(irliség csdkkenése valamennyi megyei jogl varos esetén

fennall. A legkevésbé el6nyos helyzetben ugyanakkor e
Zalaegerszeg van.

A kozmiiellatottsagot és lakashelyzetet tekintve a zalaeg
jellemzdékkel bir:

mutatd tekintetében tovabbra is

erszegi lakasallomany a kovetkez6

A zalaegerszegi lakasallomany f6bb jellemzéi (2012)
Az egyszobas lakasok szama (db] 2323 9,0%
A kétszobas lakasok szama (db) 11073 | 42,7%
A haromszobas lakdsok szama (db) 8044 31,0%
A négy és tobb szobas lakasok szama (db) 4488 17,3%
Minddsszesen lakasok szama (db) 25928
Kabeltelevizios haldzatba bekapcsolt lakasok szama (db) 21013 | 81,0%
Rendszeres hulladékgy(jtésbe bevont lakdsok szama (db) 25715 | 99,2%
A kozlizemi szennyvizgy(jt6-hdldzatba (kdzcsatornahaldzatba) 21031 | 81,1%
bekapcsolt lakdsok szama (db)
Ko6zlzemi ivivizvezeték-hdldzatba bekapcsolt lakdsok szama 2012 22551 | 87,0%
(db)

Forrds: KSH/TEIR

Mint lathaté, Zalaegerszeg
tobbségben (42,7%), melyet masodik helyen kévetnek a

lakasallomdanyaban a kétszobas

lakasok vannak donté
haromszobas lakasok, mig csupan
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egyszobas a lakdsok 9%-a. Erdekes — s negativ irdnyban kiugré adat -, hogy Zalaegerszeg
esetén az ivovizhaldzatra vald rakotés még nem érte el a 100%-ot; ez a megyei jogu varosok
esetén csupan Salgétarjan esetén volt |’gy32. Hasonléképp nem teljes a szennyvizhdldzatra
kotottség sem a teleplilésen.

Ezzel szemben a gazhaldzat kiépitettsége — Nagykanizsa és Szeged mellett — Zalaegerszegen
orszagosan is a legmagasabb szint(, koszonhetben a varos olajipari kozpont jellegének.

1.4.2. A foglalkoztatasi helyzet

A foglalkoztatasi adatokat megvizsgalva megallapithatjuk, hogy gazdasagi aktivitas terén is
lemaraddsban van Zala megye a régiohoz képest. A munkanélkiiliségi rata 2013. év végén
meghaladta a 11%-ot>>, mely jelentésen kedvezétlenebb Vas megye 6,5%-0s és Gyér-Moson-
Sopron megye 4,3%-o0s értékéhez képest. (Az orszagos atlag 9,1% volt.)

A megyeszékhely munkanélkiiliségi adatai 2007-2012 kozott egy erételjes felfutast kovetd
visszaesést (2011), majd Ujbdli emelkedést mutatnak:

Regisztralt munkanélkiiliek szama Zalaegerszegen (2007-2012)

Sl o 2 946

2 856

2796
2 800 -

2 600

2400 4

3 200 4 2183

2084 2 L1

2000 T T T T T T
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Zalaegerszeg

Forrds: KSH/TEIR
16. abra

3 Forras: KSH Megyei Jogu Varosok 2012.
3 Forras: KSH
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A legfrissebb, 2014 2. negyedéves adatok szerint el6z6ekhez képest csokkenés mutatkozik,
amennyiben a Zalaegerszegen regisztralt munkanélkiiliek szama 2456 f6.

Az alkalmazasban allék atlagkeresete - melynek értéke 180.350 Ft volt 2013. évben -, 15%-
kal alatta maradt a régio atlaganak, itt kiemelkedé a Gy6r-Moson-Sopron megye adata, ahol
az atlag meghaladta a 235 ezer Forintot.

1.4.3. Az innovaciora valo képesség allapota

Zalaegerszeg gazdasagi és innovacids szempontbdl is jelentds fejlédésen ment keresztiil az
el6z6 években, évtizedekben. Ugyanakkor az innovdcid-orientalt felsGoktatasi és kutatasi
kapacitds még viszonylag gyenge, az innovativ cégek és folyamatok hatdsa visszafogott.
Fontos lehet6séget rejt azonban a f6leg gépiparhoz k6t6d6 egyre innovacid-tudatosabb
hazai tulajdonu vallalkozoi réteg (kis- és kozépvallalkozasok egyarant) megléte és fejlesztési
elképzelései.

Egyértelm(i lehet&séget jelent a nyitott és kooperativ egyiittm(ik6dés a gazdasagfejleszts és
kiilondsen az innovacidhoz koét6ds szervezetek kozott. Ez a terlilet — az egylttmikodési
készség és kultura — nehezen mérheté Ugynevezett ,lagy” gazdasagszocioldgiai tényez6,
azonban jelentds versenyeldnyt generalhat. Az innovacidhoz két6d6 meghatarozo hidképzé
vagy gazdasagfejleszté szervezetek — ilyenek példaul (a felsorolds nem teljes és nem
fontossagi sorrendet jelez) a Zala Megyei Villalkozasfejlesztési Alapitvany, a Pannon
Fejlesztési Alapitvany, a varos altal mikodtetett inkubatorhaz, a Pannon Novum Nyugat-
dunantuli Regiondlis Innovacids Ugynokség zalaegerszegi irodaja, a Zala Megyei
Kereskedelmi és Iparkamara, a Pannon Fa- és Butoripari Klaszter (amelynek
klasztermenedzsmentje ugyan részben soproni kdzpontu, de jelentGs Zala megyei, illetve
zalaegerszegi kotGdéssel rendelkezik), a Pannon Gépipari Kutatas-fejlesztési Klaszter —
kozotti formalis vagy informalis kapcsolatok indirekt kovetkeztetések alapjan egyértelmuien
fejlettnek, relativ jol mikod6knek mondhatdak.

Alatamasztasként érdemes megemliteni, hogy a Pannon Fa- és Butoripari Klaszter a régié
els6 akkreditalt klasztere lett, a Zala Megyei Vaéllalkozasfejlesztési Alapitvany a Pannon
Novum Nyugat-dunantuli Regionalis Innovacidés Ugyndkség egyik tulajdonosa, vagy hogy
ugyanez az innovacids lgynodkség a felsorolt klaszterekkel tobb k6zos innovacids projektet
valdsitott meg.

A varosban zajlé vallalkozasfejlesztési és innovacids feladatok sikeres ellatdsanak jo példajat
adja a zalaegerszegi inkubatorhdz, ahol Gépipari Innovacidés Kézpont is létesiilt, melyet a
Pannon Fejlesztési Alapitvany. A kdzpont kilonb6z6 funkcidkat Iat el: otthont ad a Pannon
Mechatronikai Klaszternek, itt mikodik a térségi gépipari K+F projektek el6mozditasaban
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szerepet vallalé Technoldgiai Centrum, magaban foglal egy szolgaltatd és kutatomdhelyt,
tovabba ipari mérélabort is. Az elmult években megfigyelhets tartalmi szolgdltatasbéviilés a
palydzati tanacsadas, szellemi tulajdonvédelmi tandcsadds, kutatas-fejlesztési és innovacios
tevékenységek segitése. Erre azért is sziikség van, mert a vallalkozasok nagy része a teljes
innovacios folyamat minden elemére vonatkozéan nem rendelkezik teljes kor( ismeretekkel,
igy az iparjogvédelem, de f6ként a piaci hasznositas, a marketing és (izletviteli tanacsadas, a
menedzsment és forrasbevonas, exportra termelés témakorokben fontos a megfelel6
szolgaltatasok igénybe vételének lehetfsége, valamint a kézvetlen K+F+| tevékenység és a
kutatoi foglalkoztatasuk tamogatasa.

Az innovacidhoz sziikséges varosi infrastruktura tehat adott, hiszen az inkubatorhdz és az
abban m(ikédé innovacios kozpont jol latja el funkcioit és tovabbi fejlesztések, bbvitések
varhatodak.

Ezek alapjan a gépiparra fokuszald varosi innovacids folyamatok szervezeti és infrastukturalis
feltételekkel jol tamogatottak és fontos tényezbként jelen vannak erds varosi kotédéssel
rendelkezé innovativ véllalkozasok is ezen a terileten.

A kreativ iparagak és az informacios technoldgia térbeli fokusza szintén kevésbé hangsulyos,
ezek tipikus példai lehetnek a kis létszammal is mikod6képes, start-up ill. spin-off
vallalkozdsok tevékenységének, ugyanakkor szinten minden, a régidoban megtaldlhaté
jelentGsebb ipardghoz és termelé tevékenységhez (konnyliparhoz, élelmiszeriparhoz, stb.)
kapcsolédhatnak.

A vdros innovacioban érdekelt szerepl6it 3 csoportokba sorolhatjuk: az innovativ
vallalkozdsok, amelyek hasznositjdk a tuddst, a tuddsgenerdld szervezetek (egyetemek,
kutaté szervezetek, egyéni feltaldlék, stb.), valamint az innovaciét tamogatd szervezetek
(hidképzdk), ehhez tarsulnak a kormdnyzati szervek és dagazati politikai dontéshozok,
hatdsagok és a képzéssel foglalkozd szervezetek. A hdrom szerepl6i kor sokszor nem
egyértelmden feleltethet6 meg egy-egy szervezettipusnak. Az eurépai és a hazai lemaradas
f6 oka abban keresendd, hogy bar nagy figyelmet forditunk és relativ nagy forrdsokat
allokdlunk a tudasgenerdld folyamatokra (K+F), nagyon kevéssé fdkuszalunk a
tuddshasznositasra, ami pedig az innovacio Iényegét jelenti, igy Zalaegerszeg MJV estrében
erre a teriletre kell fékuszalni. A K+F eredmények nagy részébdl — részben forrashidny miatt
— sosem lesz piaci eredmény, amivel igy tulajdonképpen a K+F koltségei sem tériilnek meg. A
tudas egy masik része pedig, azonos okokbdl nem hazankban hasznosul. A kovetkezd
idGszakban ezért kulcskérdés lesz, hogy a tudashasznositdsra — a tényleges innovaciora —
fokuszalt figyelem és forrasok iranyuljanak.
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SZECHENYI TERV

1.4.4. A KKV-szektor fejlédését meghatarozo hazai és nemzetkozi
trendek

LA kkv-k az ésszes vdllalkozds tébb mint 99%-at teszik ki, és tébb mint 90 millio
munkavallalot foglalkoztatnak Eurdpdban. Gazdasdgunk motorjat jelentik, amelynek
erdsnek, versenyképesnek és innovativnak kell lennie. Gyors cselekvésre van sziikség a
tagdllamok részérél annak érdekében, hogy az eurdpai kisvdllalkozoi intézkedéscsomagot
teljes mértékben végrehajtsuk.”** - Antonio Tajani, az Eurdpai Bizottsdg alelnéke, ipar- és
vdllalkozdspolitikai biztosa

A KKV-k jelent6sége mind nemzetkdzi, mind hazai téren nem becsilhet6 tul kell6képpen —
mindenekel6tt foglalkoztatottsagban betdltott szerepik, helyi kotédésik miatt szerepik
Oriasi — tk. nélkildzhetetlen — az egészséges strukturaju helyi gazdasag kialakitasaban.

A foglalkoztatotti létszamot tekintve Zalaegerszegen is a kevésszamu, 10 alatti fét
foglalkoztaté vallalkozasok vannak dénté tulsulyban:

34

http://ec.europa.eu/magyarorszag/press_room/press_releases/20110223_az_euopai_kisvallalkozoi_intezkinte
zkedes_hu.htm 2011. 11. 02.

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség =5 _
www.ujszechenyiterv.gov.hu |I MAGYARORSZAG MEGUJUL
06 40 638 638 =

A projekt az Eur6pai Uni6 tdmogatdsaval, az Eurépai Regionalis
Fejl ési Alap tarsfinanszirozasaval valésult meg.




SZECHENYI TERV

A regisztralt vallalkozasok foglalkoztatottak szama szerinti megoszlasa Zalaegerszegen

M0 és ismeretlen f6s regisztralt
véllalkozdsok - GFO'11

M 1-9 f8s regisztralt vallalkozasok -
GFO'11

W 10-19 f&s regisztralt
vallalkozasok - GFO'11

W 20-49 f8s regisztralt
vallalkozasok - GFO'11

W 50-249 fds regisztralt
vallalkozasok - GFO'11

W 250-499 fGs regisztralt
vallalkozasok - GFO'11

1500 és tobb fos regisztralt
vallalkozasok szama- GFO'11

Forrds: KSH/TEIR
17. abra

Eppen ezért alapvetd fontossagu, hogy a KKV-k fejlddésének elésegitése, érdekeik szem el6tt
tartasa beépiiljon a konkrét gazdasagfejlesztési cselekvésbe. E tekintetben a kovetkezd
unios és hazai intézkedések, programok szolgalhatnak mintaul:

Small Business Act. 2008-ban az Eurdpai Tanacs a korabbi programok eredményeit és
hatasait szem el6tt tartva bevezette a Small Business Actet (kisvallalkozdi
intézkedéscsomagot), hogy tovabb erdsitse a kkv-k fejl6dését és versenyképességét.
A  Small Business Act tdrsadalmi szemszogbdl kozelit a  vallalkozasok
felviragoztatasahoz, f6 elve szerint a feltételek sikeres megteremtéséhez
elengedhetetlen a tarsadalom elismerése, tamogatdsa. Az SBA masik
elengedhetetleniil fontos eleme a vallalkozasi kedv 6sztonzése, éppen ezért az EU
szamos programot szentelt e cél megvaldsitasara.
Magyar Kormany Kis- és kozépvallalkozasok stratégidja 2014-2020. A stratégia
mindenekelétt a kovetkez6 harom célra fokuszal, a versenyképesség javitasa
érdekében:

0 Novekedési potencial javitdsa

0 Kiils6 finanszirozasi forrasokhoz vald hozzaférés javitdsa

0 Tdamogato vallalati krnyezet
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1.5. A helyi KKV-k és gazdasagfejlesztéssel foglalkozd
szervezetek szandékait meghatarozo tényezok

A helyi gazdasagfejlesztési szerepl6k szandékai kérdGives felmérésen alapuld kutatas
keretében foglalhatdék oOssze. A kutatds legf6bb célja az volt, hogy felmérje a helyi
vallalkozdsok benyomasait, észleléseit, és a gazdasagfejlesztéssel foglalkozd szervezetek
tapasztalatait, észrevételeit.

Vallalkozoi oldalrol valaszt kerestlink arra, hogy melyek a telephely valasztasi motivaciok,
mennyire elégedettek a telepillés szolgaltatasaival, melyek a vallalkozasok fejlesztési
elképzelései, tervei a jovére nézve, mely tényez6k korlatozzak a fejlesztési elképzelések
megvaldsitdsat, milyen az ismertsége a gazdasagfejlesztést tdmogatd szervezeteknek és
programoknak, valamint milyen ezekkel valé kapcsolatuk és egyuttmikodésik. A
gazdasdgfejlesztéssel foglalkozd szervezeteket pedig arra kértik, hogy mondjak el
tapasztalataikat, benyomasaikat, és értékeljék az eddigi kezdeményezéseket, programokat
és az intézményrendszer eredményességét.

Az dsszesitett eredmények alapjan kerestik a valaszt arra, hogy
* melyek lehetnek Zalaegerszeg varos f6 kitorési pontjai és,

e lehetséges versenyel6ny tényezdi.

A kitlzott cél eléréséhez kétiranyu kutatast végeztiink.

Kvalitativ technikaval kétiranyd mélyinterjus megkérdezést bonyolitottunk, s kvantitativ
technikaval online megkérdezést végeztiink a helyi vallalkozasok kérben.

e A kutatas célteriilete: Zalaegerszeg.

e A kutatds célcsoportja: killonb6z6 agazatban tevékenykedd, helyi mikro-, kis- és
kozépvallalkozasok, nagyvallalatok, valamint a gazdasagfejlesztéssel foglalkozé
szervezetek.

* A minta nagysaga: az online kérdGivet 85 helyi vdllalkozds t6ltotte ki, a mélyinterjut
11 vdllalkozas vezetdjével/képviseldjével és 5 gazdasdgfejlesztéssel foglalkozd
szervezet vezet6jével sikerilt lebonyolitani.
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A mintavétel ideje: a mintavételi eljaras el6késziiletei mar 2014. marcius elején
elkezd6dtek, de az adatgydjtésre, s a mélyinterjuk konkrét lebonyolitasara 2014.
marcius 10-31. kozo6tt kerdilt sor.

A technikai lebonyolitas: a mélyinterjukhoz egy elGre elkészitett interjuvazlat készilt.
Az online megkérdezéshez az Osszeallitott kérddiv kérdéseit a kerdoivem.hu oldaldn
rogzitettik, s a kitolt6k online valaszoltak a kérdésekre.

Az elemzési technika: Az eredmények bemutatdsa a mélyinterjus technikahoz
illeszked6en tartalomelemzés, az Osszegylijtott informaciok cél szerinti elemzését
tartalmazza. Az online megkérdezésnél alkalmazott adatfeldolgozd eszkozok
statisztikai jellegliek, melynek soran viszonyszamok képzésére keriilt sor. Az egyes
ismérv tipusok kozotti kapcsolat feltarasa kapcsan hipotéziseket fogalmaztunk meg,
melyek igazolasdra Osszefliggés-vizsgalatokat végeztiink. Technikai eszkdzként az MS
Excel és Word programok keriiltek felhasznalasra.

A mélyinterjus megkérdezések fébb megallapitasai a gazdasagfejlesztési szervezetek
vonatkozasaban:

Zalaegerszeg f6 vonzereje foldrajzi elhelyezkedése, turisztikai vonzerdi és a megye
,20ld” jellege. Az alapfoku szakképzés és jelenleg a felséfoku képzés is megfelelének
értékelhet6 a varosban. A diplomas képzésben kritikussa valhat a helyzet a
Szombathelyen megnyitandd gépész- és villamosmérnok képzés miatt, amelynek
okdn Zalaegerszegen ugyanez a képzés leépliléssel fog jarni. A vdaros
érdekérvényesité képessége kivannivalokat hagy maga utdn. Zalaegerszeg
vonatkozasaban jelent6s hdtrdnnyd valt a telepilés rossz megkozelithetGsége, az
autopdlya hianya. A legfontosabb feladat az infrastruktura fejlesztése. Ipari park,
specializalt inkubatorhazak megléte fontos lenne a varosban. Szintén lényeges lenne
a 2014 és 2020 kozotti unids tamogatasokra vonatkozd, regionalis tdmogatasi
intenzitas (25%) novelése, Uj ipari terlletek kialakitasa és azok publikalasa, Uj
befektet6k betelepitése varosi tamogatdssal (pl. helyi adokedvezményekkel).

A befektet6k varosba vonzasa tekintetében azt kell atgondolni, hogy mely
iparagakban lenne erre sziikség. A nagy befektet6k vonatkozdsaban (igyelni kell a
munkaerd ,elszivas” veszélyére, ami kedvezGtlen helyzetbe hozva e tekintetben a
helyi véllalkozdsokat. A jelenleg hanyatlé iparagakat még ujra lehetne épiteni, mert
Zalaegerszegen hagyomanya van az élelmiszeriparnak és a konnyliparnak is. Az
elektronika teriletén is lehetne javitani a varos helyzetén (a Flextronics leszalld
agban van), mivel ennek az iparagnak is vannak hagyomanyai Zalaegerszegen. A
megkérdezettek problémaként emlitik, hogy varosi szinten nem specialisan kezelik a
fejlesztendd terileteket, és nincs elképzelés, hogy milyen iranyban kellene a
stratégiat kialakitani.
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A gazdasagfejlesztéssel foglalkozo helyi szervezetek a vallalkozasok tamogatasara jol
kidolgozott koncepciokkal, programokkal rendelkeznek. A stratégiai célok
alapvetben teljeslltek, a programok kihasznaltsaga megfelel6. Fontos lenne, hogy
vidéken is elérhetSk legyenek az USZT programok. A GOP és vidékfejlesztési
programok nincsenek szinkronban, ezen kivil hidnyoznak a kis Osszegli, fedezet
nélkili palyazatok. Javasolt lenne egy el6szlirés a padlyazatok azonnali beaddsa
helyett, ezenkivil szlikséges a kereskedelemfejlesztés, az induld vallalkozasok
segitése és ,emberi nyelvezetl” marketing alkalmazdsa. Sokat segitene, ha
megvaldsulna az a jelenleg még nem elfogadott terv az unids forrasokkal
kapcsolatban, amely szerint a kamardk (és igy a vdllalkozdsok) 100 m Ft-ig a
forraselosztasba, azaz a forrasok felhasznaldsaba beleszélhatnanak (ebben az
esetben nem lenne cimzetten kiirva a palyazatban, mire keriiljon felhasznalasra).

Az innovacio fejlesztése kiemelt terilet, az innovacios programok fejlesztése nagyon
fontos lenne. Az elmult 8 évet tekintve a kkv-k f6 torekvése a talpon maradas, és nem
az innovacios tevékenység er@sitése volt. Az innovacid akadalya a forrashiany,
ugyanakkor az is, hogy a vallalkozasoknal nincs olyan szakember, aki megfelel6en
Ossze tudna allitani egy fejlesztéshez kapcsolddd pénziigyi tervet (a ZMKIK részérél
2014-t61 kiemelt hangsulyt kap az innovacids tevékenység tdamogatasa tandcsadasi
szolgaltatas formdjaban). Probléma az is, hogy a vallalkozasok sokszor nem tudjak,
hogy az adott tevékenység beletartozik a K+F korébe, és ahhoz forrds igénylésére
lenne lehet8ség. A vdllalkozdsok innovdcids potencidljat az aldbbi megolddsokkal
lehetne fejleszteni:

0 Iskolaban elkezdett tudatformaldssal, a szakképzés fejlesztésével (az Uj
szakképzéseknél sziikség lenne céges tamogatd levélre a konkrét igények
aldtamasztasara), dudlis szakképzés fejlédésével, a gyorsuld technoldgiai
valtozasok nyomon kovetésével.

O Tanacsaddssal, a piaci lehetGségek megismertetésével, tréningek,
rendezvények szervezésével, projektek, kutatasfejlesztési projektek

inditasaval vallalkozé résztvevikkel, adatbazis |étrehozasaval,
egyluttmUkodéssel, fejlesztési tervekkel, kisérleti programokkal, INNOCSEKK
programmal.

0 Innovacids kozpont létrehozasaval.

A gazdasagfejlesztési intézményrendszer hatékonyabb miikédéséhez szorosabb
egylittmikdodésre és rendszeres egyeztetésre, informdciocserére van szikség, tovabba
meg kell sziintetni a pdrhuzamossdgokat és a versenyhelyzetet az egyes szervezetek
kozott. Kbézos rendezvények szervezésére, a jelenleg szétforgdacsolt tajékoztatasi
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rendszer helyett k6z6s (egységes arculat kialakitdsdval) népszertsitésre van szikség,
illetve kézd6s orszdgos lobbi tevékenység indokolt. A vdros vezetése részérdl szilkséges
lenne egy vallalkozdbaratabb, a vallalkozéi igényeket befogadd, szolgdltatds elvi
szemlélet, és megfelel6 lobbi tevékenység. A vdllalkozdsok oldaldrél a gazdasagi
szervezetekkel vald egylittmikodés, a kiilonb6z6 programokon valo aktiv részvétel

erG@sitésére lenne sziikség.

A mélyinterjus megkérdezések f6bb megallapitasai a vallalkozasok vonatkozasaban:

A mélyinterjuk tapasztalatai alapjan Osszefoglalva vettiik sorra a
pontokat.

. Lobbi ero

Fenntarthatosagi

.1. ... . fejlesztések
urisztikai
szolgaltatasok

Kozlekedési
infrastruktira

() Helyi vallalkozok
Oktatas keépzés ~ Amogatisa

® Fiatalok

megnyerése

® . N -
Ujahb iparagak
honositasa ajraéleszeése

Forrds: 2014. évi primer kutatas eredményei alapjan

18.ABRA: LEHETSEGES KITORESI PONTOK
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Kozlekedési infrastruktura: elengedhetetlen, hogy a varos minél tobb autdpalydhoz
kapcsolddjon, és javitani sziikséges Sarmellék elérhetGségét is.

Turisztikai szolgaltatasok: a ,Gocsej Brand” kiépitése, s megfelel6 poziciondlasa igéretes
lehet. Olyan idegenforgalmi értéket kell talalni, ami nem szezonalis, mivel a tengerpartok
kdzelsége, Héviz és a Balaton kozelsége nagy elszivd er6t jelent. Egyre jelent6sebb a cseh és
az orosz turistdk aranya. Meg kell taldlni azokat a részterlleteket, amelyek sikeresek
lehetnek. Mivel kevés atrrakcié taldlhatdé a varosban, igy vonzé élményelemek és sok
program szlikséges a taj adottsagainak kihasznaldsahoz.

Erdemes fékuszalni az egészségturizmusra és gyodgyturizmusra is, hiszen Zalaegerszeg
korhaza és egészségligyi létesitményei, mint kiemelt régidés kodzponti korhaz kivalo
lehet6séget biztositanak ennek megvaldsitdsdhoz (kardioldgia, szivcentrum, fogdszati
szolgdltatasok, stb.). Ezzel is ndvelheté mind a belféldi, mind a kalféldi turistdk szama. A
megkérdezettek fejlesztenddnek itélték a konferenciaturizmust is (pl. orvoskonferenciak).

A régidban a természeti kornyezet adottsagaira kellene tdmaszkodni, és nem feltétlenil a
milliomos kort, hanem a kozéposztalyt kellene megcélozni. Zalaegerszeg ugyan nem
turisztikai kozpont, de turisztikai kiindulépontként miikddhetne, s erre lehet a kdrnyékbeli
turisztikai lehetGségeket raflizni (kozel van Zalakaros, Sarvar, Héviz, a sarmelléki reptér,
Zalacsanyon a golfpalya, az Orség, amelyet sportoldsi, lovaglasi lehetSségekkel, kutyatabor
szervezéssel, stb. lehetne kiegésziteni). Mindenképpen sziikséges lenne a
szallashelyfejlesztés, mivel nincs megfelel§ szallaslehet6ség a varosban.

Okovaros-projekt: orszagos szinten élenjaré a gdzprogram — szennyvizbdl metangaz, illetve a
busz-program gyakorlatias eredményekkel, hisz alacsonyabb az (zemeltetési koltség és a
fogyasztas. A projekt tovabbvitele javasolt, s koncentralni kellene tovabbi fenntarthatdsagi
fejlesztésekre is. Meghatarozod kincsiink a meleg viz, erre épitve is tobb fejlesztést lehetne
megvaldsitani.

Lobbi erd6: a cégvezet6k tobbsége Zalaegerszeg érdekérvényesit6 képességét
fejlesztenddének itélte.

A tamogatas lobbi tamogatas legyen, ami azt eredményezné, hogy az orszagosan
rendelkezésre 3all6 lehet6ségek eljutnanak helyi szintre, és a helyi vallalkozasokhoz is. Az
ipar-gépipar kitorési pont lehet, igy er6sebb lobbitevékenység sziikséges a fels6foku
képzésért is ezen a teriileten.

Ujabb iparagak honositasa/Gjraélesztése: a gépiparon, jarmdiparon és villamosiparon kiviil
szlikség lenne mds iparagakra is (élelmiszeripar, textilipar).
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Helyi vallalkozasok tamogatasa: fontos lenne, hogy a helyi vallalkozasokat vonjak be a
beruhazasokba, f6éleg a kodzberuhdzasokba. A helyi vallalkozasok fejl6dési lehet&ségei
megvannak, csak segiteni kell 8ket versenyképes helyzetbe hozni. Ehhez sziikség van piacra.
Piac lehet a z0ld iparadg — sajat sziikségletek biztositasa és a kereskedGhazak felélesztése.

A varosvezetés helyi vallalkozasok iranti elkotelezettségét igazolja, hogy sajat pénzigyi
finanszirozd tarsasagot hoztak létre. Az elképzelés példaérték(i, azonban nem megfelel6é
idépontban realizdlodott. Az MNB Novekedési Hitel mellett azonban nem tudnak
versenyképesen miikodni. Az MFB-s forrasokhoz képest a NHP feltételrendszere sokkal
kedvezGbb jelenleg. Emellett a szerepl6k az unids forrasokra varnak, a kihelyezések viszont
még nem eléggé intenzivek.

A fiatal generacié felkaroldsa: a fiatalok akkor maradnak egy varosban, ha kiszolgaljak az
igényeiket, és megfelels lehet6ségek (kultura, sport stb.) biztositottak a szamukra. A varos
altal jelenleg nyujtott lehet6ségek nagyon alacsony szinvonallak, nincsenek nivosabb helyek,
nivosabb szérakozasi lehetGségek. Ebben kell erGsiteni Zalaegerszeg kinalatat.

Lehet épiteni a lokalpatriotizmusra, egyrészt feléleszteni a vallalkozd kedvet, masrészt
visszacsabitani azokat a zalaegerszegi sziiletés(i és kotédésl szakembereket, akik mas
varosban/orszagban épitették idaig a karrierjiket (Ratko- generacid).

Oktatd, gyakorlé kdzpontok: hasonld profilu oktatasi intézmények egylttm(ikddésére, és
0sszekapcsoldsara a cégekkel lenne szlikséges, akar k6z0s projektek megvaldsitasaval, amely
fontos alapot biztosithatna a dualis képzési rendszernek.

Ipari parkok feltéltése: egyrészt Uj befektet6k megnyerése lenne sziikséges, masrészt ki
kellene dolgozni azt is, hogyan lehetne ide csabitani a meglévd cégeket.

Az online kérdGives felmérés f6bb tapasztalatai:

e A kitolt6k tobbsége mikro-és kisvallalkozas volt. A kozépvallalkozasok és
nagyvallalatok aranya 9,4%.

e Az elért vdllalkozasok tevékenységi kore valtozatos, egyedil gydgyszergydrtassal
foglalkozd vallalkozas nem szerepelt a mintaban.

e A vallalkozasi forma tekintetében a Kft. kerilt tobbsége, ezt kovetik az egyéni
vallalkozdék.

e AKkitolt6 vallalkozasok 86%-a magyar tulajdonban van.

* A megkérdezés alanyainak kézel 70%-a tébb mint 10 éve, ebbdl kozel 6% tobb mint
30 éve kerilt megalapitasra.

* A valsagot kovetd id&szakban a vallalkozasok tobbségénél fokuszba kerilt a
koltségracionalizdlds, ami nem véletlen, hiszen a vallalkozdsok tobbségének a
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fennmaradasért kellett kizdeniiik. Biztaté képet mutat, hogy az elmult 2 évben
elindultak ujra a termék és szolgdltatasfejlesztések, s a prioritasok tekintetében
dobogds helyre kerliltek az ingatlan vdasarlassal, fejlesztéssel kapcsolatos beruhdzasok
megvaldsitasa. Ez jelzi, hogy lassan élénkil a beruhazasi kedv.

Az elmult években a legkevesebb figyelem a sajat K+F-re, a szervezetfejlesztésre, a
fenntarthatdsagi fejlesztésekre és piaci innovacidkra esett. Napjaink Uj trendjeinek és
kihivasainak pedig csak ugy lehet megfelelni, ha fenti tényez6k fejlesztése is minél
tobb vallalkozasnal a kbézéppontba kerdil.

A megkérdezettek a fejlesztések forrasaként egyaltalan nem vettek igénybe kockazati
tokét és uzleti angyal befektetést, a tobbség a forrast sajat erével és a mikrohitel
programmal parositva biztositotta. Magas azok ardnya is, akik kizarélag sajat erébdl
valdsitottak meg beruhazasi elképzeléseiket.

Az elmult években az aldbbi fejlesztéseket leginkdabb akadalyozé tényezdket
sorakoztattak fel a kitolt6k: magas ado- és TB terhek, forrashiany, allami szabalyozas
kiszamithatatlansaga, blrokratizmus és recesszio.

Az elkovetkez6 7 évre a kitolté vallalkozdsok tobbsége (62,3%) 20 millid forint alatti
fejlesztést tervez. Meghatarozo az 50 millid forint feletti fejlesztést tervez6k aranya
(17,8%) is. Mindossze a megkérdezettek 5,9%-anak nincs fejlesztési terve és
elképzelése.

Biztatd, hogy az elmult években megjelent fejlesztési irdnyokra (termék és
szolgaltatasfejlesztés, ingatlan vasarlas/bdvités, technoldgiafejlesztés) a jovében is
épitenek a vallalkozasok, s a valsag utan el6térbe kerlld koltségracionalizalas is a
fokuszban marad.

A jov6re vonatkozoan az elmult idGszakhoz hasonldéan az alabbi, fejlesztéseket
leginkabb akadalyoz6 tényez6ket azonositottuk: forrashiany, magas ado-és TB
terhek, dllami szabalyozas kiszamithatatlansaga, birokratizmus és tulzott
adminisztracié. A fenti problémadk tehat tovabbra sem tekintheté6k megoldottnak.

A felsorakoztatott telepiilési szolgaltatasok tobbségével kozepesen elégedettek a
vallalkozdsok. Legelégedetlenebbek a kornyezettudatos energiagazdalkodas
lehet8ségével. A turisztikai szolgaltatasokra, sport, kulturdlis lehet6ségekre, a
kdrnyezettudatos energiagazddlkodas, az oktatds, képzési lehet6ségekre kiemelten
fékuszalni kell a vallalkozasoknak.

A gazdasagfejleszt6 szervezetek koziil a legtobben a Kereskedelmi és Iparkamarat, a
Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvanyt, az inkubatorhazakat, a Varosfejlesztd
Zrt-t és a tudaskodzpontokat ismerik. A kitolté vallalkozasok tobbsége a kamarakkal,
kiemelten a Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamaraval, a Zala Megyei
Vallalkozasfejlesztési Alapitvannyal és a fejlesztési tigynokségekkel all kapcsolatban.
A legismertebb gazdasagfejleszt6 programokra pedig az alabbiakat jel6lték meg a
vallalkozasok: Uj Széchenyi Terv, Zala Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany, MNB
Novekedési Hitelprogram.

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség
www.ujszechenyiterv.gov.hu
06 40 638 638

A projekt az Eur6pai Uni6 tdmogatdsaval, az Eurépai Regionalis
Fejlesztési Alap tarsfinanszirozasaval valsult meg.




e Az osszefliggésvizsgalat kiindulod hipotéziseit az alabbi tablazat rendszerezi:

Hipotézisek

H1: Statisztikai értelemben mutathato ki 6sszefiiggés a vdllalkozds mérete és az elmult 10
évben végrehajtott fejlesztések tipusa k6z6tt.

H2: Statisztikai értelemben mutathato ki dsszefiiggés a vdllalkozds mérete és az elmilt
idészakban észlelt, fejlesztést leginkdbb korldatozé tényezék kézott.

H3: A vdllalkozds méret szerinti klasszifikdcioja meghatdrozta a fejlesztést korldtozo
tényezékre adott értékelést.

H4: A vdllalkozds mérete és a miikédési idétartama kézott van ésszefiiggés. Minél nagyobb a
vdllalkozds, anndl hosszabb ideje képes a piaci fennmaradadsra.

H5: A vdllalkozds miikédési id6tartama meghatdrozta a fejlesztést korlatozo tényezékre adott
értékelést. A régebb ota miikédé vallalkozdsok kevésbé érzékenyek a fejlesztést akaddlyozo
tényezékre.

H6: A vdllalkozds miikédési idétartama meghatdrozta az elmult 10 évben végrehajtott
fejlesztések tipusat.

Forrds: primer kutatds eredményei

e Avizsgdalat eredményei alapjan az alabbi megallapitasokra jutottunk:

0 Az elmult 10 év fejlesztései vonatkozasaban a vallalkozdas mérete a fejlesztési
terliletek koziil a fenntarthatdsdgi fejlesztések, a szervezetfejlesztés, a piaci
innovdciok, valamint a sajat K+F vonatkozdsdaban volt (kozepes mértékben)
meghatdrozé (H1 hipotézis részben igazolddott). Ezeknél a fejlesztéseknél a
legkevésbé a kisvallalkozasok voltak aktivak. A fenntarthatdsagi fejlesztések
és a piaci innovaciok vonatkozasdban a mikrovallalkozasok, a
szervezetfejlesztésben a nagyvallalatok, a sajat tevékenységi korben végzett
kutatas, fejlesztés esetén a legkisebb és a legnagyobb méretl vallalkozasok
egyuttesen jartak élen (H1 hipotézis részben igazolédott).

0 A minta vonatkozasaban nem vallalkozasi méretfiiggé az, hogy a vizsgalt
fejlesztést akaddlyozd tényezGket a vallalkozasok adott esetben a fejlesztést
leginkabb korlatozo tényez6nek tekintették (H2 hipotézis nem igazolddott).

0 A fejlesztést eddig akadalyozé egyik tényezé értékelése sem tekinthetd a
vallalkozéi méretspecifikacio altal meghatarozottnak, vagyis az ezen kiviili
tényez6k befolydsoltak jelentGségliket, szerepiket a vallalkozdsok életében
(H3 hipotézis nem igazolédott).

0 A vallalkozasok miikddési id6tartama és mérete k6zott kézepes a kapcsolat.
A méretkategdria ndvekedésével parhuzamos né a piaci jelenlét id6tartama
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is, vagyis a nagyobb méret( vallalkozasok tulélési esélyei jobbak a piacon (H4
hipotézis igazolodott).

0 A vaéllalkozds m{ik6dési id6tartama nem befolyasolta a fejlesztést korlatozo
tényezGkre adott értékelést, vagyis az akadalyozé tényez6k jelentésége nem
fligg a vallalkozas szempontjabodl attdl, hogy midta van jelen a piacon (H5
hipotézis nem igazoldodott).

0 Az elmult 10 év fejlesztései vonatkozasaban a vallalkozas miikodési
idétartama a fejlesztési terliletek kozll a fenntarthatdsdgi fejlesztések, a
termék és/vagy szolgdltatdsfolyamatok optimalizdldsa, a szervezetfejlesztés, a
piaci innovdciok, valamint a sajdt K+F vonatkozasaban volt (kozepes
mértékben) meghatdrozd, és szintén (kozepes mértékben) volt szerepe
abban, hogy a vallalkozas nem hajtott végre fejlesztést semmilyen terileten.
Nagyon szoros az Osszefliggés a piaci jelenlét idGtartama és az
eszkbzbeszerzések kozott. Minél régebben mikodik egy vallalkozas annal
inkabb jellemzébbé valnak a fenti fejlesztési megoldasok. Forditott a
tendencia azoknal a vallalkozasoknal, ahol nem tortént fejlesztés az elmult
években. Kizardlag az eszkdzbeszerzés vonatkozasaban volt aktivitas a néhany
éve mUkodé cégek esetében is (H6 hipotézis részben igazolddott).

] A hipotézisvizsgdlat eredményeit az alabbi tablazat foglalja 6ssze:

Hipotézis Eredmény

A hipotézis részben igazolodott.

H1: Statisztikai értelemben mutathaté
ki dsszefiiggés a vallalkozds mérete és
az elmult 10 évben végrehajtott
fejlesztések tipusa kozott.

Az elmult 10 év fejlesztései vonatkozadsaban a vdllalkozds mérete
a fejlesztési terililetek kozll a fenntarthatdsdgi fejlesztések, a
szervezetfejlesztés, valamint a sajdt K+F vonatkozdsdban volt
(kbzepes mértékben) meghatdrozd. Ezeknél a fejlesztéseknél a
legkevésbé a kisvallalkozdsok voltak aktivak.

A hipotézis nem igazolédott.
H2: Statisztikai értelemben mutathato

ki sszefiiggés a vdllalkozds mérete és
az elmult idészakban észlelt fejlesztést
leginkdbb korldtozo tényezék kozott.

A minta vonatkozdsdaban nem vallalkozasi méretfligg6 az, hogy a
vizsgalt fejlesztést akadalyozé tényez6ket a vallalkozasok adott
esetben a fejlesztést leginkdabb korlatozd tényez6nek
tekintették.

A hipotézis nem igazolodott.
H3: A vdllalkozds méret szerinti

klasszifikdcioja ~ meghatdrozta a | A fejlesztést eddig akadalyozo egyik tényezd értékelése sem

tekinthet6 a vallalkozoi altal

fejlesztést korldtozo tényezékre adott
értékelést.

méretspecifikacié
meghatarozottnak, vagyis az ezen kiviili tényez6k befolyasoltak
jelentGségliket, szerepiket a vallalkozasok életében.

H4: A vdllalkozdas mérete és a

A hipotézis igazolédott.
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miikédési idétartama kézétt van

A vallalkozasok miikodési idGtartama és mérete kozott kozepes

Osszefiiggés. Minél nagyobb a | a kapcsolat. A méretkategdria novekedésével parhuzamos né a
vdllalkozds, anndl hosszabb ideje | piaci jelenlét id&tartama is, vagyis a nagyobb méret(
képes a piaci fennmaradadsra. vallalkozasok tulélési esélyei jobbak a piacon.

H5: A vdllalkozds miikédési | A hipotézis nem igazolédott.

idétartama meghatdrozta a fejlesztést
korlatozé tényezékre adott értékelést.
A régebb 6ta miikédé vdllalkozdsok
kevésbé érzékenyek a fejlesztést
akaddlyozo tényezdkre.

A fejlesztést eddig akadalyozé tényezék jelentésége nem fligg a
vallalkozas szempontjabdl attél, hogy midta van jelen a piacon.

Hé: A vdllalkozds miikédési
idétartama meghatdrozta az elmult
10 évben végrehajtott fejlesztések
tipusdt.

A hipotézis részben igazolodott.

Az elmult 10 év fejlesztései vonatkozdsdban a vallalkozas
m(ikodési idGtartama a fejlesztési terlletek kozil a
fenntarthatdsdgi fejlesztések, a termék és/vagy
szolgdltatdsfolyamatok optimalizdldsa, a szervezetfejlesztés, a
piaci innovdciok, valamint a sajat K+F vonatkozdsaban volt
(kozepes mértékben) meghatarozo, és szintén (kozepes
mértékben) volt szerepe abban, hogy a véllalkozas nem hajtott
végre fejlesztést semmilyen terlleten. Nagyon szoros az
Osszefliggés a piaci jelenlét id6tartama és az eszkézbeszerzések
kozott.

Minél régebben mikodik egy vdllalkozas annal inkabb
jellemz6bbé valnak a fenti fejlesztési megoldasok. Forditott a
tendencia azoknal a véllalkozasoknadl, ahol nem tortént fejlesztés
az elmult években. Kizdrdlag az eszk6zbeszerzés vonatkozdsdban
volt aktivitas a néhany éve miikodé cégek esetében is.

Forrds: primer kutatds eredményei
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4. Stratégiai célok meghatarozasa

4.1. Varosok sikeres stratégiai*’

A nehézségekkel, els6sorban foglalkoztatasi problémakkal kiiszkod6 kozosségek, telepilések
vezet8i gyakran az egyetlen reménylket a gazdasagfejlesztés terlletén nagy termeld
vallalatok bevonzasaban remélik, annak érdekében, hogy fellenditsék a vdarosukat.
Magyarorszagon is a nagy gyarto vallalatok, mint pld. Audi, Mercedes, Flextronics, stb. mind
hozzdajarultak ahhoz, hogy a varosvezet6k ilyen ipari gyartd vallalatokat prébaljanak meg
betelepiteni. Nagyon sok varos biztos abban, hogy az 6 nagy attorésiik mar kdzvetlen
kozelben van, ehhez csak megfelel6 pénziigyi tamogatasi eszkdzoket és marketinget kell
alkalmazni. Annak, hogy ilyen stratégidkban biznak, van egy nagyon szerencsétlen hatasa is,
mégpedig az, hogy sok kdzosség alul értékeli, vagy nem érti meg az er6s helyi gazdasag mas
elemeinek kiemelt fontossagat. Vallalkozasok mentoralasa, organikus fejlesztése, a mikro és
kisvallalkozasok felkaroldsa, a vallalkozdi szemlélet elGsegitése, az innovacido tdmogatasa,
turizmusfejlesztés, vagy pld. az élhet6 varos képének kialakitasa, nagyon kis figyelmet kap az
ipartelepitéssel szemben. Még ennél is jelent6sebb az a hatas, hogy a helyi vezeték alig
forditanak figyelmet a tarsadalom épitésére, és a polgari kozosségek fejlesztésére. Hogy
masképpen fogalmazzuk, sok telepiilés tulhangsulyozza a marketinget és az értékesitési
feladatokat, azaz elGtérbe helyezi a ,nagy ipar betelepitését”, ezzel szemben csak kis
figyelmet forditanak a termékfejlesztésre, azaz a helyi tarsadalom életmindségének
fejlesztésére. Mindazondltal a sikeres varosok, a prosperdld varosi gazdasag, az erGs
kozosségen alapul.

Stratégiak:
A varosok sikeres fejlesztési stratégiai jellemz&en tartalmazzak a kévetkez6 elemeket:

1. Er8s, és szertedgazd irdnyitds, amely széles bazison alapul, egylttm{kods és
befogadd

2. Meg kell hatarozni a helyi értékeket, és olyan stratégiai terveket kell létrehozni,
amely ezeken a helyi értékeken alapul.

3. EgylttmUkodést kell létrehozni mas telepllésekkel, hogy kihasznaljak az
egyuttmikodésben rejlé szinergiakat.

% Joe A. Sumners PhD.: Strategies for Small Town Success 2009
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A. Vezetés:

A sikeres helyi kozosségeknél megfigyelhet6 a kozosségek vezetésének, iranyitasanak
fontossaga. A helyi vezet§, azaz hagyomanyosan a polgarmester, mint f6 helyi
problémamegoldd, at kell adja a szerepét egy mas tipusu vezeté§ modellnek, amely
katalizator, 6sszekapcsold és konszenzus épité feladatokat lat el. Ez az Uj vezetdi
modell felismeri, hogy a vezetés nem néhany valasztott hivatalnok, vagy Uzleti vezet6
feladata. Ezzel szemben a sikeres vezetés ma mar sokkal inkabb a tudas, a tehetség
gondozasat, kibontakozdsanak elGsegitését szolgdlja. Mindezt Ugy teszi, hogy a
tarsadalom egészének az igényeit, jov6képét is figyelembe veszi.

Helyi értékek:

Stratégiai tervezés. Van egy régi mondas, amely igy szél: Ha nem tudod merre akarsz
menni, minden Ut odavisz. A jol teljesité kozosségek, telepilések polgari vezetdi és
dontéshozoéi tudjak merre tartanak. A gyors tarsadalmi, kulturalis és mdszaki
valtozasok idején proaktiv megkozelitésre van sziikség annak érdekében, hogy
teljesitsiik a jelenlegi és a jovGben felmeril6 problémak altal tamasztott feladatokat.
Ok stratégiai tervezési folyamatokban vesznek részt, ilyen folyamatokat inditanak el,
hogy meghatarozzak: mi teszi egyediilalléva az 6 telepilésiiket, és meghatarozzak,
hogyan vegyék hasznat az egyediilallo lehet6ségeknek, egyediilallo forrasoknak, mint
pl. egy folyd, egy domb, vagy kilénleges torténelmi mult. Ennek a folyamatban az
eredménye egy olyan stratégiai terv, amely meghatarozza a telepilés prioritasait, és
aldhuzza, hangsulyozza azokat a kuldonleges stratégidkat, amelyek biztositjak a
rendelkezésre allé eszk6zok, adottsdgok legjobb kihaszndlasat, és megoldast
jelentenek a helyi kihivasoknak, helyi problémakra. Ez mintegy térképként szolgal a
jovére nézve, és mérféldkdveket ad a helyi tarsadalom fejlédéséhez.

A stratégiai tervezés haszna nem csak a végtermékben jelenik meg, valdjaban a
stratégiai tervezés egyik leghasznosabb aspektusa maga a tervezési folyamat. A
sikeres tervezési folyamat 6sszehozza a szerepl6k nagyon is kiilonb6z6 személyekbdl
allé csoportjat, akik a helyi tarsadalom, a telepilés olyan alapvetd kérdéseire keresik
a valaszt: hol vagyunk?, hova akarunk eljutni?, és hogyan jutunk oda? Egy ilyen
folyamaton kivul altaldban kevés olyan alkalom adodik, ahol ezek a személyek
Osszejonnének, és megbeszélnék jov6képliket, dlmaikat, megosztanak tuddsukat,
latasmodjukat és Otleteiket, aggodalmaikat. Szélesebb értelembe véve stratégiai
tervezés egy csomopont, vagy UtkeresztezGdés, és az egyik legjobb eszkoz arra, hogy
épitse és erGsitse a kapcsolatokat.

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség =5
www.ujszechenyiterv.gov.hu
06 40 638 638 =

A projekt az Eur6pai Uni6 tdmogatdsaval, az Eurépai Regionalis
Fejlesztési Alap tarsfinanszirozasaval valsult meg.




Helyi és regionalis egylttm(ikodés:
Kosslik 6ssze a helyi szerepl6ket, és egyesitsiik er6inket a szomszédokkal.
Tervezéstdl a tevékenységig.

A folyamatnak nem kell lezarulnia a stratégiai terv elkészlltével. Ha igy lenne, ez nem
hozna meg a sziikséges eredményeket. Egy olyan tervet eredményezne, amely jol néz
ki papiron, azonban kizardlag a port gydjtené a polcon. Hogy ezt megel6zziik, a helyi
tarsadalomnak léte kell hoznia egy olyan szervezetet, amely biztositja, hogy a terv
valdjaban megvalodsitdsra is kerlil. Ez a csoport, amely a helyi 6nkormanyzat, a helyi
vallalkozdsok, vallalatok, oktatasi intézmények, egyhazi intézmények képviselGibdl
alljon, rendszeresen taldlkozzon annak érdekében, hogy figyeljék az el6rehaladast és
megtegyék a sziikséges moédositasokat, biztositva ezdltal, hogy a terv tovabbra is a
tarsadalom prioritasait és szikségleteit szolgalja.

A csoport értéke nem abban rejlik, hogy végig nézi a helyi tarsadalom céljait, és
kipipalja az egyes pontokat. Ez a csoport egy fontos kdzpontot jelenthet, ahol a
tagoknak lehetGségilik nyilik az egyittgondolkodasra, egyltt-munkalkodasra és
cselekvésre. A legtdobb telepilés nagyon sok kivald személlyel, programmal,
projekttel rendelkezik. Minden helyi telepiilés rendelkezik legalabb valamilyen
intézményi hattérrel. Ugymint dnkormanyzat, egyhdazak, iskoldk, polgari klubok, és
kamarak. Azonban sajnos tulsagosan gyakran megfigyelhet8, hogy egyes személyek
és egyes szervezetek egymastdl fliggetlenil dolgoznak, ahelyett, hogy egymassal
0sszhangban cselekednének. A valdban nagy teljesitmény( telepiilések azok, amelyek
megteremtik azokat a ,keresztez6déseket”, ahol az egyes szerepl6k, egyes vezetdk a
kilénb6z6  szervezetek  és  intézmények  részérél  taladlkozhatnak  és
egylttmUkodhetnek a k6zos célok megvaldsitasa érdekében.

A szbvetség mas Onkormanyzatokkal a korlatozott eréforrasok kihasznaldsa
érdekében.

A varosoknak és a korilottik |évé kisebb teleplléseknek egyltt kell mikddnitk
annak érdekében, hogy elérjék a kritikus tomeget, mind addéfizeték, mind vezetdk,
pénziigyi er6forrasok, infrastruktura és képzett munkaer6 vonatkozasaban. Tehat ha
a varosok fejlédni szeretnének, egyesiteni kell erejiiket és egyutt kell dolgozni. A
szomszéd var telepuilését csak a focimeccsen kell ellenségnek tekinteni.

Altaldban sziikség van a gazdasagfejlesztés holisztikus megkozelitésére, ugyanakkor
Uj tarsasagok betelepitésének is szerepe van, és részét kell képeznie a
megkozelitésnek. Ugyanakkor megfigyelhet6, hogy csak kevés varos rendelkezik
mindazon lehetGségekkel, hogy jo eséllyel, egyértelm(i nyerési eséllyel 1épjen fel a
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befektetékért folyd nemzetkozi és regionadlis versenyben. Itt kinal lehet&séget az, ha
egylttmikodnek a szomszéd teleplilésekkel.

Konkluzié:

A gazdasdgfejlesztés terliletén nem csak a kisvarosoknak, hanem a nagyobb
telepiiléseknek is a holisztikus megkozelitési modot kell alkalmazniuk. A nagy
ipartelepités lehet egy megfelel6 stratégia, kilonosen akkor, ha azt a regionalis
szomszédokkal egyiitt valdsitjdk meg. Mindazonaltal ne ez legyen az egyedilallé
stratégia, a siker érdekében a varosoknak erGs, és széles bazison alapuld vezetést kell
tamogatniuk, amely egylittm(ikodé és befogadd. Meg kell hatarozniuk az egyedilallo
lehetGségeiket, eszkozeiket, meg kell alkotniuk és a gyakorlatba at kell Gltetnitk
stratégiai terviiket, és stratégiai egylttm(ikdodéseket kell létrehozniuk az egyes
szereplGk kozott a teleplilésen belll. Emellett szovetségeket kell kialakitaniuk mas
telepiilésekkel. Proaktivan helyi és regionalis ,csomdpontokat, kell |étrehozniuk, azaz
szervezeteket, ahol a vezet6k rendszeresen talalkozhatnak, megvitathatjak
elképzeléseiket, terveiket és egyitt dolgozhatnak.

Azok a teleplilések, amelyek kovetik ezeket a stratégidkat, sikerre szamithatnak.
Nagyon sok nagyvarosban él6 ember vagyik arra, ami a kisebb varosokban él6
lakosok szamara mar adottsdg, biztosra vehetd kordlmény: lassabb életritmus,
baradtsagos emberek, akik ismerik a szomszédaikat, vonzo kozterek, és csodalatos tdj,
kisebb (zletek, évszazados épliletek, rendezvények, fesztivdlok, kozbiztonsag,
forgalmi dugdktdl mentes kozlekedés. A legtdbb varos rendelkezik olyan vonzerdvel,
olyan sajatossaggal, egyedilallé érzéssel, amelyet nagyvdrosok nem tudnak
biztositani.

Ezek az életmindségbeli el6nydk megerdsitik a varos vezetésével a tervezéssel és a
partnerségi egylttmdikodésekkel a telepillést sokkal vonzébba teszik, mind a
meglévé, mind pedig a lehetséges jov6beni lakossdg szamara ugyanugy, mint a
munkaltatok szamara. Mds szavakkal élve, a termékfejlesztésre forditott er6forrasok
a telepiilést sokkal jobban eladhatoéva teszik. A gondolatmenet iréniaja az, hogy helyi
tdrsadalom erd@sitésének, fejlesztésének stratégiai elengedhetetlentil vonzébba teszik
a varosokat azok szamara a nagy termel6vallalatok szamara is melyeket meg
szeretnének maguknak nyerni.

E gondolatmenet jegyében javasolhatd a Gazdasagi Szenatus kibGvitése Fejlesztési
Szendtussa, ahol a gazdasagi szerepl6kon tul egyéb intézmények, egyhaz, civil szervezetek
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képvisel6i is szerepet kaphatnak annak érdekében, hogy egylittm(kddjenek a varos
(gazdasaganak) fejlesztésében.

Zalaegerszeg, Zala megye sajatos helyzetét is ki kell emelni. El6nylinkre kell forditani a
sajatos aproéfalvas telepulilés-szerkezetet, miszerint Zaldban taldlhaté az orszag 200 lakosnal
kisebb falvainak tébb, mint 6tode. Zalaegerszeg nem szigetszer(ien , miikodik”. Allandé az
interakcid a kornyez6 telepilésekkel. A kdornyez6 teleptilésekkel egyiitt kell mékodni, hiszen
tobb szempontbdl is 6sszekapcsolddik a varos és vonzaskorzetének élete: foglalkoztatas,
képzés, egészségiigy, és még sorolhatnank tovabb. Jelentds Uj foglalkoztatd megjelenése
esetén sziikség lehet a kornyezd telepiilések munkavallaléira is. Ugyanigy, a szomszédos
falvakban megvaldsulé fejlesztés javithatja a varos foglakoztatasi helyzetét is. A varos
marketingjében (tovabbra is) szerepeltetni kell, illetve meg kell jeleniteni a kornyezé
telepliléssekkel k6z0s adottsagokat: képzett, illetve betanitott munkaeré elérhetésége, rovid
bejarasi, utaztatasi tavolsagok.

Meg kell vizsgalni a kornyez6 telepiilések fejlesztéseivel kapcsolatban adddod szinergiak
kihasznalasanak lehetGségét. Ilyenek példdul az élelmiszeripar fejlesztését célzé
torekvésekben rejlenek: a varos teriletén tervezett feldolgozdipari lUzemek alapanyag-
ellatasat legcélszerlibb a kozvetlen térség mezbgazdasagi teriiletei és gazdasagai
bevondasaval biztositani. Hasonld egyittm(ikodésekre adhat okot az Okovéros program
keretében mar elindult, biogaz-hasznositasra vonatkozé torekvések. Amennyiben a varos a
helyi kdzosségi kozlekedési rendszerében mind tobb, biogdz-lizem( autdbusz beallitasat
tervezi, Ugy a biogazhoz szlikséges biomassza beszdllitdsdban a térség allattartd telepei,
mez&gazdasagi vallalkozdsai is partnerek lehetnek.

A telepllésszerkezet és a térség egyéb adottsagai egyértelm( el6nydket hordoznak a
komplex, programcsomagokon alapuld turisztikai fejlesztéseivel kapcsolatban is, hiszen
Zalaegerszeg mellett a térség attrakcid tehetnek teljessé egy-egy, tobb napos itt-
tartozkodasra épilé turisztikai termékcsomagot.

A térségi szintl fejlesztési egyuttmikodések azonban nagyon jél szervezett koordinacié és
menedzsment-mechanizmusokat feltételeznek a helyi szerepl6k részérél, ezek hianyaban
egy-egy komplex elképzelés meghilusuldasdval annak tobb eleme is ellehetetlenilhet. Ezek
sikeres megvaldsitasahoz kulcskérdés az EU 2014-2020 kozotti tamogatdsi rendszereinek
rugalmassaga, mind a terileti lehatarolasok, mind a témateriletek és kiilonb6z6
konstrukcidk atjarhatésaga, a komplex fejlesztések kezelésének lehet&ségeinek
megteremtése szempontjabadl.
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4.2.

SZECHENYI TERV

Zalaegerszeg varos gazdasagfejlesztési stratégiai céljai

A varosban meglévé, régids 6sszehasonlitdsban kedvezétlen foglalkoztatdsi helyzet javitasa

érdekében,

a helyben elkéltheté jovedelmek novelése érdekében célként kell

megfogalmazni a versenyszféra teriiletén 3000, magasabb hozzaadott értéket biztosito ipari
agazatba tartozo Uj munkahely létrehozasat a 2020-ig tartd id&szakban.

A telepiilési befektetés- * Komplex gazdasagfejlesztési, befektetés-

Osztonzési tevékenységének
fejlesztése

Zalaegerszeg specialis

Osztonzési beavatkozasok;
e Logisztikai hattér megujitasa

* Komplex gazdasagfejlesztési, befektetés-

szerepe a hazai és Osztbnzési beavatkozasok;
nemzetkézi jarmdipari * Gépgyartas, jarm(ipar fejlesztése
egyuttmiikodésben

eKomplex gazdasagfejlesztesi, befektetes-
Osztonzesi beavatkozasok

eGepgyartas, jarmdipar fejlesztése

Kis- és kozépvallalkozasok MEUWTEIEEREIESIEE

stabilitdsanak el6segitése és

eQutsourcing és SSC kdzpontok kdzpontok
letelepedésenek osztdnzése

noévekedésiik témOgatésa el ogisztikai hattéer megujitasa

sTurizmus és egészségipar fejlesztése

eButoripar fejlesztése

eElelmiszeripar megujitasa

eInnovaciods infrastruktura és kapacitasok
fejlesstese

e Komplex gazdasagfejlesztési, befektetés-
Osztonzési beavatkozasok

A varos innovacios o Gépgyartas, jarmdipar fejlesztése
CLICEENEGELS S A | |0novacios infrastruktdra és kapacitasok

fejlesztése
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5. Javasolt intézkedések

5.1.

Osztonzési beavatkozasok

Intézkedés: Komplex gazdasagfejlesztési, befektetés-

SWOT elemzés
Er6sségek Gyengeségek
* Termelési hagyomanyok a KKV-k * Szakmai képzés alacsony presztizse
tevékenységének kdszonhetben e Gyakorlati képz6helyek alacsony
e Meglév6 és Uj KKV-k organikus szdma

fejlesztésének hagyomanyai

Varosi tulajdonu hitelintézet

Befektetd szamara alkalmas iparterulet
rendelkezésre allasa az ipari parkban
Sarmelléki repll&tér, Balaton kozelsége

A KKV-k alacsony t6keellatottsaga
Befektetés-Osztonzéssel,
gazdasagfejlesztéssel foglalkozo
szervezetrendszer széttagoltsaga

Lehet6ségek

Veszélyek

A kozép- kelet europai és
magyarorszagi trendek kedvez6 iranyba
valtoznak

A tagabb térség meglévé jarmdipari
kozpontjainak munkaerépiaca kimerdl

Nyugat-Pannon Jarmdipari és
Mechatronikai K6zpont kezdeményezés
megerdsodik

A hazai és nemzetkozi szereplSkkel
torténd egyluttmikodések a jarmdipari,
és egyéb ipari terlleteken intenzivebbé
valnak

A varost érint6 kozlekedési folyosdk
tervezett fejlesztései idében
megvaldsulnak

A 2014-2020 kozotti EU-s tamogatasi
rendszerek gazdasagfejlesztési
lehet6ségei elérhetbek lesznek

A multinacionalis  vallalkozasok
altal tdmasztott kovetelményszint
nehezen teljesithet6 a beszallitok
és a munkavallalék oldalarol

A beruhazasok kapcsan fennidlld
magas belépési szint, magas
befektetési igény parosul a
t6kebevonasi lehet6ségek
beszikilésével

A varos megkozelithetGsége
megreked a jelenlegi szinten

Az EU gazdasagfejlesztési
tamogatasainak alacsony
tamogatasintenzitdsa megneheziti
a forrasbevonast

A vdrosban megvalésuld mf(iszaki
fels6oktatds jovdje bizonytalan

A szakképzés iranti érdekl6dés
alacsony szinten marad
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e Budapest elszivo ereje elsGsorban a
fels6soku végzettségl
munkavallalékra nézve tovabbra is
érvényesdl

A beavatkozasok leirasa

A befektetés-Osztonzési és vdllalkozasfejlesztési célok keretében sziikséges a varos
részérdl a helyi gazdasagfejlesztési intézményrendszer megerGsitése. Annak érdekében,
hogy ezek a feladatok hatékonyan és megfelel6 kompetencidk mellett tudjanak
megvaldsulni, célszer(i egy gazdasagszervezési és befektetés-0sztonzési profild varosi
intézmény létrehozasa, tovdbbd az Els6 Egerszegi Hitelintézet Zrt. megerGsitése,

tevékenységi korének bdévitése kockazati tékejuttatasi tevékenységgel.

Célszer(i lenne Specialis Agazati hiteltermékek bevezetése: (fuvarszervezés, turizmus,
mezdgazdasag, és minden mads, ami a JEREMIE alapbdl nem finanszirozhatd), készfizetd
kezesség mellett nyujtott alacsony 0Osszegl és rovid futamidejl hitel finanszirozasa
(ingatlanfedezet nélkil).

Mindemellett a gazdasagfejlesztés, befektetés-6sztonzés és a kilpiacokon torténd
részvételt el6segit6 tanacsaddi tevékenység terén jelenleg is aktiv szervezetek kozott
szorosabb egyuttmUlkodésre van sziikség, emellett célszer(i a feladatok és felelGsségi
korok egyértelmil meghatarozasa, a parhuzamossagok és a versenyhelyzet kikliszobolése
érdekében.

A vallalkozdk szamara kedvez6 kornyezet kialakitasa érdekében kiemelt fontossagu az
onkormanyzat részérGl tanusitott vallalkozobarat attitlid tovabbi erGsitése, ennek
részeként az onkormanyzati kompetencidba tartozé adminisztracids kotelezettségek
csokkentése, az eljarasok ligyfélbarat jellegének fejlesztése. A helyi vallalkozéi kérnyezet
javitasanak fontos eszkdze lehet a vallalkozdi, turisztikai kartya, és a helyi pénz. A helyi
gazdasagi folyamatok élénkitése szempontjabdl célszer(i egy helyi beszerzési rendszer
kialakitasa, melynek keretében a (kdz)beszerzési eljarasokban egyitt tudnanak mikodni
a véllalkozasok.

A véarosban letelepedni, vagy a meglévé kapacitasukat béviteni szandékozé vallalkozasok
szamara az alapvetd infrastrukturalis feltételek és a kedvezd adminisztracios kérnyezet
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rendelkezésre allasan tul kiemelt szempont a szakképzett munkaeré rendelkezésre
alldsa. Napjainkra a munkaeré valt az egyik legfontosabb er6forrassa, melynek
rendszeres fejlesztése nélkilozhetetlen. Napjaink felgyorsult vildgaban egyre inkabb
novekszik az igény a megujult, s folyamatosan bdévitett tudasra. (Els6dlegesen gépipari,
logisztikai és megujuld energetikai tevékenységekhez kapcsolédd modularis és
kompetencia alapu szakképzés bGvitésére van sziikség.) A képzések keretében célszerd
az ECVET (Eurdpai Képzési Jegyzék) alkalmazdsa. A munkaerd-piaci szerepl6k -
foglalkoztatdk, képz6 szervezetek, munkalgyi kozvetit6 szervezetek, stb. -
egylUttmUikodésének szervezése az oOnkormanyzat aktiv részvételével kell, hogy
megtorténjen, egylttmdkédve a munkaerGpiac kindlati és keresleti oldalanak
0sszehangoldsara iranyuld helyi kezdeményezésekkel.

A kis- és kozépvallalatoknak a gazdasag egészébe vald integraldasa kiilon kiemelendd a
teenddk kozul. Az integracio a kis- és nagyvallalatok, illetve a hazai és kllfoldi gazdasagi
tevékenység terében sziikséges. Ennek szdmos eszkozét kellene alkalmazni, az
exporttevékenység tamogatasatél példaul hitelgarancia, a klaszteresedésen és a
beszallito-fejlesztési programokon at a képzésig, nyelvoktatasig.>®

Az intézkedés céljai

1.1. Zalaegerszegi befektetési lehet&ségek bbvitése

1.2. Vérosi vallalkozdsok t6keellatottsaganak novelése

1.3. Varosi vallalkozasok adminisztracids terheinek csokkentése

1.4. Szakképzés, tovabbképzés és vallalkozéi kompetenciak fejlesztésének 6sztonzése

1.5. Ipari, vallalkozasi teriletek kialakitasa

Az intézkedéshez rendelt indikatorok

Indikdtor megnevezése

Mértékegység

Mutaté forrasa

célérték (2020)

Betelepiilé vallalkozdsok
szdma

db

Onkormdnyzat
(ipartizési ado

10

3 Chikén Attila: Javaslatok a readlgazdasag fejlesztésére; in: EZREDFORDULO 2009/2. 8.-9. 0.
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alapjdn)

Tékejuttatdsban db

részesitett vallalkozdsok

szdma

Egerszegi Hitel Zrt. | 10

Lebonyolitott képzések db

szama

ZVF Zrt.

10

Az intézkedés keretében javasolt tevékenységek

Varosmarketing tevékenység er@sitése, befektetés-6sztonzéssel kapcsolatos

akcidk végrehajtasa

Befektetés-Osztonzéssel foglalkozd intézmény létrehozasa, fejlesztése

Els6 Egerszegi Hitelintézet fejlesztése

Helyi kdzigazgatasi rendszerek vallalkozasbarat fejlesztése

Vallalkozasi, ipari teriiletek kindlatdnak és min&ségének fejlesztése, beleértve a

barnamezGs teriletek rehabilitaciojat

Vallalatok, vallalkozasok igényeinek megfelel6 képzések biztositasa

Dualis képzési rendszerbe bekapcsolt tanm(ihelyek fejlesztése

5.2. Intézkedés: Gépgyartas, jarmdipar fejlesztése
SWOT elemzés
Er6sségek Gyengeségek
* Gépgyartas terlletén meglévd * Kedvez6tlen megkdzelithet6ség
vallalkozéi hagyomdanyok e ElGkészitett iparteriiletek mérete
* Meglév6 és Uj KKV-k organikus korlatos
fejlesztésének hagyomanyai
e Befektet6 letelepitéséhez alkalmas
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iparterilet rendelkezésre all az ipari
parkban
Sarmelléki replil6tér, Balaton kozelsége

Lehet&ségek Veszélyek
e A kozép- kelet eurdpai és e A multinacionalis vallalkozasok
magyarorszagi trendek kedvez6 iranyba altal tdmasztott
valtoznak kovetelményszintet nehezen
e A jarmdiparban bekovetkezett teljesitik a beszdllitok és a
meghatarozé magyarorszagi munkavallalék

fejlesztések hatasa tovagydrizik (Audi,

A beruhazadsok kapcsan fennalld

Mercedes, Suzuki, GM) magas belépési szint, magas
e Meglévd jarmipari kozpontok befektetési igény parosul a

munkaerdpiaca kimeral t6kebevonasi lehet&ségek
¢ Nyugat-Pannon Jarmdipari és besz(ikilésével

Mechatronikai Kézpont kezdeményezés e A varos megkozelithetésége

megerdsodik

megreked a jelenlegi szinten

e Az EU gazdasagfejlesztési
tdmogatasainak alacsony
tamogatasintenzitdsa megneheziti
a forrasbevonast

A beavatkozasok leirasa

A helyzetfeltarasi fejezetekben ismertetettek alapjan a jarmdipar a kapcsolodd
iparagakkal és a beszallitoi kornyezet kiterjedtsége folytan egyértelmien a varos
hizdagazataként értékelhetd, amelyet a gazdasdgfejlesztési stratégia egyik legf6bb
kitorési pontjaként kell megemliteni. Ehhez szorosan kotheté a gépgyartas, illetve a
mechatronika, amely abbdl a szempontbdl is kiemelhet6, hogy a koézvetlenil a
jarmdiparhoz kot6d6 tevékenységekkel szemben ezen iparagak (valamint tovabbi pl.
mUanyagipar, textilipar) a régié tobb térségében is megjelennek, kevésbé er6s térbeli
koncentraciot mutatva.

A jovGre nézve lehetGséget kindl a munkaerdGpiaci adatok alapjan az, hogy Gy6r-Moson-
Sopron és Vas megyében mar csak korldtozottan 3all rendelkezésre megfelel6 szamu
allaskeres6 a jarmlipari tevékenység bdvitéséhez, viszont Zalaegerszeg térségében
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szakképzett, munkatapasztalattal, multi-munkakultdraval rendelkezé allaskeresék allnak
rendelkezésre. A varos megfelel6 célpont lehet akar els6é kori autdipari beszallitd
letelepitéséhez is. Ezt az is mutatja, hogy Kecskemét mogott masodik helyen végzett a
Mercedes-gyar letelepitéséért folytatott versenyben.

Egy ilyen teriileten m(kdéd6é vallalat megjelenése bérfesziiltséget kelthet a
Zalaegerszegen meglévs, gépgyartas és fémmegmunkalas terén mikodé mikro és
kisvallalkozasokndl, hiszen magahoz vonzhatja a képzett, tapasztalattal rendelkezd
szakembereket. Ezt azonban hosszabb id6tavon ellensidlyozhatja az altaldnos
bérszinvonal emelkedése, javitja ezaltal a fiatalok helyben maradasanak esélyét.

Ennek megfelel6en a varos céljai kozott szerepel U vallalkozasok betelepitése. Erre
szikség van ahhoz, hogy Zalaegerszegen, rovidtdvon szamottevéen javuljon a
foglalkoztatottsag helyzete és javuljon a gazdasagszerkezet. Erre a kiilsé kozlekedési
infrastruktura problémaja ellenére megvan a lehetGsége a Szentgotthard — Szombathely
— Zalaegerszeg — Nagykanizsa egyuttmikodésével létrehozott, és kormanyzati
tamogatassal biréd jarmdipari egyuttmikodésnek és egyéb kezdeményezéseknek
kdszonhetben.

Cél a jarmdipar teriiletére 2 — 3 elsé kori beszallitd letelepitése az Eszaki Ipari Parkban,
0sszesen megkozelitéleg 2000 f6s alkalmazotti létszammal.

A beavatkozasok a jarmdipari vallalkozasok altal megkivant alap-infrastrukturalis
fejlesztéseket jelentik. Ezek kozé tartozik egy megujuld energiafelhasznalason alapuld,
onellatd ipari park és technoldgiai park létrehozasa, ami a telephelyek, valamint a
szolgdltatasok fejlesztését egyarant tartalmazza.

Az intézkedés céljai
2.1. Mechatronikai és Gépipari Park tovabbfejlesztése

2.2. Gépipari és mechatronikai beszallito vallalkozasok betelepiilésének elGsegitése

Az intézkedéshez rendelt indikatorok

Indikdtor megnevezése Meértékegység | Mutato forrdasa Célérték (2020)
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Fejlesztett ipartertiletek m? ZVF Zrt., 100 000
nagysdaga ingatlanfejlesztd

tarsasagok
Betelepiilt vallalkozdsok | db ZVF Zrt. 5
szdma
Beteleplilé vdllalkozdsok | f6 kedvezményezett 2000
dltal foglalkoztatottak vdllalkozdsok
szdma

Az intézkedés keretében javasolt tevékenységek

» Az Eszaki Ipari Z6na infrastrukturafejlesztése fotovoltaikus és geotermikus energia
felhasznalasaval;

* Gépipari és mechatronikai vallalkozasok betelepiiléséhez szlikséges
infrastrukturalis feltételek kialakitasa az Eszaki Ipari Zénaban;

e A Technolégiai parkka torténd fejlesztéshez sziikséges infrastruktura- és
kapacitasfejlesztések megvaldsitdsa.

5.3. Kornyezetipar fejlesztése

SWOT elemzés
Er6sségek Gyengeségek
e Meglévs, az iparagban tobb éve e A befektetések lassu megtériilése
mUkodé vallalatok * A piaci arakban nem jelennek meg
e Helyi vallalatok részvétele a megujuld a valés kornyezeti, tarsadalmi
energia hasznositasanak koltségek

elterjesztésében

e A helyi adottsagokra alapozd, m(ikodé
mintaprojektek megléte

e A szerepl6k részér6l folytatott sajat,
sikeres K+F tevékenység
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Foldrajzi elhelyezkedés
Biomassza, geotermikus
rendelkezésre allasa

energia

Lehet&ségek

Veszélyek

A kereslet stabil, a nemzetgazdasagi
atlagot meghaladd szinten bévil

Az EU elkotelezett a megujuld energiak
elterjesztése érdekében

Az iparagat befolydsold szabalyozdk
pozitiv iranyba valtoznak (pl.
épliletenergetikai el6irdsok, kotelez6
atvételi arak)

Konkurencia er6sodik a mdszaki
termékek/gyartas teriiletén

Az iparagban tapasztalt magas
beruhazasi igény tartdsan rogzil
Konkurens varosok tovabb
erésodnek

Kiszamithatatlanul valtoznak az
energia-piaci viszonyok (arak és

e Az EU tamogatasi rendszerei szabalyozas)
Osztonz6leg hatnak az energetikai * Az importnyomas fokozodik
fejlesztések bdéviilésére e Az EU gazdasagfejlesztési

e A kornyezetvédelemmel kapcsolatos
szemléletformalas kovetkeztében
novekszik a fogékonysag a
kornyezetipar termékei irant

tdmogatasainak alacsony
tamogatasintenzitdsa megneheziti
a forrasbevonast

A beavatkozasok leirasa

A kornyezetipar teriiletén célként fogalmazhaté meg Uj kozépvallalatok betelepiilése,
illetve a meglév6é vallalatok helyzetbe hozasa. Az épiletenergetikaban, illetve a
meggujuld energiaforrasok hasznositasa terén tapasztalhatd, EU-szint(i trendeknek
biomassza fltémd(vek) |étrehozasa, illetve geotermikus

megfelel6en szikséges

energiaval ellatott kertészeti tarsasag létrehozdsa az andrashidai varosrészben.

Cél emellett a biomassza és egyéb megujuld energiaforrasok (foldhd, napenergia)
felhasznaldsaval kozel nulla fltési energia igényl lakdépark kialakitasa mintaprojektként
bemutatva ezaltal egyrészt a varosban mikoédd kornyezetipari vallalatokban rejlé
potencialt és Uj szinfolttal gazdagitva a varost, erésitve az Oko-varos jelleget.

A biomasszara épulé fejlesztések megalapozdsdhoz sziikséges egy un. stakeholder map
létrehozdsa, amely tartalmazza a rendszer szereplGit, m(ikodtetését, kapcsolatait. Fontos
szerepl6je a biomassza elGallitdsanak a ZALAERDO Zrt., amely szervezetet be kell
integralni a rendszerbe, csakigy, mint a magan erdészeteket. Célszer(i a mez6gazdasagi
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melléktermékek hasznositasa, energialiltetvények létrehozasa kapcsan az Agrarkamara, a
varosi hulladékokra az oOnkormanyzatok és varosgazdalkodasi cégek bevonasa. A
fejlesztések f6 iranyai: zoldhulladék energetikai hasznositasa, erdészeti biomassza
potencial hasznositasa, biogaz-termelés.

A varosban tervezett fejlesztéseket ugy kell megtervezni, hogy a rendelkezésre allé
energiaforrasok minél hatékonyabban legyenek felhasznalva, illetve minden induld
kutatas-fejlesztési programnal el6 kellene irni a jov6-orientdlt szemléletmdd
alkalmazasat, a megujulé energidk hasznositdsat és a CO2 kibocsatas csokkentését.

(A 2. intézkedés keretében megfogalmazott, kapcsolédd cél az Eszaki Ipari Park ellatdsa
megujuld energidval a geotermikus potencidl és napelemes energiaellatas
lehet6ségeinek kihasznalasaval.)

Az intézkedés céljai

3.1. Okovaros program megvaldsitdsa

3.2. Kornyezetipari vallalkozasok betelepiilésének el§segitése

Az intézkedéshez rendelt indikatorok

lakoépiiletek nagysdga

Indikdtor megnevezése Meértékegység | Mutato forrdasa Célérték (2020)
A fejlesztések m? ZVF Zrt., 1500
eredményeként korszer(i ingatlanfejlesztd

infrastrukturaval ellatott tarsasagok

A fejlesztések m? ZVF Zrt., 10 000
eredményeként korszer( ingatlanfejleszté
infrastrukturdval ellatott

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség [ = o
www.ujszechenyiterv.gov.hu “ MAGYARURSZ‘G MEBUJUI.
06 40 638 638 =

A projekt az Eur6pai Uni6 tdmogatdsaval, az Eurépai Regionalis
Fejlesztési Alap tarsfinanszirozasaval valsult meg.




ipari parkok, ipari
teriiletek és telephelyek
nagysdaga

tdrsasdgok

A fejlesztések
eredményeként
megéplilt, megujuld
energiaforrdsokon
alapuld erémlivi
kapacitas

Mw

ZVF Zrt.

15

Az intézkedés keretében javasolt tevékenységek

e Demonstracios célu, nulla energia igényd laképark kialakitasa az Alsderdén

* Biomassza alapu fitéml(ivek létrehozasa

e Biogaz-Uzem( autébusz-kozlekedéshez kapcsolddd fejlesztések

e Kornyezetipari vallalkozasok betelepliléséhez sziikséges infrastrukturalis
feltételek kialakitasa az Eszaki Ipari Zénaban

e Geotermikus energiaval ellatott kertészeti tarsasag létrehozasa az andrashidai

varosrészben
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5.4. Outsourcing és SSC kozpontok letelepedésének
O0sztonzése
SWOT elemzés
Er6sségek Gyengeségek

Fels6foku végzettségliek magas aranya
Evente 200 végzds kdzgazdasz
Meglévég, elismert szakiranyu
kozépfoku képzés

Fejlett pénzigyi kultdra
Kihasznalatlan, fejlesztésre
éplletek (irodak, volt laktanya)

alkalmas

Alacsony szolgaltatasi szint a friss
diplomasok szamara a kulturalis és
sportolasi lehetGségek terén
Zalaegerszeg megitélése még nem
elég er6s a fiatal, képzett
munkaerd vonzasahoz

e Meglévé fels6oktatdsi
intézményrendszer
* Gyakorlatorientalt képzés az
SSC/outsource cég igényeinek
megfelel6en
e Sikeres el6zmények
e A nyugat-eurdpaihoz mérten
alacsonyabb koltségszint
Lehet&ségek Veszélyek
e A térségben e terileten m(kodé e A magyarorszagi koltségszint

konkurens vallalatok vonzova tehetik a
varost

nemzetkozi o0sszehasonlitasban
emelkedik
Budapest és az egyetemi varosok

elszivo ereje tovabb erGsodik

A beavatkozasok leirasa

Zalaegerszegen a volt laktanya teriiletén, barnamez8s beruhazdassal ki lehet alakitani
SSC kozpontot, akar mar belfoldon letelepedett, akdr 4j kiilfoldi befektetével. Ehhez

rendelkezésre all az elismert,

meglévd kozép-

és fels6foku képzés. A mar

Zalaegerszegen (OTP), illetve a kozeli Vasvaron és Rabahidvégen (HP) is tobb éve
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m(ik6d6 SSC kozpont él6 példaja az ez irdnyd fejlesztés lehetGségének. A pénzlgyi-
szamviteli képzés és szakemberek lehetévé teszik call center és szamlakezelési
szolgdltatasok Zalaegerszegre helyezését.

A beavatkozasok célja 2-3 Outsourcing és SSC kozpont letelepitése a varosban a

laktanya teriiletén, részben hasznositva a meglévé infrastrukturat, a magas szintd,

orszagosan is elismert fels6foku és kozépfoku kozgazdasagi oktatast. Cél ezen a
terileten 300 f6 foglalkoztatasa.

Az intézkedés céljai

4.1. Outsourcing és SSC kdzpontok kdzpontok letelepedésének el@segitése

Az intézkedéshez rendelt indikatorok

Indikdtor megnevezése | Mértékegység | Mutato forrdsa Célérték (2020)
A fejlesztések m? ZVF Zrt., 10000
eredményeként korszer(i ingatlanfejlesztd
infrastrukturdval ellatott tdrsasdgok
ipari parkok, ipari
terliletek és telephelyek
nagysdaga
Betelepiilt vallalkozdsok | db ZVF Zrt. 3
szdma az outsourcing és
SSC teriileten
Beteleplilé vdllalkozdsok | f6 kedvezményezett 300
dltal foglalkoztatottak vdllalkozdsok
szdma

Az intézkedés keretében javasolt tevékenységek
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Outsourcing és SSC kozpontok letelepedéséhez sziikséges infrastrukturalis

feltételek megteremtése a volt Petdfi laktanya teriiletén

. Tudaskozpont kialakitdsa

5.5. Logisztikai hattér megujitasa
SWOT elemzés
Er6sségek Gyengeségek

e Egylttm(kodés szomszédos * Nem lehet kdzvetlenil a varosban
teleplilésekkel kialakitani

e RO-LA terminal, atrako HUB e A Vvallalkozasok betelepilésének
kialakitasanak lehetGsége adott magas beruhazasi igénye

e E-D és K-NY irdnyd csomdpont .

lehet6sége, mint potencial
Jelent6s  foglalkoztatas
rendelkezésre allo
munkakultdraval
munkavallalék

Meglévd, kozuti fuvarozasban miikodd
logisztikai szolgaltatok

béviléshez
megfelel6
rendelkezd

Lehet&ségek

Veszélyek

A varos kozlekedésben betoltott
szerepének megvaltozik, az észak-déli
gazdasagi és kozlekedési tengelyhez
torténd bekapcsolds révén

Vallalkozasok stratégiai szintl dontések

pozitiv hatast fejtenek ki a varosi
beruhazasokra
Horvatorszag schengeni Ovezethez

torténd csatlakozasa javithatja a varos
pozicidit

e Vdllalkozdsok stratégiai  szintd
dontései negativ hatast fejtenek ki
a varosi beruhazosokra

e A nagytérségi
beruhazasok
meghidsulnak

e Tamogatasok
nehézségei
beruhazasokat

kozlekedési
elhuzédnak,

igénybe vételének
hatraltatjak a

A beavatkozasok leirasa
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Logisztika terlletén tavlati cél az M9-es autdpalyahoz és a vasuti fejlesztésekhez
kapcsolédoan a kozos Zalaegerszeg-Zalaszentivan intermodalis logisztikai és kivalosagi
kozpont létrehozdsa, a LOGIN_Z projekt megvaldsitasa. Az észak-déli iranyu f6 vasutvonal
egyik logisztikai atrakd-eloszté kézpontjanak a varosba torténd letelepitése érdekében ergs
lobbi tevékenység szikséges, lehetGséget és egylttm(ikodési lehet6séget kinalva a
térségben mikodé szamos kozuti fuvarozasi szereplének, a nagyszamu és jelentGs
foglalkoztatéként, ado fizet6ként jelen 1évé kozuti fuvarozéd cégeknek. Emellett a
zalaszentivani logisztikai egylttmikodés révén raktarozdsi, komissidzasi tevékenységet
sziikséges fejleszteni.

Az intermodalis logisztikai kozpont jelentGsen javithatja Zalaegerszegnek a térség
kozlekedésében betoltott szerepét.

Horvatorszag 2013-as EU csatlakozasat kovetGen a jovSben tovabb erGsodhet Zalaegerszeg
szerepe, hiszen az adriai teherkikot6khoz északi irdnyban szervesen kapcsolddd logisztikai
kozpont alakithatd ki Zalaegerszeg- Zalaszentivan egyittm(ikodésben. A délnyugati irdnyu
nemzetkozi egylttm(kodés lehet6ségét erlsiti a Zalaegerszegen at haladd szlovén vasut
vonala, amelynek azonban jelenlegi gazdasagi hatasa csekély.

A vasut els6sorban a Balti-tenger — Budapest - szlovakiai nehézipari kdzpontok és Koper
viszonylataban, tranzit szdllitas jelleggel UGzemel, a telepilés szamara valdban jelentGs
gazdasagi hatast akkor fejthet ki, amennyiben a vonalon Zalaegerszegnél megalld, logisztikai
csomépont létesilne.

Zalaegerszeg ausztriai kapcsolatai els6sorban Graz felé lehetnek jelent6sek, amellyel
egyuttmikodéseket kozos fels6oktatdsi, kisebb mértékben gazdasagi terileteken
fogalmazhat meg.

Zalaegerszeg fejl6désének Uj perspektivat nyitna az Eszak-Déli Gazdasagi Tengely és
Kozlekedési Folyosd, az M9-es autdpalya ezen szakaszanak megéplilése. Létrejottével
kozvetlen kapcsolata lenne a térségben, a régidoban meghatarozé gazdasagfejleszt6 hatasu
Gydr-Pozsony-Bécs hdromszoggel, az M1l-es autdpdlyaval és igy az autdpdlyan keresztiil
részben Budapesttel is. Az M9-es jobb kapcsolatot jelentene az id6kozben jelentésen
felfejlesztésre kertl6 M8-as gyorsforgalmi Gttal, azon keresztlil pedig Gy6érrel,
Székesfehérvarral.

Az intézkedés céljai

5.1. Logisztikai Kivaldsagi Kozpont létesitése
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5.2. Logisztikai csomdépont funkcid betdltéséhez sziikséges infrastrukturalis feltételek
javitdsa

5.3. logisztikai képzés fejlesztése

Az intézkedéshez rendelt indikatorok

Indikdtor megnevezése | Mértékegység | Mutato forrdsa Célérték (2020)
Megépitett vasuti km GySEV Zrt. 4

iparvdgdnyok hossza

Lebonyolitott képzések db ZVF Zrt. 1

szdma

Beteleplilé logisztikai db ZVF Zrt. 5

vdllalkozdsok szama

Az intézkedés keretében javasolt tevékenységek
e ,LOGINZ” Intermodalis logisztikai és kivaldsagi kozpont létrehozasa
* Vasuti-kozuti terminal kialakitasa
e Az Eszaki Ipari Zdna vasuti bekdtése iparvagannyal Zalaszentivan iranyabdl

* Logisztikai szakirdnyu képzés fejlesztése a BGF-fel egylttm(kodésben
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5.6.

SWOT elemzés

Turizmus és egészségipar fejlesztése

Er6sségek

Gyengeségek

Foldrajzi elhelyezkedés Magyarorszag
»20ld Szive”, a Gocsej kapuja
Négycsillagos szdllodakapacitas
fejlesztése (hianypotlo)
Gébarti Szabadid6kozpont,
latogatottsaga

Jelentds termalkincs
Sarmelléki repll6tér kozelsége
Aktiv kikapcsolédast keres6
célkozonség sikeres megszolitasa (fiatal

Aquacity

csaladosok, aktiv kikapcsolodast
keresdk)

Aktiv  Onkormanyzati szerepvallalas
jelent6sége

,Elheté varos” koncepcié

létjogosultsaga, kedvezd feltételei

Zala Megyei Kérhaz kézponti szerepe
Fogaszati  turizmus hagyomanyos
jelenléte

Jelenleg is megvan a varosban az igény
a privat egészséglgyi szolgaltatasokra
Mar elindult vallalkozasi beruhdzasok

A vdros hianyzik az orszagos
turisztikai térképrél, nincs kialakult
brand

Kiemelked6 turisztikai attrakcid
hianya
Vizi- és flrd6turizmus terén a

szezonalitas rontja a beruhazasok
megtérilését

Hidanyossagok a kilénbozé
teriileteken mi(kod6 szolgaltatdk
tevékenységének dsszehangoltsaga
terén

Kapcsolddd orvosképzés nincs jelen
a varosban

Turisztikai szektorban
alkalmazottainak alacsony aranya
Nyelvtudassal rendelkezd
szakorvosok, szakemberek hianya

MR, gerincgyogyaszat, egynapos
sebészet, stb.
Lehet8ségek Veszélyek

Zalaegerszeg Brand kialakitdsa kapcsan
a szolgdltatok elkotelezettsége
novekszik

ElményfiirdSk irdnti kereslet béviil

A turisztika, az utazds nemzetkozi
fejlédési trendjei kedvezd iranyba

Az elmult években orszagosan is
alacsony a szallashelyek kapacitds
kihasznaltsaga, jovedelmezbsége
Négycsillagos szalloda beruhdzas
magas beruhdzasi igénye,
megtérilés kétségessége
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valtoznak e Mas turisztikai kdzpontok szintén
* A sportturizmus, aktiv pihenést keres6k jelentds fejlesztéseket terveznek
szdma novekszik e Jelent6s szamu, nagy multtal
e Gyogyturizmus, wellness turizmus iranti rendelkezé termalfiardé a
kereslet novekszik térségben
* Egészségipari fejlesztések kapcsolddasa e A varos megkozelithet8sége
a turisztikai fejlesztésekhez megreked a jelenlegi szinten

A beavatkozasok leirasa

A turizmus terlletén a varos célja a turisztikai koncepciéban foglalt pontok megvaldsitasa, a
helyi értékek el6térbe helyezése. Turautvonalakkal, turisztikai attrakciok fejlesztésével lehet
az aktiv kikapcsolddasra vagyod turistdkat a varosba, a varos kornyékére vonzani. A
Zalaegerszeg kornyéki taj, a varost kordl olel6 dombok a turazo, aktiv turistdk szamara
jelentenek természetes vonzer6t. Ehhez kapcsoléddan az utvonalak kialakitasa, propagalasa
fontos feladat. E célcsoport szamara szallashelyként a ZalaegerszegHotel, a
ZalaegerszegPanzio egységes szallashely ajanlé rendszer jelent vonzer6t, szallas kinalatot.
Ennek fontossaga kiemelked6 a turizmus teriletén az online foglalasok nagy részaranya
miatt.

A vizi turizmust, flrd6turizmust kedvel6 célcsoportok erGteljesebbb megszélitasa érdekében
a Gébarti téfurds, a Termalfirdé és az Aquacity integraldsa jelent feladatot,
attrakciéfejlesztéssel, fedett élménykozpont kialakitasaval, az idegenforgalmi szezon
meghosszabbitasa érdekében.

A turisztikai vonzeré fejlesztésével osszefliggé dontések meghozatala soran figyelembe kel
venni az Aquacity nemzetkozi vonzerét jelentd nagyszabasu bévitési terveihez hasonld nagy
beruhdzasban gondolkodnak meglévG, hagyomanyokkal rendelkezd turisztikai kdzpontok
tervezett fejlesztéseit. (Sarvaron, Hévizen, Zalakaroson, egyarant terveznek beruhdazasokat,
illetve jelent8s turisztikai fejlesztés el6tt all Zalacsany térsége is. Sarvar, illetve Héviz és
Zalakaros is eréfeszitéseket tesz annak érdekében, hogy a gydgyturizmust igénybe vevé
vendégkore mellett hatékonyan meg tudja szoélitani a fiatalabb, aktiv pihenést keresd
turistdkat.) Zalaegerszeg esetében egy egyedi, hataron atnyulé vonzerét biztositd, id6ben
végrehajtott, nem szezonalis attrakciét nyujto fejlesztés jelenthet csak biztos versenyel&nyt
az emlitett telepiilésekkel szemben.

A sportturizmus teriiletén kivalé adottsagokkal rendelkezik a varos: az elmult években
bizonyitotta, hogy képes olyan nemzetkézi rendezvények Ilebonyolitdasara, mint a
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munkakutya-vilagbajnoksag, vagy a teke-vildgbajnoksag. Orszagos vonzer6t biztosito
sportrendezvényeket folyamatosan bonyolitanak a varosban. E rendezvények évrél- évre
nagyobb népszerliségnek 6rvendenek.

A sportturizmus fejlesztése érdekében indokolt a varosi stadion és a sportcsarnok felujitasa,
funkcidbdvitése, az ifjusagi sportcentrum fejlesztése, bbvitése. Tovabbi fejlesztési lehetGség
az Alséerddén kialakithatd mountain bike XCO, illetve downhill palya, nordic walking Utvonal
kijelolése, kialakitasa lehet.

A jov6ben Zalaegerszeg otthont adhat kiilonb6z6 sportagakhoz tartozd klubok
edzG6taborainak lebonyolitasdhoz mind egyéni, mind pedig csapatsportagak tekintetében.
Erre jelenleg is mikodd, jo példak vannak, ugyanakkor meg kell vizsgdlni a kapcsolodd
lehetséges beruhazasok megvaldsitasanak lehet6ségét is. Ezek fontos eleme 50 méteres
fedett Uszomedence megépitése.

A sportturizmus fejlesztése kapcsan fontos figyelembe venni a rekreacids turizmus és a helyi
lakossag igényeit is: el kell hatarolni az aktiv kikapcsolddas szintereit a pihenést, nyugalmat,
feltételez6 szinterektdl.

Ide sorolandé a feladat, hogy a zalaegerszegi kerékparos uthalézat bekotésre keriljon az
Eszak-dunantuli kerékparut” 8.A eleméhez. (Gydr-Balaton-Zalaegerszeg-Oriszentpéter-
Ausztria), a Zala volgye kerékparat hidnyzo 14 km-es lancszemének kiépitésével Bagod és
Zalaszentivan kozott.

A megyeszékhely szerepéhez, rangjahoz illeszkedne egy négycsillagos szalloda létrehozasa,
kapcsolddd konferencia kdzponttal. Fontos, hogy a gazdasagi szerepl6k az Uzleti turizmus,
konferencidk szervezése szempontjabol varjak, illetve tartjdak indokoltnak egy ilyen
komplexum létrehozasat, ugyanakkor ennek megfelel6 kihasznaltsaggal torténd
Uzemeltetése, a hosszu tavu fenntarthatdsaga kétséges. Itt meg kell taldlni a lehetséges
befektetének a megfelel6 koncepcidt, a megfelel6 méretet és kinalt szolgaltatasi mixet
(sportturizmus - konferenciaturizmus - tobbgeneracidés nyaralds) annak érdekében, hogy
fenntarthato, hosszu tdvon rentdbilisan Gzemeltethetd legyen a szdlloda.

Az egészségipar terlletén jelentd tartalékokkal és helyzeti el6nnyel rendelkezik a varos: a
Zala Megyei Kérhaz a varos egyik legnagyobb foglalkoztatdja 1700 alkalmazottjaval. A kérhaz
ellatasi terllete tulmutat nemcsak a varoson, hanem a megyén is. A kérhaz szakmai bazisan,
a kérhaz épiletének kozvetlen kdézelében mar ma is megtaldlhatédak a human egészségiigyi
szolgdltatas terlletén mikodé vallalkozasok: a szomszédos Zarda utcdban magyar, helyi
befektet6k hoztak létre egészségligyi szolgaltatd vallalkozasokat: fogaszati klinika mellett
tobb fogaszati rendeld is miikodik a terileten, gerincgydgyaszati kezelés is elérhetd, illetve
hamarosan megnyit a privat MR rendelé kozpont is. A szomszédos Ady utca Déli részén
egynapos sebészeti szolgdltatdsokat biztositd egészségligyi kozpont kialakitasa folyik. A
jov6ében varhatd, hogy az egészségligyi szolgaltatasokat kinald vallalkozasok szama bdévilni
fog. A varos elGsegitheti fejl6désiiket, propagalva e jelen lév6 tevékenységeket. Tovabbi
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katalizator szerepet jelent a varos szamadra, hogy er@sitse a szinergiakat ki az egészségipar és
a turisztikai szolgaltatdk kozott, melyet egy térségi szintli tdm rendszer kialakitasaval lehet

el@segiteni.

Az intézkedés céljai

6.1. Turisztikai attrakcidk és turisztikai infrastruktira fejlesztése

6.2. Turisztikai és egészségturisztikai szolgaltatasok fejlesztése

6.3. Szallashely-fejlesztés

6.4. Turisztikai desztinacié-menedzsment fejlesztése a varos és térsége viszonylataban

Az intézkedéshez rendelt indikatorok

Indikdtor megnevezése | Mértékegység | Mutato forrdsa Célérték (2020)
Fejlesztett turisztikai fé kedvezményezett 80 000
attrakciok és vdllalkozdsok

szolgdltatdsok dltal

generdlt latogatdszam

Fejlesztéssel érintett TDM | db ZVF Zrt. 1
rendszerek szama

Turisztikai célu m? ZVF Zrt. 15 000
fejlesztéssel érintett

kézteriiletek nagysdga

Fejlesztéssel érintett db ZVF Zrt. 3
sportlétesitmények

szdma

Fejlesztett km ZVF Zrt. 12
kerékparforgalmi

létesitmények hossza

Fejlesztéssel érintett db kedvezményezett 5
egészségturisztikai vdllalkozdsok

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség
www.ujszechenyiterv.gov.hu

| " o
“ — MAGYARORSZAG MEGUJUL

A projekt az Eur6pai Uni6 tdmogatdsaval, az Eurépai Regionalis
Fejlesztési Alap tarsfinanszirozasaval valsult meg.

06 40 638 638



SZECHENYI TERV

vdllalkozdsok szama

Az intézkedés keretében javasolt tevékenységek
e Gébarti szabadid6kozpont, az Aquacity és a Termalfiird6 integralt fejlesztése
e Wellness- és konferenciaturisztikahoz kapcsolddo fejlesztések 6sztonzése
* Sportturisztikai fejlesztések
e Fesztivalturizmus feltételrendszerének fejlesztése
* Zalaegerszeg és térsége TDM rendszerének fejlesztése
e Varosi kozteriiletek turisztikai célu fejlesztése
e Aktiv turisztikai fejlesztések
* Kerékparforgalmi létesitmények fejlesztése

e Egészségturizmus feltételrendszerének kialakitasa
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5.7. Butoripar fejlesztése
SWOT elemzés
Er6sségek Gyengeségek

A térség jelentds erddsiltsége, faipari

* Jelenleg a kordbbihoz képest

potencialja alacsonyabb foglalkoztatdsi szint
e Pannon Fa- és Butoripari Butoripari jellemzi az agazatot
Klaszter hagyomanyai Zalaegerszegen
e Hagyomanyos ipardg: a régi butorgyar e Egységes brand hidanya
bazisan tobb KKV indult fejlédésnek
* Helyi KKV-k  korében meglévd
innovacios képesség, sajat termék
el6allitasara
e A megyében meglévé Dbutoripari
nagyvallalatok  termeléséhez  vald
kapcsolddas lehet8sége
e Szakiranyu fels6foku képzés a régidn
belil biztositott (Sopronban)
Lehet8ségek Veszélyek
e Nemzetkozi vallalat betelepilésének e A piaci viszonyok ingadozasai
lehet6sége tartossag valnak
* A 2014-2020 kozotti  periiddusra * A magas tbékeigényt nem tudjak

vonatkozd EU tamogatasok elérhetévé
valnak

kompenzalni az EU tamogatasi

konstrukcidi az alacsony
tamogatasi intenzitas
kovetkeztében

A beavatkozasok leirasa
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Faipar,

batoripar teriletén szikséges megdllitani azt a trendet,

hogy fa alacsony

feldolgozottsagi szinten, félkész termékként, vagy ronkként hagyja el az orszagot a nyugati
piacok irdnydba. Az igényeknek megfelel6en magasabb hozzaadott értéket el6allitd, egyedi
projekt munkakat vallalni tudd, rugalmas vallalkozasok keriilnek elétérbe. A minéségi termék
elGallitas lehet a kitérési pont. Termékfejlesztésre, innovaciora van szikség a keresleti
igények kielégitése érdekében.

Az intézkedés céljai

7.1. Buatoripari vallalkozasok megtelepedéséhez sziikséges feltételrendszer

megteremtése

Az intézkedéshez rendelt indikatorok

Indikdtor megnevezése Meértékegység | Mutato forrdasa Célérték (2020)
A fejlesztések m? ZVF Zrt., 5000
eredményeként korszerii ingatlanfejlesztd
infrastrukturaval ellatott tarsasagok

ipari tertiletek és

telephelyek nagysdga

Beteleplilt butoripari db ZVF Zrt. 3
vdllalkozdsok szama

Betelepiilé vdllalkozasok | f6 kedvezményezett 80
dltal foglalkoztatottak vdllalkozdsok

szdma

Az intézkedés keretében javasolt tevékenységek

. Butoripari vallalkozasok megtelepedéséhez sziikséges infrastrukturalis

beruhdazasok az egykori Zala Butorgyar teriletén
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5.8.  Elelmiszeripar megujitasa

SWOT elemzés
Erésségek Gyengeségek
e Kedvez6 természeti adottsagok a e A hazai vallalkozasok nem
térségben mérethatékonyak nemzetkozi

Magas élelmiszertermelési kultura,
meglévé hagyomanyok

A régid gazdag termalkincse

Helyi termékek hagyomanyai

0sszehasonlitasban

e A beruhdazasok jelentGs t6keigénye,
emellett a pénzintézetek alacsony
finanszirozasi hatékonysaga

e Képzés hianya, szakemberhiany

LehetGségek

Veszélyek

A fogyasztok egészségtudatossaga
novekszik

Elelmiszerbiztonsag elStérbe keriilnek
Az értékesitési lehetGségek bbviilnek a
kornyez6 orszagokban

Novekszik a piaci igény a magas
hozzdadott értékd termékek irant
belfoldon és kulfoldon egyarant
Kormanyzati elkotelezettség
tapasztalhaté az alapanyag-ellatas
javitasara (pl. sertés stratégia, zoldség,
gylimolcs stratégia)

Kormanyzati elkotelezettség
tapasztalhaté az élelmiszeripar
versenyképességének javitasara (pl.
Elelmiszeripari stratégia)

e A nyersanyag- és élelmiszerarak
jelent6s ingadozasa tartdssa valik

e A nemzetkdzi megallapodasok
hatdsa kedvezG6tlenil érintheti a
szektor szereplGit

* Fokozédik az importnyomds az
Unids és a globalis piacok feldl

» Tartdssa valik a magas Afa kulcs

e A fizet6képes belfoldi kereslet
lassan novekszik

e A diszkontlancok térnyerése és
helyi termékeket kiszorité hatésa
tovabb fokozddik

A beavatkozasok leirasa
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Az élelmiszeriparban a jelenlegi kils6 kdrnyezetben magas magyar altaldnos forgalmi adg,
valamint az Eurdpai Unid tdmogatasi politikaja miatt, az er6s nemzetkdzi versenyhelyzet és a
magas beruhdzasi igény jelentik a korlatot a tevékenység nagyvallalati szintli beinditasahoz.
A kordbbi Zalahus, Zalabaromfi altal kialakitott vertikdlis integraciét — amikor rendelkezésre
allt egy cégcsoporton, illetve integratori szervezeten bellil a takarmanytermeléstél az
allattenyésztésen at a husfeldolgozasig a teljes spektrum — ma nehezen lehetne kialakitani,
ennek t6keigénye jelentss.

A helyi értékekre, helyi termékekre alapozd élelmiszer el6éllitdsnak lesz egyre nagyobb
szerepe. Ki kell emelni a lakossag egészség tudatossaganak fejlesztését, fejlédését is: ehhez
kapcsolédoan fontos, hogy a helyben elGallitott, nem tartdsitott élelmiszerek fogyasztasa
javithatja a lakossag egészségi allapotat.

A mez6gazdasagi termék-elGallitast kapcsolni kell a geotermikus energia hasznositassal.
Primér termékeket elGallitd, megujuld energiat hasznositd6 mezbgazdasagi mintalizem
létrehozéasa jeldlend6 meg egyértelm( célként az elkovetkezendd 7-10 éves id6szakra. Az
andrashidai varosrészben talalhato geotermikus kutat lehet hasznositani ilyen céllal.

Az intézkedés céljai
8.1. Elelmiszeripar feltételrendszerének fejlesztése
8.2. Elelmiszerek helyi értékesitési lehetSségeinek fejlesztése

8.3. Helyi termékek népszerdlsitése

Az intézkedéshez rendelt indikatorok

Indikdtor megnevezése Meértékegység | Mutato forrdasa Célérték (2020)
A fejlesztések m? ZVF Zrt., 10 000
eredményeként korszerii ingatlanfejlesztd

infrastrukturaval ellatott tarsasagok

élelmiszeripari teriiletek
és telephelyek nagysdaga

Fejlesztéssel érintett m? ZVF Zrt. 1000
kereskedelmi-szolgdltato
teriiletek nagysdga
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Helyi termékeket db kedvezményezett 20
népszertisito akciok vdllalkozdsok
szdma

Az intézkedés keretében tervezett intézkedések
 Elelmiszeripari park létrehozésa
* Varosi piac fejlesztése, helyi termék tzlet kialakitasa
e Helyi termékek népszerdsitése

 Elelmiszeripari tudaskézpont létrehozasa

5.9. Innovacids infrastruktura és kapacitasok fejlesztése

SWOT elemzés
Erésségek Gyengeségek
e Gazdasagfejlesztés terlilete irant e A varosban a kutatéhelyek szama,
elkodtelezett varosvezetés a K+F terlleten foglalkoztatottak
e Egylttmuikodés az innovacioban létszdma és a kutatdsi témak
meghatarozd kozvetit6 szervezetek szdma alacsony
kozott e A varosban a tudomanyos kutatodi
e Relativ erG6s hazai (helyi) kotédésl szféra és a gazdasdg kozotti
kozépvallalkozoi réteg kapcsolat hianyos, a régiéban
* Tobb iparagban megindult  és taldlhatd  gazdasagi  szerepl6k
dinamikusan fejlédik a klaszterizacids tevékenysége kevésbe innovacio és
folyamat K+F orientalt
e« A varosban gazdasagfejlesztés * Alacsony a kockdzati téke és az
szempontjabdl meghatarozé az ipari uzleti angyalok tevékenységének
park és az innovacids kozpont jol intenzitdsa a varosban
mUkodik e A vdrosban m(koédd innovacids
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e A jarmlipar és a mechatronika
teriletén jol prosperald KKV-k

e Rendelkezésre allo munkaerd
munkakulturija

e Az Oonkormdnyzat tamogatja a fiatalok
helyben maradasat /hazatérését.

e A varos adottsagai a megujuld energiak
hasznositasara nagyon kedvezéek

e Elénk hatdr menti kapcsolatok, mint
gazdasagi, mint kozdsségi — human
t6ke szempontjabdl.

e A varos gazdasagi szerkezet-valtassal
kapcsolatos hajlanddsaga, adaptacios
készsége és képessége magas szintd

kinalati oldalhoz kapcsolédo
szervezetek finanszirozdsi hattere
bizonytalan

e Alacsony a vdllalkozasok és a
tudomany, az egyetemek kozotti
kapcsolatok aranya

Lehetdségek

Veszélyek

e A KKV-k organikus fejlesztése a
varosban muikod6 gazdasagfejlesztd
szervezetek és az  EU-forrasok
segitségével tovabb folytatodik

* A nagy novekedési képességli innovativ
KKV-k célzott tamogatdsa lehet6vé
valik a termék- és
szolgaltatasfejlesztésben

* A Nyugat-Pannon Jarmdipari és
Mechatronikai Kozpont tevékenysége
tovabb er8sodik

e A régidban felmeril6 otletek gazdai és
a feltaldlok érdeklédése az innovacios
projektcsatorna irant meger6sodik

e A régidban meghatarozd, erds ipari
parkok technolégiai parkokka, az
innovacios kozpontok kompetencia
kozpontokka fejlédnek a
kivalésagokhoz és kulcsiparagakhoz
kapcsolddo szolgaltaté fokusszal

e A bérmunka jellegli kevésbé
innovativ tevékenységek hattérbe
szorulasat nem koveti uj,
magasabb  hozzdadott értéket
képvisel6 kulfoldi mikodé téke
bedramlas

* A kedvez6tlen vilagpiaci helyzet
hatdsara a régidban m(ikodoé
innovativ véllalkozasok helyzete is
romlik, az Ujak induldsa emiatt
késlekedhet

e A tudastermelS intézmények nem
tudnak az itt mikodé
tudasfelhaszndld cégek szadmara
megfelel§ minGségl és
mennyiségl szakemberallomanyt
,kitermelni”

A beavatkozasok leirasa
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A globalis gazdasagi folyamatokba torténd, a zalaegerszegi helyi szerepl6k szamara is mind
nagyobb haszonnal jaré bekapcsolddas mellett sziikséges a helyi gazdasagi folyamatok
erGsitése, a forrasok helyben tartdsa a helyi er6forrasokra, kivalésagokra, tudasra, otletekre
alapozva. Ezen folyamatok el8segitésében nagy szerepe lehet helyi szerepl6k innovacios
teljesitményének, és az innovaciok helyi gazdasag szamara torténd aktiv bekapcsolasanak,
mely feltételezi a helyi kutatdsi potencidl javitasat. Sziikség van a tudasbazis és azt
hasznosité szakember allomany novelésére és a létrejott eredmények terjesztésére a
gazdasagi szerepl6k és a kozvélemény iranyaba is, ami a mar kialakult egylittmikodések
tovabbi erGsitését és elmélyitését feltételezi.

A vallalkozdsok szamara az innovacid, mint lehetséges kitorési pont kevésbé nyilvanvald
eszkdz, igy az innovaciods hajlanddsag fokozasa szikséges, kiilondsen a régio kulcsiparagaiban
mUikodé klaszterek és kutatdhelyek tekintetében. Ennek elGsegitése érdekében az innovacid
tarsadalmi bedgyazottsaganak er@sitésére, emellett piaci igényeken alapuld innovacids
szolgaltatasok minGségi fejlesztése és a kutatasi infrastruktira ésszerl hasznositasa
szilkséges, ami egyiitt kell, hogy jarjon az innovacidéban érintett hidképz6 szervezetek
Osszefogasaval. A mar megindult klaszter-kezdeményezések és az innovacidéban érintett
egyéb szervezetek kivald terepei lehetnek az innovacids hajlanddsag novelésének, hiszen a
haldzati kapcsolatok s(ir(isége és minGsége jelentfsen er6sodott az elmult években.

Az innovacids célok egyik meghatarozd eszkdze lehet a helyben felmeriilé innovativ Gtletek
megvaldsitdsdnak kis értékl tamogatasa (Innocsekk Program). A konstrukcié célja a
zalaegerszegi kisvallalkozdsok innovacids elmaradottsaganak a kiegyensulyozdsa, a
kezdeményezéseinek és az innovacids szolgaltatasok keresleti oldalanak 6szténzése,
kiemelten a tuddskdzpontok és a kisvallalkozasok kozotti tudastranszfer el6mozditasa. Az
Innocsekk célja valamely kutatas—fejlesztési (K+F) eredmény eddig nem ismert alkalmazdsa,
illetve a piacon elérhet6h6z képest Uj, azaz eddig nem ismert, vagy az eddig ismertekhez
képest lényegesen modositott, kedvezébb tulajdonsagokkal rendelkezé technoldgia, termék
vagy szolgaltatas kifejlesztése, piaci sikerének megalapozasa.

Az innovativ kisérleti akciok megvaldsitasanak célja a zalaegerszegi kisvallalkozdsok Uj
kezdeményezéseinek tamogatdsa, a mas forrasbdl nem tamogathatd, kisérleti jellegl
projektek tdmogatasa vagy azok elGkészitése, melyek feladata a projekt altal megcélzott
moddszerek vagy tevékenységek tesztelése, alkalmazhatdsagdnak vizsgalata annak
érdekében, hogy az adott mddszer, tevékenység a fejlesztéspolitika szdmdra a jov6ben
szélesebb kor vonatkozasaban is tdmogathatd tevékenységeket, fejlesztési iranyokat tudjon
megalapozni.

A projekt kapcsan tamogatasra kerlilhetnek az induld spin-off és start-up vallalkozasok
kotelez6 tanacsadas/mentoralas igénybevételével egybekotve, a vallalkozasok innovacios
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képességeinek erdsitését szolgald varosi innovacids asszisztens haldzat, valamint tovabbi
kisérleti kezdeményezések.
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Az innovdciéra képes szakemberallomany és az innovativ vallalkozdsok kapacitasainak
megerdsitése érdekében alapvet6 fontossagl egy innovacio-koézpontu oktatasi modell
kialakitasa a varosban. A kezdeményezés célja a Zalaegerszeg MJV vallalkozasok szakember
igényének biztositdsa, valamint az innovacid tarsadalmi bedagyazottsagdnak erGsitése,
szemléletformalas, népszerdsités.

Napjaink gazdasaganak egyik f6 hianyossaga a muszaki kozép és fels6foku szakember hiany,
illetve a szakterileten meglévé szakemberek innovacids és probléma érzékeny
gondolkodasmadjanak hianya.

A modell azt tdzi ki célul, hogy a megyében olyan innovativ gondolkoddasmodok terjedjenek
el, az oktatasban résztvev6k legyenek képesek a tanuldékban probléma érzékeny
gondolkoddsmod  elsajatitasara, az analizdld személet mellett a szintetizalg,
rendszerszemlélet kialakitasara. Ez amiatt fontos, hogy a megyében miikodé cégek
szakemberigénye ki legyen szolgalva és a munkaerd piacon megjelen6k megfelel6 mdszaki
kulturaval, és munkakulturaval rendelkezzenek.

A telepllésen mikoédd vallalkozasok halézatosodasanak, a tudasmegosztasban rejlé
szinergidk kiaknazasanak lényegi szinterét a klaszter-kezdeményezések jelentik. A vallalati
halézatosodas fokozasa a nemzeti gazdasagfejlesztési célok kozott is kiemelt prioritasként
szerepel.

Az innovacids folyamatok tdmogatdsa, koordinalasa érdekében célszerl egy un. Innovacids
Kompetencia Kozpont |étrehozasa és mikodtetése. Célcsoportja a kdzépfoku oktatads (pl.
jarmdipari-m(szaki interaktiv jatszohazzal, ami a varos kindlatdnak bdviilését szolgdlja, vagy
példaul a miszaki felsGoktatds felé irdnyitdé szemléletformald tevékenységgel), a felsGoktatas
és a gazdasag kapcsolatanak élénkitése pl. fiatal innovaciés szaktudassal felvértezett
munkaerd tamogatott elhelyezése ndvekedni kész kisvallalkozasoknal gazdasagélénkitési
céllal; tovabba a varosban él6, dolgozdé munkaerd kotédésének erdsitése (pl. ,,Mérndk Klub”,
Science Cafe szervezéssel — Uj szabadidés kindlat a kulcsfontossagl munkaerének). A
kezdeményezés az innovativ vallalkozasokat testre szabottan tamogatd innovacidés kdzpont
funkciojat tolti be. A kdzpont tehat elsésorban az innovacidhoz kotédé terileten hianypotld
és a kitlzott fejlédési irdnyokat tdmogatd, problémadkat megoldd, a lehetéségek jobb
kihaszndldsat a térség szamdra nyujtott szolgaltatasokkal segitd szervezet lehet.

Az intézkedés céljai

9.1. Az innovacids otletek megvaldsitasanak elGsegitése
9.2. Innovacié-koézpontu oktatasi modell kialakitasa

9.3. Varosi klaszterfejlesztési program megvaldsitasa
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9.4. Innovaciés Kompetencia Kézpont létrehozasa

Az intézkedéshez rendelt indikatorok

Indikdtor megnevezése Meértékegység | Mutato forrdasa Célérték (2020)
Innovdcids célu db Innovdcids 10
tdmogatdsban részesitett Kompetencia
vdllalkozdsok szama Kézpont
Lebonyolitott képzések db Innovdcids 15
szdma Kompetencia
Kézpont
Fejlesztéssel érintett db kedvezményezett 4
klaszterek széma vdllalkozdsok

Az intézkedés keretében tervezett tevékenységek

* Az innovacios otletek megvaldsitasanak kis értékd tamogatasa — Innocsekk
program (el6készités, tandcsadas, K+F szolgaltatasok, piackutatas,
technoldgiafejlesztés)

e Experimental action tipusu kezdeményezések tamogatdsa — innovativ kisérleti
akcidk megvaldsitasa

* Innovaciods képzések tdmogatasa
e Varosi Klaszterfejlesztési Iroda létrehozasa
* Innovacios Kompetencia Kdzpont Iétrehozasa

* A helyi vallalkozdsok felkészitése az egységes eurdpai kivaldsag modellre
(EFQM)

e Klasztermenedzsment vallalatok fejlesztése, induld és meglévé klaszterek
tdmogatasa
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Rechnitzer Janos — Smahd Melinda (2012): A jarmU- és autdipar hatdsa a kelet- k6zép eurdpai térség
versenyképességére, pp. 7.

Magyar GépjarmU Szovetség adatai
PWC (2013): Autdiparral a novekedés sztradajan, pp.s.
Dirk Wolfer: JarmGipar Magyarorszadgon - Wirtschaft in Ungarn Spezial 2013/2

Dr Behringer Zsuzsanna —Mester Tunde: Turisztikai trendek a vilagban és Eurépaban —Turizmus
Bulletin

UNWTO United Nations World Toursim Organisation: Tourism Highlights —2014 Edition
UNWTO United Nations World Toursim Organisation: Tourism Highlights —2014 Edition
IPK International: World Travel Trends Report December 2013

Magyar Turizmus Zrt: Tematikus Szakmai hattéranyag — Sport turizmus

Hudson S. PhD (Editor): Sport and Adventure Tourism 2003.

Joy Standeven & Paul De Knop: Sport Tourism 1999
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Banhidi M. A sportturizmus alapjai 2006.

Magyar Turizmus Zrt: Turizmus Magyarorszagon 2013

KSH adatbazisok

KSH adatbazisok

Patients Beyond Borders: Medical Tourism Statistics and Facts 2014
Polgari szemle: Az egészségipar, mint kitorési pont 2010

Ory Beata: SSC: Forré témak itthon és mashol — 2012

Medialife Kommunikacio Kiado: Trendek és statisztikak a magyar szallitasi piacon — Logisztikama.hu
portal

FoodDrinkEurope DATA & TRENDS, 2014

Meeting the challenges of the labour market — EFFAT FoodDrink Europe, 2013
Eurostat Munkaer6piaci felmérés, 2012

KSH, AKI Elelmiszerlanc Osztaly

Magyarorszag kozép és hosszu tavu élelmiszeripari fejlesztési stratégai

European Commission: Enterprise and Indusry: The furniture industry sector 2014

Furniture Manufacturers: World Furniture Industry: http://www.furnituremanufacturers.net/world-
furniture-industry.html

Horvath Gyula: Preliminary thoughts on the role of reindustrialisation and environmental protection
in regional development

Koérnyezetvédelmi Gyartok és Szolgaltatok Orszagos Szovetsége: Kornyezetipari évkonyv 2013
KSH: Zala megye Statisztikai Evkényve 2012

KSH adatbazisok

Joe A. Sumners PhD.: Strategies for Small Town Success 2009

PWC globalis felmérése: Autoipar: az alkalmazkodas lehet a siker kulcsa 2014

Lengyel Imre: Porter-Rombusz: A regionalis gazdasagfejlesztési stratégidk alapmodellje 2000

KyeongAe Che — Brian Roberts: competitive Cities int he 21st Century Cluster-Based Local Economic
Development

United Natoiona: Departmenrt of Economic and Social Affairs: Industrial development fo rthe 21st
Century: Sustainable Development Perspectives

Bajmoczy Zoltan: Bevezetés a helyi gazdasagfejlesztésbe 2011

Gwen Swinbum, Soraya Goga, Fergus Murphy: A helyi gazdasagfejlesztés kézikonyve
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Stratégia Konzorcium: Nemzeti Kézlekedési Stratégia (NKS)
1222-2011. (VI. 29.) Komranyhatarozat: K6zuthalozat fejlesztése

Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgalat: A nyilvantartott allsakeresék szama tartozkodasi helyik szerint,
telepllésenként 2014.02.20-i allapot szerint -2014.

Zala Megyei Kormanyhivatal Munkaigyi Kézpontja: Negyedéves Munkaer6-gazdalkodasi felmérés
Zala megye 2013. Il. negyedév

Dr. Birkner Zoltan: Innovaciorol kdzérthetéen Innovacio a jovéért Konferencia eléadas Nagykanizsa
2013

Fehér Helga, Podr Judit: A dinamikus kinai killkereskedelmi Novekedés mogott allo tényezdk
PWC: Hungarian shared Service Survey: Stepping up the next level 2013

Magyar Turizmus Zrt: Turizmus Magyarorszagon 2013

Magyar Turizmus Zrt: Turizmus Magyarorszagon 2011

PWC: Investing Guide Hungary 2014

KSH: Jelentés a urizmus 2012. évi teljesitményérdl

Hinek Matyas: Az outsourcing A tevékenység-kihelyezési dontések elmélete és gyakorlata 2009
MTI: Ujabb szolgaltatd kézpont nyilt Magyarorszagon 2014

HITA: Logistics in Hungary A Strategic Location for Regional Distribution Centres

Némethné Dr. Pal Katalin GKI Gazdasagkutato Zrt: A gépipar kilatasai, fejlédése 2012, 2013-ban
Pannon Novum Nonprofit Kft.: A Nyugat-dunantuli régio Innovacios potencial helyzetelemzése
Schvab Zoltan: A kozlekedésfejlesztés aktualis kérdései, stratégidja 2012

Lepsenyi Istvan: A magyarorszagi gépjarmuipar és beszallito ipar aktualis helyzete 2010

Dale Buss: Supplier Opportunities Abound in Growing Automotive Market -2014

Stratégia Konzorcium: Nemzeti kozlekedési stratégia — Statégia készités Uj megkozelitésben 2014.
Dobay Beata, Banhidi Miklds: sportturizmus kutatasaban alkalmazott modszerek

Dr Agoston Csaba PhD: A fenntarthaté tarsadalom el6tt all6 feladatok

Euopean Commission .Industrial Performace Scoreboard 2013

Déczi Tamds: Tarsadalmi valtozasok a sportban: Uj tendencidk eqy régi valsagban

MIKI GVI Gazdasag- és Tarsadalomkutaté Intézet: Tendenciak és életutak a szoftveriparban A
szoftveripar aktualis valtozasainak és vallalatainak elemzése 2014/2

GKI Gazdasagkutatd Zrt: Esélyek A magyar gazdasag kitorési pontjai 2013
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75. Uj Széchenyi terv: gydgyité Magyarorszag Egészségipari program

76. Partnerség 2007-13 Konzorcium: Nyugat-Dunantuli Régid Koncepcidjanak célrendszere

77. KSH: Megyei jogu varosok 2012. julius

78. Pucko Laszlo: Trends and Opportunities of Health and Medical Tourism in Europe

79. Kérnyezetvédelmi Szolgaltatok és Gyartok Szovetsége: Kérnyezetipari évkonyv 2013
Abrajegyzék

1. A Tanulmanykészités logikai vaza

2. Agyorsforgalmi és fouthalozat hosszu tavu fejlesztési programjanak négy ciklusba tartozo fejlesztése

Kozlekedésfejlesztési Koordinacids Kézpont 2013

3. Nemzetkézi turistak szama

4. Aleglatogatottabb magyarorszagi varosok:

5. A belfoldi vendégéjszakak szama szallastipusonként

6. AkUlfoldi vendégéjszakak szama szallastipusonként

7. Egy foglalkoztatottra jutd bruttd hazai 6ssztermék Zala megyében

8. Egy lakosra jutd 6sszes nettd jovedelem a zalaegerszegi kistérségben

9. Regisztralt vallalkozasok szama (atalakulasra kotelezett és megsziin6 gazdalkodasi formakkal egyitt,

2012 év Végeén

10. Kilfoldi érdekeltségl vallalkozasok a megyei jogu varosok mezényében

11. Teljes munkaid6ben alkalmazasban allok megoszlasa fébb gazdasagi aganként

12. Regisztralt és mikodd vallalkozasok szama gazdalkodasi formak szerint

13. Az oktatasban részt vevd didkok szama oktatasi tipusonként

14. Bolcs6dések szama Zalaegerszegen

15. Ovodasok és 6vodai féréhelyek szdma Zalaegerszegen

16. Regisztralt munkanélkiliek szama Zalaegerszegen

17. Aregisztralt vallalkozasok foglalkoztatottak szama szerinti megoszlasa Zalaegerszegen

18. Lehetséges kitorési pontok
Melléklet

1. KUTATASI JELENTES Gazdasagfejlesztési Stratégia Kidolgozasahoz
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