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Allamreform Operativ Program

A polgarmesteri hivatalok szervezetfejlesztése

Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Onkormanyzata eredményesen indult az
Allamreform Operativ Program (AROP) ,A polgarmesteri hivatalok
szervezetfejlesztése” targyu palyazatan. Ennek eredményeként a Polgarmesteri
Hivatal brutté 29 700 000 forint vissza nem téritendé tamogatasban részesiilt.
A projekt az Eurdpai Unié tamogatasaval az Eurdpai Szocialis Alap
tarsfinanszirozasaval valosul meg. A tamogatas intenzitasa 90 %.

A projekt megvaldsitdsara az Onkormanyzat kézbeszerzési eljérast inditott, melynek
soran az IFUA Horvath & Partners Kft. nyerte el a munka elvégzésének lehet6ségét. A
szervezetfejlesztési munka 2009. szeptember 10-én kezdddott és 2010. november 20-
an, az eredetileg tervezett hatarid6 elétt harom hénappal zarult.

A projekt keretében kit(izott 13 szervezetfejlesztési és 4 oktatasi feladat az alabbi
tevékenységeket tartalmazza:

Partnerség erositése

A feladat keretében a Tanacsadd attekintette a Hivatal kommunikacids gyakorlatat. A
vizsgalat eredményeként javaslatcsomag készilt, mely egy, a kommunikacié rendjére
vonatkozé szabalyozas-tervezettel egészilt ki.

Emellett, az érintetteknek kikiildétt kérddivek, az Onkormdanyzat munkatarsaival
folytatott interjuk, valamint dokumentumelemzés alapjan tanulmany készilt a civil
szervezetekkel és a vallalkozasokkal kiépithet6 lehetséges kapcsolatok fejlesztésére.

Kornyezetbarat kozbeszerzési gyakorlat bevezetése

Az elkészilt tanulmany azonositja a jelenleg alkalmazott jo gyakorlatokat, kijel6li a
fejlesztés iranyait és gyakorlati javaslatokkal segiti a zold szempontok térnyerését a
beszerzési eljarasokban.

A projekt szemlélet megerdsitése

A feladat keretén beliil elkészitésre keriilt az Onkormanyzat projektmenedzsment-
szabalyzata.

Oktatasok, képzések

A projekt keretében négy oktatds megtartdsara kerilt sor: informatikai alkalmazasok,
tartalomfejlesztés, projektmenedzsment és monitoring, valamint mindségiranyitas.




Kedvezményezett neve és elérhetbsége

Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Onkormanyzata
Postacim: 8900 Zalaegerszeg, Kossuth Lajos u. 17-19.
Telefon: 06 92 502 106

Fax: 06 92 502 101

info@zalaegerszeg.hu

www.zalaegerszeg.hu

Kozrem(ikod6 szervezet neve és elérhetdsége

VATI - Magyar Regionadlis Fejlesztési és Urbanisztikai Nonprofit Kft.
Postacim: 1016 Budapest, Gellérthegy u. 30-32.

Telefon: 06 1 224 3100

Fax: 06 1 224 3105

vati@vati.hu

www.vati.hu

Tamogato szervezet:

Nemzeti Fejlesztési Ugyndkség

Postacim: 1077 Budapest, Wesselényi u. 20-22.
Infovonal: 06 40 638 638

nfu@nfu.gov.hu

www.nfu.hu

& Nemzeti Fejlesztési Ugynokség

_ UMFT infovonal: 06 40 638 638
NFU  nfu@meh.hu ® www.nfu.hu
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