CSALADVEDELMI KOORDINACIO - HOZZATARTOZOK KOZOTTI EROSZAK

Ugyleiras

A hozzatartozok kozotti erdszak megeldzéséhez kapcesolodo feladatot ellatd intézmények és személyek
jelzésére a telepiilési Onkormanyzat jegyzdje csaladvédelmi koordinacioért felelés szervként a
hozzatartozok kozotti erd6szak megelozéséhez kapcesolodo feladatokat lat el.

Az iigyet intéz6 osztaly

Zalaegerszeg Megyei Jogt Varos Polgarmesteri Hivatala
Szocialis és Igazgatasi Osztaly

Felettes szerv, jogorvoslat

Ugyintézés helye, elérhetésége és rendje

Zalaegerszeg, Ady E. u. 15.
Tel.: 92/502-144,
E-mail: szoc.ig@ph.zalaegerszeg.hu

Ugyfélfogadas:

Hétfo ligyfélfogadas nincs
Kedd 08.00 - 12.00
Szerda 13.00-16.30
Cslitortok 13.00-16.30

Péntek 08.00 - 12.00

A kérelmet, jelzést elektronikus ton, postai tton, illetve iigyfélfogadasi idoben személyesen lehet
benyujtani:

- elektronikus uton: https://epapir.gov.hu

- postai uton: ZMJV Polgéarmesteri Hivatala Szocidlis és Igazgatési Osztaly
8901 Zalaegerszeg, Kossuth L. u. 17-19.; Zalaegerszeg, Ady E. u. 15.

- személyesen (ligyfélfogadasi idében): ZMJV Polgarmesteri Hivatala Szocialis és Igazgatasi Osztaly —
Zalaegerszeg, Ady E. u. 15.

Igénylé (jogosultak kore)

Fogalmak
Hozzatartozok kozotti erészaknak mindésiil
e a bantalmazo altal a bantalmazott sérelmére megvalositott, a méltdésagot, az életet, a szexualis

onrendelkezéshez vald jogot, tovabba a testi és lelki egészséget sulyosan és kozvetleniil
veszélyeztetd tevékenység,

e a bantalmazo6 altal a bantalmazott sérelmére megvalositott, a méltosagot, az életet, tovabba a testi
¢s lelki egészséget sulyosan és kozvetleniil veszélyezteté mulasztas.
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Bantalmazott: az a hozzatartozo, akinek a sérelmére a hozzatartozok kdzotti erészakot megvalositjak.

Bantalmazé: az a cselekvoképes hozzatartozo, aki a hozzatartozok kozotti erészakot megvaldsitja, vagy
akire tekintettel a hozzatartozok kozotti erészakot mas megvalositja, feltéve, hogy ezzel a bantalmazo
egyetért.

A hozzatartozok kozotti erdszak miatt alkalmazhaté tavoltartasrol szolo 2009. évi LXXII. torvény
alkalmazasaban hozzatartozonak kell tekinteni a Ptk.-ban meghatarozott kozeli hozzatartozokat ¢és
hozzatartozokat, valamint a volt hdzastarsat, a volt élettarsat, a bejegyzett élettarsat, a volt bejegyzett
¢lettarsat, a gondnokot, a gondnokoltat, a gyamot, a gyamoltat.

Ptk. szerinti hozzatartozo: a kozeli hozzatartozd (hazastars, az egyenesagbeli rokon, az drokbefogadott, a
mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogadd-, a mostoha- és a neveldsziilé és a testvér) az élettars, az
egyenesagbeli rokon hazastarsa, a hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, és a testvér hazastarsa;

A hozzétartozok kozotti erészak miatt alkalmazhatod tavoltartasrol szold 2009. évi LXXII. térvényben
meghatarozott, a megel6zéshez kapcsolodd feladatot ellatd intézményeknek és személyeknek jelzési
kotelezettségiik van.

A jogszabalyban meghatarozott intézményeken til mas is tehet jelzést, ha hozzatartozok kozotti erészak
veszelyét észleli.

A bantalmazott jelzés hianyaban is kérheti személyes meghallgatasat.

Ugyintézés hatarideje és dija

A csaladvédelmi koordinacioért felelds szervre iranyado6 hatarido:
A jelzés beérkezését kovetden haladéktalanul.
Az eljarasarol és a feltart tényekrol haladéktalanul tajékoztatja a rendérséget.

A bantalmazora és a bantalmazottra vonatkozoé személyes adatokat a hozzatartozok kozotti er6szak miatt
kezdeményezett eljaras meginditasaig, ha nem keriil sor eljards meginditasara, legfeljebb harom hoénapig
kezelheti.

Az eljaras illetékmentes.

Sziikséges iratok

- személyi igazolvany,

- lakcimkartya

Jogosultsag feltételei, egyéb fontos tudnivaléok

A csaladvédelmi koordinacioért felels szerv a hozzatartozok kozotti erdszak, vagy annak veszélye miatt
tett jelzés fogadasat kovetGen a bantalmazottat és a bantalmazot személyes meghallgatas érdekében torténd
megjelenésre hivja fel.

A bantalmazottat és a bantalmazot kiilon-kiilon hallgatja meg.

A csaladvédelmi koordinacidért felelds szerv tajékoztatast ad a bantalmazottnak a hozzatartozok kozotti
erészak miatt alkalmazhato intézkedésekrdl, a bantalmazottat megilletd jogosultsagokrol, a csalad és a
gyermekek védelmét szolgald szocialis intézményrendszerrdl és szolgaltatasokrol, valamint arrol, hogy a
hozzatartozok kozotti erdszak miatt helye van-e biintetd- vagy szabalysértési eljaras meginditasanak,
tovabba a hamis vad kdvetkezményeirdl. A bantalmazott kérelmére a csaladvédelmi koordinacioért felelds
szerv gondoskodik arrél, hogy a bantalmazott jogi, egészségiigyi, pszicholdgiai és mentalhigiénés
segitséget kapjon.
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A csaladvédelmi koordinacioért felelds szerv tajékoztatast ad a bantalmazonak a hozzatartozok kozotti
erdszak folytatasanak kovetkezményeir6l.

A csaladvédelmi koordinacioért felelGs szerv tajékoztatast ad a bantalmazottnak és a bantalmazonak a jogi
segitségnyujtas igénybevételének feltételeirdl, a csalad és a gyermekek védelmét szolgald szocialis
intézményrendszerrdl és szolgaltatasokrdl. A csalddvédelmi koordinacidért felelds szerv tijékoztatja a
bantalmazottat és a bantalmazot az igénybe vehetd terapids kezelésekrdl és mas segitségnytjtasi,
konfliktuskezel6 lehetdségekrol. Ezek eléréséhez igény szerint segitséget ad.

A személyes meghallgatison elhangzottakat jegyzOkonyvbe foglalja és haladéktalanul tajékoztatja a
renddrséget, kiskoru érintettsége esetén a gyamhivatalt is.

Kapcsolédo jogszabalyok

e 2009. évi LXXII. torvény a hozzatartozok kozotti erdszak miatt alkalmazhat6 tavoltartasrol

e 331/2006 (XII.23) Korm.rendelet a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskorok
ellatasardl, valamint a gyamhatosag szervezetérol €s illetékességérol.

e 149/1997. (1X. 10.) Korm. rendelet a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi
eljarasrol [Gyer.]

e 2016. évi CL. torvény az altaldnos kozigazgatasi rendtartasrol [Akr.]

e 2013. évi V. torvény a Polgari Toérvénykonyvrol [Ptk.]
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