Tajékoztato
Egerszeg Kartya online igénylés

Kedves Zalaegerszegi Polgar!

Tajékoztatom, hogy 2019. marcius 1-t61 lehetdség nyilik az Egerszeg Kartya online igénylésére.
Felhivjuk a figyelmét, hogy kartyat kizarolag a zalaegerszegi lakohellyel rendelkezo
maganszemélyek igényelhetnek. A zalaegerszegi tartéozkodasi helyet nem tudjuk
elfogadni.

Az tgyfélkapus azonositast kdvetden a portalon kozzétett elektronikus igényldlap kitdltésével
kell megadni az 0j kartya igénylésére vonatkozo6 adatokat.

Az igényldlap kitdltésével az igényld tudomasul veszi, hogy a kartyabirtokos altal alairt
kartya a személyazonosité igazolvany és a lakcimkartya egyideji felmutatasaval
érvényes, az adatait a kedvezményt nyujto szervezetek az onkormanyzattal kotott
megallapodas szerint kezelik. A kartya mas személyre at nem ruhazhato.

Az elektronikus igénylélap elkiildését kovetéen a megadott zalaegerszegi lakohely az
iigyintéz6 altal ellenérzésre keriil, és csak akkor lesz elfogadva az igénylés, ha a megadott
zalaegerszegi lakohely az igénylés idépontjaban fennall, ellenkezé esetben az igénylés
elutasitasra Keriil.

Elutasitott igénylés esetén a befizetett dij -500,-Ft atalanykoltséggel csokkentett 6sszeggel
-postai uton vagy banki atutalassal visszautalasra Keriil.

Az igénylés elfogadasardl, illetve - nem valds zalaegerszegi lakohely esetén — elutasitasarol az
igényld értesitést kap az tigyfélkapus értesitési tarhelyére, az igénylést kovetd munkanapon.

Az Egerszeg Kartya a kibocsatds napjatol szdmitott 3 évig, a kartyan feltiintetett lejarat
idopontjaig jogosit a kedvezmények igénybevételére.

Az igényld j kartya eléallitasaért az igényléssel egyidejiileg 4.000,-Ft-ot koteles fizetni
bankkartyas fizetéssel, vagy banki atutalassal.

Az Egerszeg Kartya eloallitasaért a téritési dij 50 %-at kell megfizetnie annak a személynek,
aki a 65. életévét betoltotte.

A fogyatékossagi tamogatasban részesiilé sulyos fogyatékos személynek, valamint olyan
személynek, aki utan betegsége vagy fogyatékossadga okdn magasabb 0sszegli csaladi potlékot
folyositanak, vagy aki ezen okbdl magasabb Osszegii csaladi potlékban részesiil, 4. baleseti
fokozatba tartoz6 baleseti jaradékban részesiild személynek, tovabba azon megvaltozott
munkaképességli személynek, aki rokkantsagi ellatdsban vagy rehabilitacios ellatdsban
részesiil, a kartya eloallitasaért téritési dijat nem kell fizetnie. A kartya igényléséhez:



a) a fogyatékossag tényének igazolasara -fogyatékossagi tamogatds esetén -a Magyar
Allamkincstar altal kiadott, ezt igazol6 hatosagi igazolvanynak,

b) a 18. életévét be nem toltott személy esetében magasabb 0sszegli csaladi potlékra valod
jogosultsag esetén az ezt igazold hatdsagi igazolvanynak a bemutatasan tal a betegséget vagy a
fogyatékossagot megallapitd szakorvosi igazolasnak,

c¢) az egészségkarosodas ¢és a munkaképesség megvaltozds tényének igazoldsira a
nyugdijfolyositd szerv altal kiadott, a folyositott ellatas tipusat tartalmazo utolso igazolasnak a
bemutatédsa sziikséges.

Amennyiben dijmentességre jogosultsag szerint torténik az on-line igénylés, akkor az erre
vonatkoz6 igazolasok madsolatat - az igénylés elektronikus bekiildésétdl szamitott 30 napon
beliil - be kell kiildeni a hivatal részére az ekartya@ph.zalaegerszeg.hu e-mail cimre, vagy
egy¢éb modon, ellenkezd esetben a dijmentes igénylés elutasitasra keriil.

Az igényelt kartyat az igényl6k részére postai tton téritésmentesen Kikiildjiik, vagy
személyesen atveheto a hivatalban.

A postai kézbesités 15 napon beliil torténik meg.
Az igénylé részére a posta altal nem kézbesitett kartyat a hivatal egy alkalommal

téritésmentesen potolja. Bejelentési hataridd a kartya igénylésétdl szamitott 60 nap.

Tovabbi informaciok:
www.zalaegerszeg.hu
Tel.: 92/502-100/317-es mellék



