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MI A TEENDŐ VESZÉLYES ANYAGOKKAL 

KAPCSOLATOS SÚLYOS BALESET ESETÉN? 

A gazdaságban jelen lévő veszélyes anyagok tárolása, feldolgozása, felhasználása magában 

hordja a veszélyes anyagokkal kapcsolatos súlyos balesetek kialakulásának kockázatát. 

Szerencsére ilyen súlyos balesetek ritkán fordulnak elő. 

MEGELŐZÉS + TÁJÉKOZTATÁS = BIZTONSÁG 

Az Európai Uniós normákat (Seveso III. Irányelv) rögzítő veszélyes anyagokkal kapcsolatos 

súlyos balesetek elleni védekezéssel kapcsolatos jogszabályok a súlyos ipari balesetek 

megelőzését és a balesetek káros következményeinek csökkentését célzó intézkedéseket 

vezettek be hazánkban. A jogszabályi felhatalmazásnak megfelelően a katasztrófavédelem 

feladata a súlyos balesetek elleni védekezéshez kapcsolódó állami feladatok irányítása és azok 

ellátásának biztosítása. A jogszabályok alapján a veszélyes anyagokkal foglalkozó üzemek 

vezetőinek kötelessége az üzemben jelen levő veszélyes anyagokkal kapcsolatos kockázatok 

felmérése, a reálisan feltételezhető súlyos balesetek bekövetkeztekor jelentkező hatások 

meghatározása, a lakosság és a környezet védelmének érdekében a szükséges üzemi megelőző 

intézkedések megtétele. 

Ezen információkat a veszélyes anyagokkal foglalkozó üzemek biztonsági jelentése 

tartalmazza, amelynek nyilvános változata Zalaegerszeg MJV Polgármesteri Hivatalban 

mindenki számára hozzáférhető. 

Alapvető követelmény, hogy az üzemeltető köteles minden tőle elvárhatót megtenni a súlyos 

balesetek megelőzésére és a kialakult balesetek üzemen belüli hatásainak mérséklésére. 

Egy esetlegesen bekövetkező veszélyes anyagokkal kapcsolatos súlyos baleset kezelésére a 

Zala Vármegyei Katasztrófavédelmi Igazgatóság Zalaegerszegi Katasztrófavédelmi 

Kirendeltsége - mint a katasztrófavédelem helyi szerve – Zalaegerszeg MJV Polgármesteri 

Hivatal együttműködésével külső védelmi tervet készít, amely meghatározza a lakosság, az 

anyagi javak és a környezet védelmével kapcsolatos feladatokat, a végrehajtásukkal 

összefüggő feltételeket, erőket és eszközöket. 

Zalaegerszeg MJV területén 2 üzem van kiemelve, ahol olyan veszélyes anyagok vannak, ami 

miatt szükséges külső védelmi terv készítése: a MOL Nyrt. Zalai Finomító Zalaegerszeg, 

Zrínyi M. u. 6. és a Zalaco Sütőipari Zrt. Zalaegerszeg, Fuvar u. 10. szám alatti telephelye.  

Jelen tájékoztató a Zalaco Sütőipari Zrt. telephelyén lévő veszélyforrással kapcsolatos 

tudnivalókat foglalja össze. 

Kérjük, szánjon rá pár percet, és olvassa végig a lakossági tájékoztató kiadványt, 

ismerje meg a környezetében rejlő veszélyforrásokat, a követendő helyes magatartási 

formákat, a veszély esetén értesítendőket. 
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Közös érdekünk, hogy Ön is megismerje a környezetében jelen lévő veszélyforrásokat, 

ezáltal hatékonyabban tudjon együttműködni a mentőerőkkel saját és környezete 

biztonsága érdekében. 

Első lépésben ismerje meg a városban található – a törvény hatálya alá tartozó – felső 

küszöbértékű veszélyes anyagokkal foglalkozó üzemeket. 

Ezt követően összefoglalva bemutatásra kerülnek a riasztás, védekezés, lakosságvédelem 

módszerei, eszközei, a kárelhárításban részt vevők és a veszélyhelyzet esetén az Önre 

vonatkozó betartandó magatartási formák. 

VESZÉLYES ANYAGOKKAL FOGLALKOZÓ ÜZEM 

BEMUTATÁSA 

ZALACO Sütőipari Zrt. 

 

Az üzem telephelye:  8900 Zalaegerszeg, Fuvar u. 10. 
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Az üzem besorolása: küszöbérték alatti, kiemelten kezelendő veszélyes anyagokkal foglalkozó üzem 

(rendelkezik a hatóság által elfogadott biztonsági jelentéssel, súlyos káresemény elhárítási tervvel 

[SKET], valamint a veszélyes tevékenység végzésére vonatkozó engedéllyel). 

Tájékoztatásért felelős személy: Hajós Gábor műszaki vezető        

 

A Zalaco Sütőipari Zrt. fő tevékenységi köre ebben az üzemben fagyasztott élelmiszeripari  

termékek előállítása, ammóniás hűtőrendszer segítségével.  

A JELENLÉVŐ VESZÉLYES ANYAGOK 

A súlyos baleset szempontjából érintett veszélyes anyagok, azok tulajdonságai, mennyisége: 

Vízmentes ammónia: 

Normálállapotban jellegzetes szúrós szagú, gáz-halmazállapotú anyag, maró és mérgező hatású.  

- Tűzveszélyes gáz.  

- Nyomás alatt lévő gázt tartalmaz; hő hatására robbanhat.  

- Súlyos égési sérülést és szemkárosodást okoz.  

- Belélegezve mérgező.  

- Nagyon mérgező a vízi élővilágra.  

Védekezés: elzárkózás, kimenekítés! 
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A BALESET LEHETSÉGES HATÁSAI ÉS AZOK ELHÁRÍTÁSA 

1. A SKET a súlyos baleseti események egyik lehetőségeként a szolgáltatótól érkező gázvezeték teljes 

keresztmetszetű törésével számol. 

A vezetéktörés következményeként tűz és robbanás alakulhat ki. 

A tűzeset észlelése történhet:  

Tűzjelző rendszer automatikus riasztásával. A jelzése a portán a kijelzőn megjelenik, illetve indítja a 

tűzjelző szignált.  

Tűzjelző rendszer aktiválásával (a kézi jelzésadó aktiválása). A jelzése a portán a kijelzőn megjelenik, 

illetve indítja a tűzjelző szignált.  

Munkavállaló élőszóval történő riasztásával (azonnal riasztja a környezetét és tájékoztatja 

műszakvezetőjét) 

2. Súlyos baleseti esemény az ammóniás hűtő rendszerben lévő ammónia szabadba jutása lehet. A 

hűtőrendszerből esetlegesen felszabaduló ammónia gáz terjedése maximálisan 620 méteres körzetet 

érinthet. A gázfelhő koncentrációja a forrástól távolodva gyorsan csökken, így a veszélyeztetés 

elsősorban az üzem közvetlen szomszédságában lévő gazdasági társaságok telephelyeire korlátozódik.  

Az ammónia észlelése történhet:  

Jelző rendszer automatikus riasztásával. A jelzése hangjelzés ad a 4-es üzemben indítja a tűzjelző 

szignált.  

Szaglással, a munkavállaló élőszóval történő riasztásával (azonnal riasztja a környezetét és 

tájékoztatja a vészhelyzeti vezetőt)  

A személyi mérőkészülék jelzésével. 

A veszélyeztetett terület elhagyása előtt, a legkedvezőtlenebb esemény megelőzése, káros hatások 

csökkentése érdekében a közművek, gáz és villany kikapcsolását, a gyújtóforrások megszüntetését 

végre kell hajtani! A kimenekítettek ideiglenes elhelyezése, ellátása a külső védelmi terv alapján 

biztosított. 

Balesetek kialakulás: Ipari baleset, tűzeset vagy robbanás következtében súlyos vagy halálos 

sérülések, mérgezések elsősorban a létesítményen belül fordulhatnak elő. 

Balesetek kialakulása, hatások lehetséges területi eloszlása: Egy esetleges súlyos baleset 

következtében a kialakuló káros hatások a kiszabadulási ponttól maximálisan 620 m távolságban 

jelenthetnek veszélyt. 

VESZÉLYHELYZETI TEVÉKENYSÉG, AZ ELHÁRÍTÁSBAN 

ÉRINTETT FELELŐS SZEMÉLYEK, SZERVEZETEK, AZOK 

FELKÉSZÜLTSÉGE ÉS FELSZERELÉSE 
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A küszöbérték alatti veszélyes anyagokkal foglalkozó üzem hatósági engedéllyel rendelkezik. 

Tevékenységük során mind az üzem vezetői, mind dolgozói mindent megtesznek azért, hogy a rájuk 

vonatkozó előírásokat betartsák, ezáltal elkerüljék a súlyos balesetek kialakulását, valamint egy 

esetleges súlyos baleset bekövetkezése esetén beavatkozásukkal csökkentsék a káros hatásokat, 

megakadályozzák a további károk kialakulását. Ennek érdekében biztonsági intézkedéseket hoztak, 

jelző- és riasztó berendezéseket működtetnek, valamint kárelhárító felszereléseket rendszeresítettek. 

Az üzem a rendszeres időközönként megtartott gyakorlatokkal naprakészen tartja, valamint 

fejleszti kárelhárító és mentő képességeit, ismereteit, dolgozóik folyamatos oktatásban 

részesülnek. 

A hivatásos katasztrófavédelmi szerv hatósági jogkörében eljárva a lakossági tájékoztató kiadványban 

szereplő felső küszöbértékű veszélyes anyagokkal foglalkozó üzem biztonsági dokumentációját 

megvizsgálta, és a rendszeres helyszíni ellenőrzések során vizsgálja a védekezéshez szükséges erők és 

felszerelések rendelkezésre állását, a biztonsági előírások betartását az üzemnél.  

Az üzem üzemeltetői bemutatták a biztonsági dokumentációikban, hogy minden tőlük elvárhatót 

megtettek a veszélyes anyagokkal kapcsolatos súlyos balesetek megelőzésére és a kialakult 

balesetek hatásainak mérséklésére. Az üzemeltető a Katasztrófavédelem helyszínre érkezéséig az 

üzem súlyos káresemény elhárítási tervében, valamint mentési és elzárkóztatási tervében 

foglaltak szerint köteles eljárni. 

Egy esetleges súlyos baleset kezelése érdekében az üzem munkavállalói és eszközei mellett 

Zalaegerszeg MJV külső védelmi tervében megjelölt szervezetek (pl.: Zalaegerszeg MJV 

Önkormányzat, Katasztrófavédelem, Rendőrség, Mentők stb.) erői is részt vesznek. Ezen 

szervezetek alaprendeltetésükből adódóan rendelkeznek a szükséges ismeretekkel, eszközökkel és 

felszerelésekkel, valamint rendszeresen felkészítéseken és gyakorlatokon vesznek részt. Ez a 

biztosítéka, hogy a veszélyelhárítás, a mentés és a kárfelszámolás feladatai szervezetten, 

összehangoltan és eredményesen kerüljenek végrehajtásra. A katasztrófavédelmi hatóság a 

jogszabályban meghatározott időközönként lefolytat le időszakos hatósági ellenőrzéseket. 

 Az üzem műszaki felügyeletét a ZALACO Sütőipari Zrt. biztosítja a hatóságok rendszeres 

ellenőrzése mellett. A ZALACO Sütőipari Zrt. mindent megtett és megtesz annak érdekében, hogy a 

súlyos baleseteket megelőzze, illetve esetleges hatásait a telephelyen belül is mérsékelje, így a 

lakosságot ne veszélyeztesse. 

A 620 méteres zónán belüli zárt terek (irodák, üzemcsarnokok) a gázfelhő átvonulása alatt megfelelő 

és elégséges védelmet nyújtanak. Ezért a területen tartózkodók elsődleges védelmi intézkedése a 

helyszíni elzárkózás (épületekben maradás, nyílászárók bezárása, szellőzőrendszerek lekapcsolása). 

Mivel a gázfelhő kialakulása és elvonulása gyors lefolyású, a külső kimenekítés (kiürítés) csak 

rendkívüli esetben, a katasztrófavédelem külön elrendelésére történik.  

A tevékenységet csak az előírt képesítéssel és gyakorlattal rendelkező személyzet végezheti. A 

gépek, berendezések karbantartását, időszakos felülvizsgálatát az ezzel a feladattal megbízott, 

megfelelő képesítéssel rendelkező alkalmazottak, vagy minősített alvállalkozók végzik.  

A fő hangsúlyt az üzemen belül a megelőzésre, a biztonságos üzemelésre és felkészülésre helyezik, 

nagy gondot fordítanak az alkalmazottak belépés előtti és folyamatos képzésére, valamint az 

automata beavatkozó rendszerek fejlesztésére.   
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ZALAEGERSZEG MJV KÜLSŐ VÉDELMI TERV 

A veszélyeztetett területen lévő emberek védelme érdekében a veszélyes anyagokkal foglalkozó 

üzem területén esetlegesen bekövetkező súlyos baleset hatásainak csökkentésére külső védelmi 

terv készült. 

A terv részletesen tartalmazza a veszélyelhárítást, mentést irányító és végrehajtó feladatokat 

ellátó szervek feladatait, amelyek végrehajtására az érintett állomány felkészült, a végrehajtás 

feltételei biztosítottak. 

Főbb feladatok veszélyes anyagokkal kapcsolatos súlyos baleset során: 

 kialakult helyzet tisztázása, 

 a veszélyeztetés és a veszélyeztetett terület várható nagyságának megállapítása, 

 a szükséges értesítések, valamint a tájékoztatások végrehajtása, amelyet az érintett üzem 

veszélyelhárításért felelős személyei végeznek, javaslatot téve a telephelyen kívül – az Önök 

biztonsága érdekében – foganatosítandó intézkedésekre. 

 Az üzem és a Katasztrófavédelem által tett javaslatok alapján azonnali intézkedés történik a 

veszélyeztetett területen tartózkodó lakosok, dolgozók riasztására, a bevezetett 

lakosságvédelmi intézkedésekről történő tájékoztatására. Ezt a feladatot a lakossági riasztó 

eszközök, a helyszínre érkező – hangosbemondóval rendelkező – rendőr járőr gépjárművek, 

valamint a Katasztrófavédelem gépjárművei hajtják végre. Szükség esetén a lakosok további 

részletes tájékoztatást a www.zalaegerszeg.hu, a www.katasztrofavedelem.hu honlapokon 

kaphatnak. 

 A káros hatások csökkentésére irányuló feladatokat (veszélyelhárítás, kárfelszámolás) az 

üzem dolgozói a Katasztrófavédelem állományával közösen hajtják végre. Ha a káros hatások 

csökkentése és a mentési feladatok zavartalanságának biztosítása indokolja a veszélyeztetett 

terület lezárását, a szükséges forgalomeltereléseket és közúti lezárásokat a Rendőrség hajtja 

végre. 

A veszélyelhárítási, mentési, és lakosságvédelmi feladatok irányítását a rendvédelmi szervek és 

Zalaegerszeg polgármestere, vagy a Helyi Védelmi Bizottság, és annak katasztrófavédelmi 

munkacsoportja végzi, amelyben tapasztalt szakemberek biztosítják a gyors és eredményes 

beavatkozást. 

Az egészségügyi ellátást igénylő személyek kimenekítését – a szükséges védőeszközök biztosítása 

mellett – a Katasztrófavédelem végzi, majd az egészségügyi ellátást a Mentők biztosítják. 

 

A levegőben lévő veszélyes anyag koncentrációjának mérését a Zala Vármegyei Katasztrófavédelmi 

Igazgatóság Katasztrófavédelemi Mobil Laborja hajtja végre. Ezek a műszeres mérések biztosítják a 

döntéshozók és a mentésirányítók számára a lakosságvédelmi rendszabályok bevezetése, fenntartása, 

vagy feloldása érdekében szükséges adatokat. 

Kérjük, tartsák szem előtt, hogy csak a sikeres veszélyelhárítás, kárfelszámolás és az ezt követő 

kontrollmérések után történhet meg a bevezetett lakosságvédelmi rendszabályok feloldása. 

http://www.zalaegerszeg.hu/
https://www.katasztrofavedelem.hu/
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MIT KELL TENNI, 

HA SÚLYOS IPARI BALESET TÖRTÉNIK? 

 
A ZALACO Sütőipari Zrt. a SKET (Mentési terv-veszélyhelyzetek kezelésére) alapján intézkedik, 

továbbá értesíti a SKET-ben foglaltakon túl Zalaegerszeg MJV polgármesterét. Irányítási-vezetési pont 

elsődlegesen a polgármesteri hivatal 101-es tanácsterme. Veszélyhelyzeti irányításban részt vevő 

állományt az alpolgármesteren, közbiztonsági referenseken túl a polgári védelmi parancsnokságban 

betöltött személyek adják, továbbá az önkormányzat vezetése által kijelölt szakmai stáb. 
 

A média tájékoztatása az aktuális helyzethez igazodva történik, a kialakult káresetről, a lakosság 

védelme érdekében tett intézkedésekről Zalaegerszeg MJV polgármestere ad tájékoztatást. 

Az üzemeltető vállalja az ipari parkon belüli érintett gazdálkodó szervezetek szükség szerinti riasztását, 

az üzem saját irányítási rendszerének bemutatását, SKET időszakos oktatását, a tervgyakorlatba történő 

integrálását. 

Az üzem által veszélyeztetett 620 méteres zóna nem érint lakott területet. A területen belül működő 

egyes gazdasági társaságoknál a fő védekezési módszer az elzárkóztatás (az adott gazdasági társaság 

által saját hatáskörben kidolgozott mentési terve alapján). Az érintett gazdasági társaságok a 

végrehajtott intézkedésekről haladéktalanul, a megfelelő adattartalommal tájékoztatják az illetékes 

hatóságokat. 

 

KÉRJÜK, FORDÍTSANAK FOKOZOTT FIGYELMET 

A FENTIEK BETARTÁSÁRA! 

Kérjük, vegyék figyelembe, hogy egy esetleges súlyos baleset esetén a védekezés csak 

akkor lehet eredményes, ha a „lakossági tájékoztató kiadványban” leírt és a hatóságok 

által közölt szabályokat betartják, annak végrehajtásában segítik az arra rászorulókat. 
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TÁJÉKOZTATÓ SZERVEZETEK 

Az alábbi táblázatban találják azokat a szervezeteket, amelyek egy esetleges káresemény 

során tájékoztatást nyújthatnak a közvélemény számára. 

Zala Vármegyei Katasztrófavédelmi Igazgatóság: 

https://zala.katasztrofavedelem.hu      Tel.: 92/ 549-562 

Zalaegerszeg MJV Önkormányzata: 

www.zalaegerszeg.hu/       Tel.: 92/ 502-106 

KÖZPONTI SEGÉLYHÍVÓ SZÁMA: 
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https://zala.katasztrofavedelem.hu/
http://www.zalaegerszeg.hu/

